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APRESENTACAO

Estudos sobre géneros textuais: perspectivas, tematicas e contextos

Géneros nao sdo apenas formas. Géneros sio formas de
vida, modos de ser. Sdo frames para a a¢ao social. Sdo
ambientes para a aprendizagem. Sao os lugares onde o

sentido ¢ construido. Os géneros moldam os pensamen-
tos que formamos e as comunicagdes através das quais

interagimos. Géneros sio os lugares familiares para onde
nos dirigimos para criar agdes comunicativas inteligfveis
uns com os outros e sao os modelos que utilizamos para
explorar o nao-familiar (Bazerman, 2000, p. 23)".

O conhecido e tantas vezes citado trecho do pensamento de Charles Bazerman oferece uma
eloquente sintese da maneira como 0s géneros estdo presentes nas nossas praticas comunicativas,
sejam elas familiares ou nio. Ao longo das ultimas trés décadas, temos testemunhado a forga e a
vitalidade crescentes dos estudos sobre os mais diversos aspectos referentes aos géneros textuais na
pesquisa académica no ambito das Ciéncias da Linguagem. A tematica dos géneros se mantém atual e
palpitante, com aplica¢oes diversificadas, assentadas em perspectivas tedricas variadas.

Os trabalhos que compdem este numero de Letras em Revista ilustram a diversidade de perspec-
tivas tedricas, tematicas e contextos de aplicagao visados pelos pesquisadores de géneros de diferentes
universidades brasileiras, situadas em diferentes regides do pais. Os artigos em questao envolvem pes-
quisadores de 14 institui¢ces distribuidas por 09 Estados da Federagao.

As perspectivas que orientam os trabalhos incluem a perspectiva aplicada de Lingua para Fins
Especificos baseada nos trabalhos de John Swales, frequentemente em combinagao com os Estudos
Retoricos de Género de Charles Bazerman, Carolyn Miller e Amy Devitt, sob o rétulo mais geral de
abordagem sociorretorica, bastante comum nos estudos brasileiros de géneros. Além disso, também
se fazem presentes a perspectiva sistémico-funcional australiana de Michael Halliday e James Martin e
a escola de didatica de linguas genebrina de Bernard Schneuwly e Joaquim Dolz, em especial pelo uso
da ferramenta das sequéncias didaticas.

As teorias de género stricto sensu, outrossim, sao postas em dialogo com perspectivas de letra-
mento académico, letramento digital, hipertexto, teorias de referenciaciao da Linguistica Textual, teoria
dial6gica bakhtinianas, questoes retoricas, heterogeneidade enunciativa, entre outras. Esse breve apa-
nhado evidencia a riqueza das perspectivas de estudo aqui adotadas e reafirma a vitalidade dos estudos

em torno de géneros.

' BAZERMAN, Chatles. Géneros, agéncia e escrita. Judith C. Hoffnagel; Angela P. Dionisio (orgs). Sao Paulo: Cortez, 20006.
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Ao lado das perspectivas tedricas, a diversidade tematica é igualmente uma marca dos estu-
dos representados por este numero da revista. Em consonancia com a proposta da chamada que
deu origem a este dossi¢, os autores dos artigos se voltam para estudos de géneros digitais, géneros
académicos, géneros da esfera cotidiana, géneros jornalisticos, géneros de natureza didatica, géneros
inseridos em processo administrativo. Através destes, os autores analisam aspectos da referencia¢ao
e da argumentagao em diferentes textos, descrevem questoes retoricas e trabalham com géneros da
esfera académica como o projeto de pesquisa, 0 resumo, a monografia, a apresentacao grafica e o
TCC, além de investigarem praticas de leitura, de producao textual e material didatico no contexto da
educacao basica.

Outra forma de olhar para a diversidade e a riqueza representadas pelos estudos que ora traze-
mos a luz é atentar para os contextos abrangidos pelos trabalhos apresentados. Destaca-se, nos varios
artigos, o contexto académico de graduacao e pés-graduagao, especialmente com foco na escrita e nas
estratégias retoricas refletidas nos textos. Um segundo contexto que se destaca ¢ o do ensino de lingua
na educacio basica, representado por estudos que tematizam materiais didaticos, formacao de profes-
sores ¢ a leitura e escrita de géneros diversos. Tanto o ensino de lingua portuguesa como o de lingua
estrangeira sio contemplados em estudos que tomam como contexto a sala de aula. Nos dois textos
publicados na sessao livre, que mantém interface com a tematica do presente dossié, tematizam-se
aspectos textuais e discursivos no contexto juridico.

Enfim, nosso desejo é que este numero 11 de Lezras e Revista resulte em contribui¢des impor-
tantes para as pesquisas na area de géneros e da linguagem de forma mais ampla, e que os estudos aqui
divulgados possam ser motivadores para outras pesquisas que continuem expandido e enriquecendo
o debate no ambito das teorias de géneros textuais.

Boa leiturall

Bdrbara Olimpia Ramos de Melo (UESPI)
Benedito Gomes Bezerra (UNICAP e UPE)
Rosalice Pinto IFILNOVA/CEDIS - UNL)
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LEITURA E PRODUCAO DE HIPERTEXTOS
MULTIMODAIS EM CONTEXTO ACADEMICO:
0 GENERO APRESENTACAO GRAFICA ACADEMICA

READING AND PRODUCTION OF MULTIMODAL HY-
PERTEXTS IN ACADEMIC CONTEXT: THE GENRE
ACADEMIC GRAPHIC PRESENTATION

Mariana Backes Nunes
UNISINOS

Patricia da Silva Campelo Costa Barcellos
UFRGS

Resumo: Este trabalho buscou investigar de que modo podem ocorrer os processos de leitura e
produgido colaborativa em lingua inglesa de hipertextos multimodais a partir de tecnologias digi-
tais. Para tanto, foram aplicadas tarefas com alunos de graduagido em Letras de uma universidade
publica do sul do pafs com proficiéncia intermediaria em inglés. Hipertexto, por sua vez, é um
texto digital escrito e lido de forma nio linear no qual podem ser adicionados links que permitem
diferentes trajetorias de leitura de acordo com as escolhas feitas pelo leitor (MARCURSHI, 2001;
GOMES, 2010; RIBEIRO, 2018). A metodologia utilizada neste trabalho ¢ qualitativa, de cunho
interpretativista e de carater exploratério descritivo. A geracao de dados foi dividida em trés etapas
com tarefas a serem realizadas em duplas, tendo em foco o género hipertextual apresentagao
grafica académica. Analisando os dados, constatamos que os graduandos conseguiram explorar
os hipertextos, assim como as ferramentas digitais utilizadas, e compreenderam o leque de

possibilidades que o material hipertextual proporciona.
Palavras-chave: Hipertextos. Multimodalidade. Apresentacdo grafica académica.

Abstract: This work explores how the processes of reading and collaborative writing in English can occur in
academic context through the use of digital technologies. Therefore, activities have been carried out by undergraduate
Language students from a Bragilian public University, targeted at the analysis and collaborative creation of digital
multimodal hypertexts. Hypertext is a digital text read and written in a multilinear way in which it is possible to
add links that allow the reader to choose their particular reading sequence (MARCURSHI, 2001; GOMES,
2010; RIBEIRO, 2018). The methodology used in this research is qualitative, with interpretive and descriptive
exploratory nature. 'The generation of data for this research was divided into three activities conducted by interme-
diate English students, focusing on the hypertexctual genre academic graphic presentation. Analyging the results of
our data, we found that the undergraduate students conld explore the digital environment and the possibilities that
the hypertext provides.

Keywords: Hypertexct. Multimodality. Academic graphic presentation.
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1 INTRODUCAO

Cada vez mais as tecnologias de informac¢iao e comunicag¢ao estio presentes em N0OSsO CO-
tidiano, fator que gera ndo somente novas ferramentas tecnologicas, mas também novas praticas e
valores em nossa sociedade (LANKSHEAR; KNOBEL, 2006). Nao muito diferente disso, com o
surgimento de novos suportes para a hospedagem de nossos textos, novas organizagoes textuais sao
desenvolvidas e, entre essas, estd o hipertexto, um texto digital, ndo linear, composto por diferentes
links. No entanto, muitos professores ainda nao possuem um real conhecimento sobre o hipertexto e,
muitas vezes, quando se propoem a apresenta-lo em sala de aula, ha ainda a predominancia do ensino
de competéncias ligadas a 16gica do texto impresso, o que salienta a necessidade de investimentos na
formagao docente sobre aspectos da cibercultura (RIBEIRO, 2018).

Desta forma, percebendo a necessidade de ensinar e incentivar a utilizagdo de tecnologias
digitais em sala de aula, o presente trabalho investiga de que maneira ocorrem os processos de leitura
e produgao colaborativa de hipertextos multimodais em uma lingua estrangeira em contexto acadé-
mico através da utilizagao de ferramentas digitais. Foi proposto aos participantes da pesquisa, alunos
de graduacao em Letras-Licenciatura de uma universidade publica do sul do pafs, tarefas em que eles
pudessem apresentar suas percepgdes sobre hipertextos multimodais com base em seu conhecimento
prévio em relagdo ao género hipertextual apresentacio grifica académica’. Além disso, buscou-se promo-
ver uma pratica na qual futuros professores de lingua inglesa examinassem hipertextos multimodais
para que, através da leitura desses hipertextos, fossem capazes de também produzirem seus proprios
hipertextos em uma tarefa colaborativa.

Assim, na proxima se¢ao apresentaremos os principals conceitos e caracteristicas dos hipertex-
tos, suas vantagens e desvantagens. A se¢ao trés trata de um dos principais aspectos dos hipertextos,
e uma das caracterfsticas mais frisadas neste texto, a multimodalidade. Na se¢dao quatro faremos uma
reflexdo sobre como o hipertexto e a multimodalidade podem estar presentes em nossas escolas. Na
quinta se¢ao abordaremos os géneros académicos, mais precisamente o género hipertextual apresen-
tacdo grafica académica. Por fim, a metodologia empregada neste estudo é explicada na secio seis, € a

analise dos dados ¢ realizada na sec¢io sete.
2 HIPERTEXTO

O hipertexto pode ser definido como um texto virtual, multimodal e nao linear, formado por
uma rede de multiplos segmentos conectados que permitem ao leitor escolher a sequéncia de sua lei-
tura. O autor, ao escrever o seu hipertexto, prevé ligacoes possivels para esses segmentos através de

links, criando opgdes de escolhas que o leitor podera tomar, diferentemente de um texto impresso,

! No presente trabalho utilizamos a nomenclatura apresentagio grifica académica para denominar as apresentacdes realizadas
em contexto académico, presencialmente ou virtualmente, que utilizam recursos multimidia e caracteristicas hipertextuais
em sua organiza¢ao, nao se limitando a ser apenas um auxilio visual em uma apresentacdo oral, mas também um texto
completo em si mesmo.
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o qual tende a ser previamente definido pelo autor. Para Marcuschi (2001), é possivel considerar o
hipertexto um novo espago de escrita, virtual, aberto e descentrado, sendo a sua maior novidade a
deslineariza¢ao como principio de construc¢ao textual. Por sua vez, é a partir dessa rede de segmentos
formadoras de um hipertexto que Lévy (2007, p. 53) o compara a um reservatorio: “Sempre a titulo de
reorganizagao, ele (o hipertexto) propoe um reservatorio, uma matriz dinamica a partir do qual um na-
vegador, leitor ou usuario pode engendrar um texto especifico segundo a necessidade do momento”.

Ao permitir para o leitor escolher a ordem dos elementos do texto, e, algumas vezes, até modi-
fica-lo, o hipertexto amplia as opg¢des de leitura, tornando mais ténues as fronteiras do ler e do escrever
(MARCUSCHI, 2001). O leitor passa a participar ativamente da sua leitura interagindo com o hiper-
texto, o que causa certo declinio da hierarquia autor-leitor. Ambos, autor e leitor, contribuem na cons-
trucao do hipertexto, que passa a ter uma autoria coletiva. A escrita de um hipertexto se torna uma
tarefa menos individual e mais coletiva, sendo uma atividade de construcao social de conhecimento.

Desta forma, o leitor passa a ser coautor do hipertexto ao definir a ordem das relages dos
segmentos durante a sua leitura, afinal, o percurso seguido pelo leitor ira interferir na compreensao
geral do texto, ou seja, o sentido de um hipertexto é construido durante a interagao leitor-texto, sendo
formado por aquilo que ¢ lido pelo leitor: o hipertexto “é um texto que se atualiza ou se realiza, se
concretiza, quando clicado (...)” (GOMES, 2011, p.15). O leitor de um hipertexto, portanto, esta en-
volvido em um processo indeterminado de leitura, tendo liberdade para construir o seu préprio eixo
coesivo. Logo, dificilmente dois leitores fardo os mesmos caminhos e obterdo os mesmos resultados
com a leitura de um hipertexto.

Segundo Marcuschi (2001), o conhecimento proveniente da leitura de um hipertexto é pro-
duzido pelas relagdes que o leitor faz do que esta lendo com os seus conhecimentos prévios. Cada
leitor tem o desafio de preencher lacunas e inferir ligagoes, investindo conhecimentos prévios sobre
a leitura atual. Outros fatores nao linguisticos também participam e influenciam na compreensio do
hipertexto, como as experiéncias pessoais, 0s interesses, as necessidades e as intengoes do leitor com a
leitura (GOMES, 2010). Sio as “viagens” proprias de cada leitor que permitem diferentes construgoes
pessoais de coeréncia e multiplos olhares a partir de um hipertexto. Marcuschi (2001), entao, afirma
que a leitura de um hipertexto exige maior grau de conhecimentos prévios e maior consciéncia do que
¢ buscado por parte do leitor do que o texto impresso.

Com relagio a interferéncia do leitor no sentido dos hipertextos, Marcuschi (2001, p. 89) os
classifica em duas categorias: em hipertexto exploratério e em hipertexto construtivo. O hipertexto
exploratorio permite ao leitor formar a sua sequéncia de leitura, mas a partir de um repertério de
sequeéncias previamente definidas pelo seu autor — neste caso se mantém a no¢ao de autoria e a passi-
vidade do texto impresso, deixando o leitor com o cargo de “navegador” do hipertexto. Por sua vez,
no hipertexto construtivo, a no¢ao de autoria desaparece, visto que o leitor pode recriar o hipertexto
ao acrescentar material e produzir novas ligagdes — o leitor do hipertexto construtivo é um “opera-
dor-escritor”.

A vista disso, Zacharias (2016, p. 23) afirma que os hipertextos digitais “contribuem para

pensar a leitura em sua forma mais auténtica, uma vez que o proprio ambiente onde os textos se
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materializam convida o leitor a produzir diferentes e novas associagdes”. Desta forma, precisamos ver
o hipertexto como um processo, nao como um produto, pois envolve uma estruturagao textual flexivel
e multisequencial que sera moldada principalmente durante a leitura (RIBEIRO, 2018).

Além das inferéncias do leitor sobre a leitura, os links também sao importantes na construgao
do sentido, ndo somente ao fazerem parte da organizagao estrutural do hipertexto, como também
ao contribuirem na organizagao retorica e discursiva deste. Gomes (2010) considera a presenga dos
links como o diferencial do hipertexto porque mantém as relagdes entre os segmentos textuais per-
mitindo uma maior intertextualidade. Os links sio operadores de continuidade da leitura que acionam
esquemas interpretativos: “(...) o modo como as informagdes estio relacionadas pelos links altera as
relagoes de sentido, ja que as proprias relagdes passam a fazer parte do sentido” (GOMES, 2010, p.
06). Até mesmo o fato de o leitor nao escolher alguns links ja é uma forma de leitura, pois ele pode
ter escolhido nao seguir determinado trajeto devido a interesses pessoais. Isso significa que a propria
negagao define o texto ao implicar uma pressuposi¢ao do leitor, durante a sua leitura, do que serd o
sentido geral do texto que ele desenvolvera a partir da rede de segmentos textuais (GOMES, 2011).

No entanto, algumas criticas podem ser feitas ao hipertexto. Para Marcuschi (2001), o conhe-
cimento oriundo do hipertexto é fragmentado, nao servindo para maiores aprofundamentos, o que
pode levar o leitor a um “stress cognitivo” diante de um banco de dados. O autor chega a ser mais
duro ao dizer que um hipertexto que nao possui um centro regulador imanente pode parecer estar
“a servigo da pouca paciéncia e do pouco tempo” (MARCUSHI, 2001, p. 91). Ja para Gomes (2011),
essa dispersao que a gama de links relacionados pode causar nio é precisamente um problema, pois
uma leitura livre talvez possa ser a vontade do leitor. Todavia, para que uma leitura mais profunda
seja feita, o leitor deve ter um objetivo especifico ja pré-selecionado ao realizar as conexoes e, em um
contexto pedagdgico, é necessario certos limites para que o leitor/aluno possa guiar seu aprendizado

com maior facilidade.

2.1 Multimodalidade

O que difere o hipertexto do texto impresso tem rela¢io nao somente a questoes sobre nao-li-
nearidade e autoria, mas também com relagio a aspectos de textualizagao, interagao e multimodalidade
(RIBEIRO, 2018). A multimodalidade, que representa a variabilidade de modalidades de linguagens,
¢ uma das principais caracteristicas do hipertexto. Nele estio presentes linguagem verbal (escrita) e
linguagem nao verbal (dudios, imagens, videos, graficos) de forma integrativa. Para Ribeiro (2018, p.
210), o texto multimodal é “uma nova materialidade textual na qual o leitor precisa correlacionar de
forma significativa a linguagem verbal a ndo verbal para orientar suas atividades de leitura e produgao
hipertextual”.

Sobre a multimodalidade, Gomes (2011) considera que as linguagens, antes periféricas no
texto impresso, se tornam salientes nesse novo espago de escrita - o hipertexto, o qual permite uma
destituicao da supremacia do discurso e uma reabertura do plano semiotico, porque, como bem nos

questiona Lévy (2007, p. 105),
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Em vez de se encerrar na oposicao facil entre o texto razoavel e a imagem fascinante,
nao é melhor tentar explorar as possibilidades mais ricas, mais sutis, mais refinadas
de pensamento e de expressdao abertas pelos mundos virtuais, pelas simulagdes mul-

timodais, pelos suportes de escrita dinimica?

O sentido global do hipertexto ¢ construido na inter-relacao das diferentes linguagens, sen-
do que cada meio possui uma interpretacio de acordo com seus limites e possibilidades, os quais
auxiliardo na construcao de sentido. Desta forma, as diferentes formas de linguagem nao sao meios
alternativos de dizer a mesma coisa e seu objetivo dentro do texto nao ¢é apenas servir de parafrase ao
que ja foi dito por outra linguagem. Devemos enfatizar que “(...) cada forma semidtica é unica, na
medida em que agrega um conjunto de normas interpretativas e possibilidades de significado que lhe
sao particulares” (GOMES, 2010, p. 27). Todas as linguagens presentes no texto multimodal vao se
somando, cada uma com a sua particularidade, formando o que Ribeiro (2016, p. 121) chama de um
“sistema mais complexo e mais completo”.

O autor de um texto multimodal, entdao, deve pensar no design e na costura entre linguagens
ao produzir o seu texto, entendendo como as linguagens se complementam, se reforcam para a pro-
ducio dos sentidos (RIBEIRO, 2016). Contudo, o texto multimodal ndo sera somente aquele que
possui mais de uma modalidade de linguagem que se complementa, mas sera “uma pe¢a que resulta
de escolhas de modulagdes, inclusive dentro da mesma semiose” (RIBEIRO, 2016, p. 115). Ou seja,
cada detalhe que o autor escolher ao produzir o seu texto carrega informagdes para o texto, seja uma
letra em negrito ou as posi¢cdes dos objetos, de modo que cada escolha conte no sentido global. Logo,
um hipertexto multimodal ¢ um texto feito para interagir, ja que as informagoes transmitidas por ele

estao dispostas em diversas camadas.

3 HIPERTEXTO E O ENSINO

De acordo com Gomes (2010), aprender é fazer um elo entre os conhecimentos novos e os
conhecimentos ja existentes, relacionando o que ja esta internalizado com o contetdo recebido - e é
basicamente dessa relagdo que também depende o hipertexto, de uma reorganizagao constante dos
sentidos. Marcuschi (2001, p. 107) alega que o hipertexto exige muito mais do aluno do que um texto
impresso, pois ¢ necessario superar problemas relacionados a relevancia na leitura e na ligagao de co-
nhecimentos: “O hipertexto supoe (...) mais conhecimentos partilhados, mais aten¢ao e decisao cons-
tante para que se torne uma leitura proveitosa e produtiva”. O hipertexto ao ser utilizado na escola
possibilita ao aluno explorar conteudos fazendo as relagoes de sentido que ele quiser e puder, além de
possibilitar sua produgao (GOMES, 2011). O aluno desenvolve autonomia nao somente ao escolher
os caminhos de sua leitura, mas também ao fazer parte da constru¢ao de um hipertexto, como ¢ o caso
do hipertexto construtivo, mencionado anteriormente.

Contudo, a escola ainda deixa de lado muitas das praticas sociais extraescolares de leitura e

escrita, além de variados géneros comunicativos com que os alunos ja estao habituados fora da escola,
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deixando de perceber o quanto esses ja escrevem em seu cotidiano. A escola geralmente nao procura
aproximar esses momentos diarios de letramento da pratica escolar, como é o caso das novas tecno-
logias e dos hipertextos que ja fazem parte da vida dos alunos e permitem que esses produzam cada
vez mais. A questao de o leitor ser de certa forma coautor do hipertexto também afeta a maneira de
ensinar a leitura e a escrita. Dessa maneira, a escola poderia se focar em formar niao apenas consumi-
dores, mas também produtores de informagao, tendo em vista as oportunidades de compartilhamento
na internet.

Gomes (2010) percebe que hd uma falta nas escolas, e também nos cursos de licenciatura das
universidades, por nio trabalharem, em geral, as diferentes formas de linguagem, as habilidades que
envolvem a escrita multimodal. Deixamos de considerar as diversas formas de linguagem apods as sé-
ries iniciais e passamos a focalizar toda a nossa aten¢ao a escrita. Geralmente nos espagos escolares
de adolescentes e adultos nao ha trabalho com letramento visual, nem mesmo ¢é realizada uma analise
critica sobre essa multimodalidade. Segundo Ribeiro (2016), como para a escola os textos imagéticos
aparecem como meros complementos do texto escrito, o leitor aprendeu a lidar com as diferentes
modalidades sem o auxilio escolar, embora nem sempre com sucesso.

A falta de incentivo e de uma formagao especifica nas universidades para o uso das novas tec-
nologias (PAIVA, 2013) é que causa um distanciamento do professor a esses instrumentos de apren-
dizagem. Podemos verificar uma certa divisao entre os educadores: ha os pessimistas que acreditam
serem prejudiciais as novas tecnologias de informagao e comunicagao para a escrita do aluno; e ha os
otimistas que, apesar de acreditar no potencial como mediador de aprendizagem dessas tecnologias,
quando as utilizam ¢ de modo despreparado e ingénuo (BRUNS; LUQUE, 2014). O computador
pode até fazer parte da escola, mas os objetivos educacionais baseados no seu melhor uso ainda nao

sao empregados nesse contexto. Assim, Ribeiro (2018, p. 2017) salienta que

as instituicdes de ensino tém nao sé que equipar e permitir o acesso aos dispositivos
digitais no espago escolar como computador, Zablet, celular, conectados ou nao a
internet, mas também refletir questoes pedagdgicas e didaticas que envolvem a for-
magao do professor para selecionar componentes curriculares e desenvolver praticas

de ensino condizentes com a educagio para cibercultura.

Ribeiro (2018) também aponta a necessidade de a escola repensar a sua postura pedagogica
diante da dinamica hibrida ja presente nos préprios materiais didaticos. Para a autora, precisamos dar
atenc¢ao redobrada ao ensino de novos géneros e dos géneros que estdo sendo renovados ao passarem
para o meio digital, levando também em conta que tais textos envolvem um estado ou condigao dife-
rente da leitura e escrita do material impresso. A autora defende que as noc¢oes de hipertexto e de ge-
neros digitais devem influenciar a pratica pedagdgica e a organizagao de novos conteudos curriculares.

E ¢ por isso que precisamos trazer as novas tecnologias para dentro dos cursos de licenciatura
(PAIVA, 2013), mostrando aos futuros professores o quanto as ferramentas e 0s textos com que 0s
alunos tém contato no seu dia a dia s@o importantes para o seu letramento. Além disso, quem sabe

também mostrar a eles que em contextos escolares de adolescentes e adultos ¢ possivel “voltar a in-
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fancia para reaprender a desenhar, a lidar com cores e formas e deixar que elas fagam parte dos textos
produzidos” (COSCARELLI, 2016, p. 12) em nosso dia a dia. Logo, o estudo apresentado neste ar-
tigo teve como objetivo identificar como se dao os processos de leitura e de produgao de hipertextos
multimodais por alunos de graduagdo em Letras, assim permitindo-nos identificar como os novos
letramentos, incluindo a multimodalidade, uma de suas caracteristicas primordiais, estao presentes no

contexto académico.
4 O GENERO APRESENTACAO GRAFICA ACADEMICA

Segundo Komesu (2012), com a expansao dos cursos superiores no Brasil, sejam cursos pre-
senciais ou a distancia, os universitarios tém cada vez mais contato com as praticas académicas exigidas
na universidade. Entretanto, ainda faltam momentos de reflexao sobre os géneros textuais utilizados e,
principalmente, falta estarem inseridos em comunidades em que esses géneros sao utilizados frequen-
temente com determinados propositos. Por isso, Marinho (2010) comenta o estranhamento costumei-
ro entre professores universitarios quando esses percebem como seus alunos nao estao habituados a
consumir e produzir os géneros que circulam em suas aulas.

Marinho (2010) salienta que, apesar de atualmente termos livros, sites na Internet, cursinhos e,
as vezes, disciplinas extracurriculares ensinando aos alunos universitarios alguns géneros académicos,
nao ha momentos suficientes de reflexdo para os alunos se tornarem leitores e produtores proficientes
em tais géneros. Tal tarefa deveria ser de responsabilidade das disciplinas curriculares dos universita-
rios, pois, segundo a autora, a luz da teoria bakhtiniana, os alunos deveriam aprender a manejar géne-
ros académicos na propria esfera de conhecimento em que sao constituidos, na universidade. E através
da experiéncia que os alunos se tornarao letrados em determinados géneros textuais. Afinal, ensaios,
monografias, artigos cientificos e resenhas nao sao conteudos e praticas proprios da escola basica. Por
isso, “o simples fato de o aluno ter sido aprovado no vestibular de uma boa universidade niao garante
que ele tenha familiaridade com os géneros que lhe serao apresentados nas praticas académicas” (MA-
RINHO, 2010, p. 383).

Com o advento das novas tecnologias de informagdo e comunica¢ao, nao foram somente os
letramentos informais e de escola basica que se modificaram, mas também as praticas de leitura e
escrita proprias da academia. Hoje, em ambiente eletronico, o universitario tem acesso a conteuado
“ilimitado” a diferentes textos, nio somente de carater verbal, mas também de nao verbal, que Kome-
su (2012) chama de recursos graficos. Como ja visto anteriormente, esses novos letramentos também
criaram “diferentes maneiras de pensar, atuar, valorizar, falar, escrever num contexto institucional
como o da universidade” (KOMESU, 2012, p. 78). Tais praticas discursivas estao aos poucos adentran-
do as salas de aula desse ambiente; entretanto, ainda é um processo lento e com poucos momentos de
ponderagao sobre sua repercussdao. Ainda ha certa resisténcia, mesmo na universidade, em trabalhar
com diferentes semioses, principalmente nos cursos de licenciatura, os quais deveriam estar em maior
sintonia com os letramentos e as multimodalidades com que seus alunos tém contato no seu dia a dia.

Na maioria das vezes, os letramentos sido considerados conforme seus aspectos estruturais
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(coeréncia, coesao, corre¢ao gramatical, estrutura do texto) e pragmaticos (prazos e participagdo em
grupo) com relacdo a sua linguagem verbal, enquanto o didlogo entre multissemioses e hipermidias
é deixado de lado (KOMESU, 2012). A vista disso, Rojo e Barbosa (2015) afirmam que, na hipet-
modernidade, temos que ter como objetivo principal nio somente ampliar o acesso do publico as
novas tecnologias, mas também qualificar os seus usos, havendo um pensamento critico em torno das
praticas sociais envolvidas. Além disso, trata-se também “da necessidade de observar todas as formas
de comunicac¢ao — e nao apenas a linguistica — para o estudo da producao dos sentidos” (KOMESU,
2012, p. 82). Desta maneira, as atividades de produgao textual devem considerar o todo, ampliando a
visao do aluno sobre os contextos de atuacaio (MOTTA-ROTH, 2000).

Um dos exemplos de género textual que abarca as multissemioses e as hipermidias e que
cada vez mais estd presente nas universidades mundo afora é o que chamamos aqui de apresentagao
grafica académica. As apresentagoes graficas académicas sdo apresentagdes realizadas em contexto
académico, seja presencialmente ou virtualmente, que utilizam recursos multimidia e caracteristicas hi-
pertextuais em sua organiza¢ao, devendo, entao, ser vistas como um texto completo em si, nao apenas
como mero auxilio visual de uma apresentagao oral. No entanto, apesar da nossa preferéncia em uti-
lizar o conceito apresentagao grafica académica, outros termos sao utilizados na literatura, tais como
apresentacoes virtuais (TABORDA; NUNES; ANTUNES, 2012), apresentagoes digitais (MOURA;
OLIVEIRA, 2015), apresenta¢des multimidia (AMATO, 2006), dentre outros. Por outro lado, o que
¢ consenso na literatura é que as apresentagoes graficas deveriam ser maior foco de pesquisa e estudo
devido a sua frequente presenca nas salas de aula.

Ainda hoje, quando se pensa em uma apresenta¢ao que utiliza recursos digitais e multimidias,
nos remetemos a apresentagoes realizadas em soffwares de criagao de slides, principalmente o PowerPoint
da Microsoft. As apresentagoes produzidas pelo PowerPoint tém como caracteristicas serem lineares, ao
mesmo tempo que fragmentadas. Sao essencialmente destinadas a esfera da oralidade, ja que sao pro-
jetadas para serem utilizadas como auxilio visual durante uma apresentacao oral (SANTANA, 2016;
CADENA; COUTINHO, 2015a). Contudo, quando estas apresentagdes foram transpostas para o
mundo virtual da internet, estando acessiveis para pessoas de diferentes lugares em variados momen-
tos, a apresentacao compartilhada em websites como o Slideshare passou a nao ter um apresentador
explicando oralmente o que era mostrado nos slides, o que provocou mudangas em suas concepgoes.
Atualmente, as apresentagoes graficas possuem cada vez mais um carater hipertextual ao proporcio-
narem ao leitor um texto multimodal repleto de hiperlinks, além de possibilitar que a edi¢iao possa ser
realizada pelo proprio leitor.

Assim, Cadena e Coutinho (2015b) explicam que utilizamos as apresenta¢Oes graficas na area
da educagao, pois elas facilitam o compartilhamento de informagoes por permitir que a mensagem a
ser transmitida em uma apresentagao dure mais tempo. Além disso, exploram o visual, ampliando a
compreensiao e o repertorio imagético, facilitando as relagdes com o mundo externo. Assim como a
lousa tradicional, sdo artefatos graficos mediadores de aprendizagem, mas com a diferenga de serem
produzidos previamente pelo professor (ou pelo aluno) e de poderem ser reutilizados.

Contudo, o uso da linguagem grafica em sala de aula acaba sendo limitado porque a escolha
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do professor ¢ feita conforme a sua facilidade e familiaridade com a ferramenta, além de serem prati-
cas ja cristalizadas baseadas na vivéncia empirica (CADENA; COUTINHO, 2015b). Os professores
acabam por repetir as estratégias devido a falta de oportunidade de pensar em outras possibilidades.
E quando o artefato a ser utilizado deixa de ser novidade para o aluno (e também para o professor),
quando o elemento motivador passa a ser rotina, torna-se banal. Por isso, devemos diversificar os nos-
sos recursos graficos, as nossas apresentagoes graficas académicas, explorando as multimodalidades
e as hipermidias desse género hipertextual. Desse modo, este estudo visa a ampliar o repertorio dos
futuros professores quanto ao género, além de proporcionar momentos de reflexdo sobre uma pratica

discursiva tao comum no meio académico.

5 METODOLOGIA

A metodologia empregada neste trabalho é qualitativa, de cunho interpretativista e carater
exploratorio descritivo, tendo como objetivo investigar como se dao os processos de leitura e pro-
dugao escrita colaborativa de hipertextos multimodais em lingua estrangeira por futuros professores.
Consequentemente, as categorias de analise surgiram dos dados encontrados durante a pesquisa a fim
de primeiramente entender os conhecimentos prévios dos alunos sobre o género hipertextual aqui
estudado. Logo, foram elaboradas tarefas a graduandos em Letras de uma universidade publica do sul
do pais, com énfase em lingua inglesa e com proficiéncia intermediaria na lingua. Essas tarefas foram
realizadas em contexto presencial e em duplas, utilizando um laboratério de informatica, voltadas a
exploracdo da leitura e producdo de géneros hipertextuais académicos em lingua inglesa, no ambiente
digital. Foi estabelecido anteriormente que o género a ser investigado nesta pesquisa setia a apresentagio
grdfica académica, o qual ja era conhecido pelos alunos universitarios.

A geracao de dados se deu através da gravagao das conversas dos alunos nas duplas e atra-
vés dos resultados obtidos nas tarefas. As etapas de geragao de dados foram divididas conforme as
principais tarefas dadas aos participantes, ou seja, trés etapas ao total. Na primeira etapa da pesquisa,
destinada principalmente ao processo de leitura, os informantes entraram em contato com as apresen-
tacOes académicas postadas na web, tendo como tema um assunto de sua escolha relativo ao ensino e
aprendizagem de lingua inglesa. Para tanto, os alunos exploraram websites destinados a esse género,
tais como S/ideshare, Prezi ou NewHive, a busca de cinco apresentagoes graficas em lingua inglesa para
ler e analisar. Posteriormente a leitura dessas apresentagdes, as duplas escreveram suas impressoes, em
um documento conjunto no Google Docs, sobre os seguintes itens: a) caracteristicas do género apre-
sentag¢do grafica académica; b) elementos recorrentes nas apresentagoes, além da linguagem escrita; c)
atributos que chamam sua atengao nas apresentagoes; d) questoes que mudariam nas apresentagoes,
caso aqueles fossem seus trabalhos.

Ap6s a aula de leitura e analise das apresentacOes, na segunda etapa da geracao de dados, os
alunos tiveram como tarefa criar uma apresentagao grafica sobre a tematica ensino e aprendizagem de
lingua inglesa, em suas duplas. Foram sugeridas para os participantes da pesquisa algumas ferramentas

online de criagdo de apresentacOes graficas: Pregs, Smore e NewHive. Tais ferramentas permitem a ela-
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boragio de apresentagdes de modo dinamico, com maiores caracteristicas hipertextuais e multimodais.
Com esta tarefa, foi possivel depreender como os alunos incorporaram as caracteristicas hipertextuais
e multimodais em suas proprias apresentagoes.

Para que os alunos pudessem perceber a que ponto exploraram as possibilidades de criagdo em
suas apresentagoes graficas académicas, a terceira e ultima etapa consistiu na leitura e analise das pro-
dugdes dos colegas. Cada dupla teve a tarefa de analisar no Google Docs uma apresentagao, utilizando os
itens de analise da primeira tarefa.

Por dltimo, os alunos foram convidados a preencher um questionario sobre as suas percepgoes
quanto as tarefas realizadas nesta pesquisa: (a) O que vocé acha que foi positivo e/ou negativo nas
tarefas de pesquisa que voce realizou? (b) Como vocé lidou com as ferramentas de criagiao de apresen-
tacao grafica (Prezi, Newhive, Smore)? Como fol essa experiénciar (c) Como voce lidou com o processo
de criar colaborativamente (em duplas) a apresentacio grafica? Quais foram os pontos positivos e/ou
negativos? (d) Vocé tem outros comentarios? Os dados obtidos neste questionario foram avaliados

juntamente com os resultados obtidos através das tarefas.
6 ANALISE E DISCUSSAO

Através dessas tarefas realizadas pelos alunos, esses puderam identificar as principais caracte-
risticas de uma apresenta¢ao grafica académica, mas, a0 mesmo tempo, entender que cada apresenta-
¢ao ¢ diferente uma da outra devido as escolhas que o autor fez quanto a multilinguagens existentes
em sua apresenta¢ao. Na primeira tarefa, os alunos tinham que escolher cinco apresentagoes, lé-las e
analisa-las conforme os itens destacados pelos pesquisadores. O primeiro item tratava das caracteris-
ticas gerais do género apresenta¢ao grafica académica, em que os alunos destacaram principalmente
elementos de sua estrutura. Segundo os alunos, uma apresentacao deve ter pequenas sentengas, nor-
malmente organizadas através de palavras-chave, com o objetivo de servir como lembretes ao apre-
sentador. Ainda no ambito da escrita, uma boa apresentagao possui questoes norteadoras que devem
ser respondidas durante a apresentacao ou deixadas em aberto com a intencao de fazer o leitor refletir
sobre o assunto. Diferentes midias, além da escrita, sio muito importantes, de acordo com os parti-
cipantes, principalmente as visuais, pois sao uma maneira de chamar a aten¢ao do leitor. Basicamente
o autor deve se esforgar, utilizando diferentes linguagens, para mostrar bons argumentos ao leitor ao
ponto de convencé-lo sobre o assunto.

Os alunos ainda frisaram que, por se tratar de um género académico, deve haver certa forma-
lidade na apresentacao, a qual vai desde a linguagem escrita até a organizagao dos “slides”. A Tabela 1

mostra uma sintetizagao das respostas dos participantes da pesquisa:
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A) Caracteristicas do género | ® Pequenas sentencas/palavtas-chave;
apresentacio grafica académica

e Diferentes midias, principalmente visuais;
® (Questdes norteadoras;

® Boa argumentagio;

® Formalidade: linguagem escrita formal, pano de fundo “clean”, objetividade, cla-
reza, introducio, desenvolvimento, conclusio e referéncias, citacoes, informacoes
sobte os autores.

Tabela 1: Caracteristicas do género apresentagio grafica académica apontadas pelos participantes

Com relacdo a quantidade de linguagem escrita que deve haver nos slides, uma aluna chegou
a conclusio de que, quando as apresentagdoes possuem poucos textos e esses estio em forma de
topicos, normalmente isso se deve ao fato de que havera um apresentador explicando o assunto ali
presente; por outro lado, quando as apresentacOes sao postadas na web, é necessaria uma quantidade
de texto maior para que assim o conteudo seja bem explicado somente com a apresentagao. Ou seja,
dependendo do propésito, do contexto ou ainda da tematica da apresenta¢ao, suas caracteristicas vao
mudar. Os alunos também salientaram as diferencas geradas pelas ferramentas utilizadas para criagao
ou hospedagem das apresentag¢oes. O Prezi, por exemplo, permite uma maior dinamicidade, enquanto
o Slideshare acaba tornando a apresenta¢ao mais enrijecida e tradicional e, por isso, baseada em maior
linguagem escrita.

Ja no segundo item de analise, os alunos tiveram que identificar linguagens diversas da moda-
lidade escrita, utilizadas pelos autores das apresentagoes. Os alunos conversaram nas duplas a fim de
localizar e classificar as modalidades existentes nas apresentagdes e muitas davidas surgiram justamen-

te sobre como denomina-las, como visto no dialogo a seguit:

Amanda: How can we call - (.) can we call this () a balloon? (.) or -
Luis: [T don’t know] () a frame

Amanda: A frame?

Luis: A frame (.) circles size

Amanda: [Yes] () abam (.) good (.) good

Figura 1: Didlogo entre Amanda e Luis?

Apos essa primeira analise, os alunos identificaram diversas modalidades de linguagem nas
apresentagoes, inclusive modula¢oes da propria linguagem escrita, como as diferentes fontes de texto
e as diferentes cores empregadas neles. Eles chegaram a conclusao de que a multimidia utilizada torna
cada apresentagao diferente uma da outra, mesmo se as apresentagoes tratarem sobre 0 mesmo as-
sunto. Na Tabela 2 segue uma lista de modalidades de linguagem que os alunos encontraram em suas

analises:

% Por razdes éticas de pesquisa, todos os nomes citados neste trabalho sio ficticios.

Letras em Revista (ISSN 2318-1788), Teresina, v. 11, n. 01, jan./jun. 2020. 19



B) Elementos recorrentes nas Imagens, graficos, infograficos, fluxogramas, videos, dudios, cores, mapas concei-
apresentacoes, além da lingua- | tuais, tabelas, baldes, nuvens, linhas de tempo, efeitos de transi¢ao, icones, simbo-
gem escrita los, gifs, diferentes formas geométricas, setas, /youts diferentes.

Tabela 2: Elementos recorrentes nas apresentagoes, além da linguagem escrita

No item C da primeira tarefa (atributos que chamam sua atengdo nas apresentacoes) vemos
varias reflexdes dos alunos quanto a natureza do género apresentagao grafica académica, assim como
a multimodalidade e a hipertextualidade presente nas apresenta¢des. Por exemplo, os alunos percebe-
ram que o /ayout é um fator importante nas apresentagdes, porque motiva o leitor a prosseguir a leitura,
agindo como um apelo visual. A diversidade de linguagens e como uma se encaixa com a outra no
texto foi outro ponto destacado. Titulos chamativos, comparagdes de informagoes, pros e contras do
assunto principal sao outros artificios que nao s6 mantém o leitor atento, mas também o convencem
sobre o assunto. Por fim, os alunos se interessaram pelos links disponibilizados pelos autores das apre-
sentagdes, que convidam o leitor a continuar lendo, e pela organizacao de apresentagdes em blocos, os
quais fazem com que o leitor escolha a ordem da sua leitura, isto é, os alunos conseguiram identificar
aspectos hipertextuais nas apresentagdes. Podemos ver as caracteristicas hipertextuais sendo mencio-

nadas no dialogo a seguir:

Ragquel: Because if you go like this and that (.) it follows the order () maybe we can specify this one (.) the text (.) becanse () I think you
don’t () you don’t - () or maybe it can be one presentation (.) just say that (.) anyone can follow () any order () because - (.) no no no (.)
I think we can write it there () but just explain (.) that is possible to choose

Bianca: We can read - () we can say that it is as you want () all of this together ()

Bianca: You erased it? () you can say- () you can follow the order that you want? () if you click on the - () becanse (.) if you go (.)
through the arrows here - () if you follow your - () if you go () to the right of the presentation (.) you can see anything (.) it is a good point

Figura 2: Didlogo entre Raquel e Bianca

No ultimo item desta primeira tarefa (questdes que os alunos mudariam nas apresentagoes,
caso aqueles fossem seus trabalhos) os alunos destacaram a quantidade de texto, que normalmente
¢ muito grande, a ma qualidade das imagens, a polui¢ao visual de apresenta¢cdes muito decoradas, a
pouca diversidade de midias, as informagdes vagas ofertadas pelo autor e a organizacao confusa dos
slides. A falta de elementos essenciais de apresentagdes académicas, como conclusiao ou referéncias,
também foi notada.

As apresentagdes produzidas pelos alunos na segunda tarefa foram bem diversas - nao somen-
te na tematica, mas também na sua constru¢ao, o que comprova as observagoes feitas pelos mesmos
na primeira tarefa. Comparando as respostas dadas na primeira tarefa sobre o que é uma apresentagao
grafica académica e seus elementos com a produgao dos alunos, na segunda tarefa podemos concluir
que suas ideias foram postas em pratica, mas com certo receio. Muitos alunos disseram durante a pes-
quisa, nas gravagdes ou no questionario, que era a primeira vez que utilizavam os websites Prezi, Snore
e NewHipe, e talvez por isso nao utilizaram todo o potencial que esses sites possuem. A maioria dos

alunos optou por utilizar o Prezi, o website mais conhecido por eles, e duas duplas ainda utilizaram o
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tradicional PowerPoint.

Com relagio as caracteristicas apontadas por eles anteriormente sobre o género apresenta-
¢ao grafica académica, os alunos, no geral, utilizaram pouco texto e apresentaram a estrutura formal
que o contexto pedia. As perguntas norteadoras também apareceram nas apresenta¢oes. Quanto a
multimodalidade de linguagens, os alunos exploraram pouco, utilizando mais texto escrito e imagens.

Entretanto, se contarmos todas as apresentacdes juntas, podemos ver uma diversidade de linguagens:

Elementos recorrentes nas apresentagoes dos alu- | Imagens, diagramas, flechas, videos, tabelas, cores, balGes, efeitos

nos, além da linguagem escrita de transicao (Prezz) e mapa conceitual.

Tabela 3: Elementos recorrentes nas apresentagoes dos alunos, além da linguagem escrita

E importante salientar que os websites ajudam a facilitar ou dificultar em certos pontos: o
NewHive (Figura 3), por exemplo, permitiu aos alunos fazerem uma apresentagao mais dinamica e nao-
-linear em que poderiam ser construidas caixas de textos intercaladas por imagens, permitindo assim a
hipertextualidade; o Prez/ (Figura 4), por sua vez, permitiu fazer apresentagoes dinamicas com efeitos
de transicao e pontos de interconexao entre os “slides”, porém manteve a sequéncia que o autor esco-
lheu “congelada”; por altimo, o Swore (Figura 5) foi o que menos facilitou a tarefa, pois a sua estrutura
linear levou os alunos a utilizarem muito texto escrito, nio somente os conceitos basicos necessarios,
além de terem utilizado pouco tipos de midias. As apresentagoes realizadas no PowerPoint foram as que

apresentaram mais texto escrito e organizagao linear.

Figura 4: Exemplo de apresentacio criada no Prez/
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Language and

Creativity

akas s cveariviiy, afer all®

Figura 5: Exemplo de apresentacio criada no Swore

A diversidade e a falta de padroes prevaleceram: algumas apresentagdes eram simples no /zyout,
nao chamando tanta aten¢ao; outras eram simples, mas bem completas; e algumas usaram muitas
cores e diferentes /zyouts. Uma apresenta¢ao utilizou muitas imagens sincronizando-as com o texto
escrito, outra nao utilizou imagens e uma ainda utilizou imagens sem relacio com o assunto. Poucas
apresentagoes exibiram links que levassem o leitor a continuar lendo. Algumas apresentagdes expuse-
ram informacgoes sobre os autores, poucas sobre a universidade e muitas ndo apresentaram nenhuma
informagao de dados académicos - contudo, uma apresentou nao somente o nome dos autores, COmo
também uma breve descricao deles e fotos de cada um. A maioria criou titulos chamativos e trabalhou
com temas bem interessantes. Assim, durante a tarefa os alunos exploraram novas ferramentas e per-
ceberam que ha outras alternativas para a producao de apresentagoes graficas académicas.

Na ultima tarefa os alunos puderam analisar as produgoes de seus proprios colegas, indicando
o que poderia ter sido feito de forma a tornar as apresentagoes mais interessantes. Ao final desta tarefa
os alunos chegaram a conclusiao, como mencionado por eles nos questionarios, que, através das tarefas
desta pesquisa, puderam refletir sobre como funciona a dinamica das apresentagdes e entender melhor
como fazer o leitor/espectador se envolver com a apresenta¢ao, ou seja, refletit como criar apresenta-

¢oes hipertextuais e multimodais que se relacionem com seus interlocutores.
7 CONSIDERACOES FINAIS

Segundo Paiva (2013), a maioria dos professores acaba aprendendo como utilizar as novas tec-
nologias de informagao e comunicagao em contextos informais, seja pela tentativa e erro, por oficinas,
blogs e tutoriais ou ainda através da ajuda dos préprios alunos, contudo, raras vezes aprendem durante
a sua formagao nas universidades. A reflexdo sobre como utilizar as TICs como mediadoras de apren-
dizado, entdo, poucas vezes existe. Com este estudo, pretendiamos entender como futuros professores
de lingua estrangeira utilizam as novas tecnologias em seu dia a dia de estudantes, mas ao final também

foi possivel proporcionar um momento de reflexdo sobre um género textual ja conhecido e sobre o
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leque de possibilidades que diferentes ferramentas digitais podem lhes proporcionar.

Nas tarefas realizadas neste estudo, os alunos de graduacao em Letras mostraram-se inicial-
mente com receio em utilizar outras modalidades de linguagem que nio a escrita, além de varias vezes
optarem por seguir o modelo de apresentacao grafica académica tradicional, linear e nao dinamica ou
interativa. Esse medo de arriscar ao utilizar uma nova ferramenta acrescentando novas midias foi aos
poucos dissipado no decorrer das tarefas, ao ponto de os préprios alunos perceberem ao final que suas
criagdes poderiam ser mais exploradas, em termos de multimodalidade e hipertextualidade.

Logo, uma contribui¢ao deste estudo foi trazer a esses estudantes, futuros professores, a pra-
tica com diferentes linguagens, de modo que refletissem sobre os multiplos significados vinculados
ao texto digital. Ademais, também foi possivel fomentar reflexdes sobre a hipertextualidade, de modo
que os alunos ponderassem sobre o quanto o papel do leitor pode se conectar com o do produtor de

um hipertexto.
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A REFERENCIACAO COMO ELEMENTO
ARGUMENTATIVO NO GENERO MONOGRAFIA

REFERENCING AS AN ARGUMENTARY ELEMENT
IN THE MONOGRAPH GENRE

Jaqueline Feitoza Santos
Mircia Helena de Melo Pereira
UESB

Resumo: A presente investigacio tem por objetivo identificar e descrever mecanismos ligados a
textualidade denominados elementos referenciais, no género monografia. Temos por finalidade
observar em que medida esses elementos auxiliam o escrevente a posicionar-se argumentativa-
mente. Para tanto, recorreremos a perspectiva dialbgica da linguagem, tomando por base os pos-
tulados tedricos de Mikhail Bakhtin (2003). Para essa investigacio, coletamos uma monografia
da area de Ciéncias Humanas, do curso de Comunicagao Social, e utilizamos uma metodologia
de base qualitativa, baseando-nos em pressupostos teoricos da Linguistica Textual, em estudos
ligados aos géneros textuais e a teoria da referenciacdo. A analise de nossos dados revelou que os
elementos referenciais, quando empregados, cumpriram a fungao de orientar argumentativamente
a uma dada conclusao. Verificamos, portanto, que orientar o discente de graduacao sobre esses
mecanismos pode auxilid-lo com estratégias que corroborem para a apresentagdo escrita de sua
pesquisa.

Palavras-chave: Argumentac¢ao; Referenciacio; Monografia.

Abstract: The present study aims to identify and describe mechanisms related to textuality called referencing, in
the monograph genre. We have the purpose to observe to what exctent these elements help the writter to position itself
argumentatively. To do so, we will turn to the dialogical perspective of language, based on the theoretical postulates
of Mikbail Bakbtin (2003). For this investigation, we collected a TCC from the Human Sciences area of the
Social Communication course, and used a qualitative methodology, based on theoretical assumptions of Textual
Linguistics, studies related to texctual genres and referencing. The analysis of onr data revealed that the referencing,
when employed, was responsible for compliance with the argumentative sequences, fulfilling the function of orienting
argumentatively to a given conclusion. We verified that orienting undergraduate students to these mechanisms can
help them with strategies that corroborate the written presentation of their research.

Keywords: Argumentation. Referencing; Monograph.
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1. INTRODUCAO

A argumentacido, em determinadas constru¢oes comunicacionais, revela-se nas inten¢des do
enunciador em posicionar-se diante de determinado assunto. Essa intencionalidade apresenta-se em
géneros fundamentalmente argumentativos, como em monografias, trabalhos comumente solicitados
como requisito para conclusao de cursos de graduagdo. Nesses géneros cientifico-académicos, o
escrevente cumpre o papel de sujeito pesquisador e, como tal, segue determinada padronizagao,
estabilizada na forma de género. Assim, para alcancar esse teor argumentativo explicito, é preciso
manusear os recursos da textualidade que auxiliam na argumentatividade esperada. Dentre esses
recursos da textualidade, nos detemos, na presente investigacao, nos elementos referenciais, visto que
esses elementos conduzem a orienta¢ao argumentativa e discursiva, como esclarece Koch (2011).

Tendo em vista o ato de referenciar, e considerando o contexto social e discursivo que
envolve o género monografia, vimos a necessidade de investigar como determinados sujeitos utilizam
os mecanismos referenciais na produ¢ao desse género, nessa etapa de sua formacdo. Na presente
investigacdo, partimos da hipétese de que o estudante universitario, ainda que concluinte de um
curso de graduacao, apresenta dificuldades no emprego de elementos referenciais que podem auxiliar
na construcao do nivel argumentativo proprio do género monografia, tomando por base trabalhos
que discorrem sobre essa problematica, sobretudo, a exemplo de Motta-Roth e Hendges (2010),
Cavalcante (2014; 2016), Antunes (2005), Koch (2011), dentre tantos outros tedricos que discutem
sobre producao de textos a luz da teoria da Linguistica Textual.

Isso posto, apresentamos nossa questdo: como o escrevente da monografia investigada
emprega os elementos referenciais necessarios para auxiliar no cumprimento da fun¢ao argumentativa
necessaria para a produgao desse género?

Paraprocedermos nossainvestigagao, apresentamos nosso percurso metodolédgico: analisaremos
a secao de introducao de uma monografia fornecida por um informante do curso de bacharelado em
Comunicacao Social, observando o processo de referenciacao a servico do cumprimento de visadas
argumentativas. Escolhemos investigar a secao de introdu¢ao dessa monografia. A razao da escolha
dessa secdo se justifica diante do seu teor argumentativo, sobretudo nos momentos de apresentagao
da hipétese, da justificativa da pesquisa, da questiao proposta para investigacao, dos objetivos expostos
e da escolha metodoldgica proposta pelo escrevente. De acordo com Motta-Roth e Hendges (2010),
essas partes demonstram o porqué e o como a pesquisa foi desenvolvida, o que nos permite observar
o posicionamento argumentativo realizado pelo graduando.

Nossa discussao segue a seguinte sequéncia de abordagens: para esclarecer a proposta de
trabalho com géneros, nos valemos da teoria sociointeracionista da linguagem, considerando,
sobretudo, os estudos de Bakhtin (2003). Para versar sobre as caracteristicas proprias do género
monografia, levamos em consideragao as perspectivas dos seguintes teoricos: Souza e Silva (2017)
acerca das especificidades desse género; também, nos valemos da abordagem sociorretérica de Swales
(2014). Para tal abordagem, tomaremos por base, sobretudo, o trabalho de Motta-Roth ¢ Hendges

(2010). Além disso, instanciaremos uma discussao sobre as bases tedricas que fundamentam a teoria da
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referencia¢ao, tendo por base as abordagens de Cavalcante (2012) e Koch ([2004a] 2017). Em seguida,
Exporemos uma breve discussao sobre o ato de argumentar, detendo-nos nos trabalhos de Koch
(2011) e Koch e Elias (2016). Seguiremos apresentando nossas analises acerca do corpus selecionado
para pesquisa, levando em consideragao os aspectos ligados a referenciacao. Por fim, apresentaremos
nossas consideragoes finais a respeito da monografia analisada, discutindo a obtengao, ou nao, do nivel

argumentativo do referido género, finalizando, assim, o que nos dispomos a investigar.
2. 0 GENERO MONOGRAFIA NA PERSPECTIVA BACKTINIANA

Antes de comegarmos a discorrer sobre o género monografia, cumpre-nos recordar as
reflexdes de Mikhail Bakhtin (1992) acerca da concepgao de linguagem. Para o tedrico, a linguagem
¢ dialogica, uma vez que toda relagao humana é marcada pelo principio do dialogo, o que o levou a
declarar a maxima de que “a vida ¢é dialogica por natureza” (BAKHTIN, 1992, p. 36). A partir dessa
contribui¢ao teodrica de Bakhtin, surgiram outras, das quais destacamos, para a presente abordagem,
seus estudos sobre comunicagdo verbal, e, por conseguinte, a no¢ao de género. O tedrico define
géneros do discurso como a relagdo dialdgica do ato da linguagem. Nessa perspectiva, qualquer esfera
da atividade humana tem relagao com a utilizagao da lingua. Em consequéncia desse entendimento, o

autor assim define os géneros do discurso:

O emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos), concretos
e unicos, proferidos pelos integrantes desse ou daquele campo da atividade humana.
Esses enunciados refletem as condigoes especificas e as finalidades de cada referido
campo, nao sé por seu conteddo (tematico) e pelo seu estilo da linguagem, ou seja,
pela selecao dos recursos lexicais, fraseologicos e gramaticais da lingua mas, acima
de tudo, por sua construcio composicional [...] Evidentemente, cada enunciado
particular ¢ individual, mas cada campo de utilizacdo da lingua elabora seus tipos
relativamente estaveis de enunciados, os quais denominamos géneros do discutso
(BAKHTIN, 2003, p. 261-262).

Para Bakhtin (2003), os géneros do discurso permeiam todas as atividades da vida diaria e sao
capazes de organizar nossa comunicag¢ao. Segundo o autor, o falante faz uso de um dado enunciado,
ou dito, que se materializa na lingua/linguagem, constituindo o discurso. Assim, os géneros discursivos
acomodam tudo o que falamos e ouvimos. Posto que nossas atividades envolvem linguagem, seja das
mais simples ou cotidianas, as mais complexas ou publicas, os géneros cumprem a fungdo de organizar
e estabilizar essa lingua/linguagem, permitindo que faca sentido para o intetlocutor.

Dessa forma, Bakhtin (2003) formula a classificacao dos géneros em primarios e secundarios.
Os géneros primarios sao aqueles que envolvem nossas atividades cotidianas, geralmente ocorrendo
na modalidade oral do discurso. Os géneros secundarios, por sua vez, valem-se, geralmente da escrita,
tendo fun¢do mais formal e oficial, como nos atualiza Rojo (2015).

Portanto, seja qual for a classificacdo, tudo o que dizemos, pensamos ou escrevemos acontece

por meio de um texto/enunciado pertencente a um determinado género discursivo; logo, todo
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enunciado se da por meio de um género. Se tudo que dizemos ou enunciamos se concretiza na forma
de textos ou enunciados e todo enunciado ¢ articulado em um género, forma relativamente estavel de
processar o enunciado, resta-nos esclarecer acerca desse enunciado. No dizer de Bakhtin, “o enunciado
nao ¢ uma unidade convencional, mas uma unidade real, precisamente delimitada da alternancia dos
sujeitos do discurso, a qual termina com transmissao da palavra do outro [...]” (BAKHTIN, 2003,
p. 275). Podemos considerar, assim, que um enunciado tem seu limite na alternancia dos sujeitos da
interacao, em que o locutor ou sujeito do discurso encerra seu momento de dizer, dando possibilidade
ao interlocutor de reagir ao seu dito. Portanto, O género, nessa perspectiva, da forma a um discurso, a
uma enuncia¢ao, como esclarece Rojo (2015).

Diante do exposto, esclareceremos, na subsec¢ao seguinte, acerca das especificidades do género

monografia.

2.1 0 GENERO MONOGRAFIA: ESPECIFICIDADES

A monografia ¢ um trabalho cientifico que versa sobre uma tematica particular. Esse documento
deve detalhar os resultados completos sobre uma pesquisa, instanciando a discussao de um tnico tema
e delimitando o campo para recorte de uma determinada realidade global. De acordo com Souza e
Silva (2017), a monografia, como o préprio nome indica, é um trabalho individual, cujo formato deve
obedecer ao género cientifico, sendo claro e estruturalmente l6gico, ao apresentar os resultados da
pesquisa desenvolvida. Esse género se pauta em uma agao social que atenda a cultura académica, com
vistas a conclusao de um curso de nivel superior de graduagao ou de pos-graduagao latu sensu.

A produgdao da monografia ocorre seguindo uma hierarquia de saberes partilhados, pois a
construcao desse género acontece depois do percurso de todo o curso; nao é tarefa para ingressantes,

como fundamentam Souza e Silva (2017) sobre os sujeitos produtores desse trabalho:

Os seus sujeitos produtores de monografia poderiam ser considerados como
membros experientes em suas comunidades académicas de pertenca, haja vista que,
para a produgio deste género, passaram por etapas anteriores de desenvolvimento da
escrita académica, em que adentram na academia, tentam se inserir e ser reconhecidos
no meio, passam a pertencer a este contexto, até 0 momento em que seu trabalho
de conclusio de curso revela todo o percurso de aprendizagem. Entretanto, mesmo
que concluintes em seus cursos de graduacdo, sdo iniciantes no fager-cientifico. Por
conseguinte, por representatividade, o sujeito se sente membro na monografia
de especializa¢do; ¢ membro iniciante na dissertacdo de mestrado; ¢ membro
intermediatio na tese de doutorado e é membro experiente quando é considerado
pesquisador pelo CNPq (SOUZA; SILVA, 2017, p. 142, grifo das autoras).

Diante dessa visao, buscamos compreender a organizacao das monografias e suas implicaces
para os sujeitos escreventes, visto que esse trabalho resulta da fase de iniciacdo do fazer cientifico, cuja
linguagem, também, ¢ constituida de conhecimento cientifico, pois se estabelece em incompletudes

teorico-empiricas que poderdo ser questionadas ou reformuladas por outros pesquisadores, pela
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dinamica propria da pesquisa cientifica, e tal questionamento esbarra em praticas sociais desse campo.
Desse modo, de acordo com Bechelard (1996)', citado por Souza e Silva (2017), essa cultura cientifica
deve se pautar em um conhecimento aberto e dinamico, cuja caracteristica de cientificidade deve ser
mediada pela existéncia de um problema do qual parte-se para a busca da resposta.

Para este trabalho, cuja linha por nés adotada é da teoria dialégica bakhtiniana, discutiremos,
neste momento, também, a proposta de Swales (1990; 2004) sobre a defini¢ao de géneros através de
metaforas, uma vez que esse autor postula que as varias formas de compreender os géneros devem ser
aceitas, justificando a ado¢ao de procedimentos metaféricos para resgatar especificidades relevantes dos
géneros. Essa proposta de Swales (2004) aqui exposta tem como objetivo buscar entender o contexto
sociorretérico que circunscreve os géneros. Longe de querer nos distanciar da teoria bakhtiniana,
queremos, antes, discutir propostas de trabalhos com géneros que contemplem as demandas da esfera
académica. Corroboramos com a ideia de que as teorias podem dialogar entre si, desde que nao sejam
dispares, contraditérias, tendo em vista que o fazer cientifico ndo é estanque nem engessado; antes, é
dinamico e flexivel.

A obra de Swales volta-se para as analises de géneros textuais em contextos académicos
e profissionais, conforme sintetizam Hemais e Biasi-Rodrigues (2005). O nome de Swales ¢
frequentemente associado ao ensino e estudos do inglés para fins especificos. Para tanto, o autor
desenvolveu pesquisas sobre conceitos na analise de géneros textuais, abordando estudos sobre o
género e sobre as praticas sociais que o subjazem. Em sua obra de 1990, Swales correlaciona diversos
campos de estudo, como alinguistica, a etnografia, a teoria do ensino e produgao de texto e antropologia.
Acerca dessa ultima perspectiva teorica, o autor percebe na obra do antropdlogo Clifford Geertz uma
categorizagao que pode auxiliar no esclarecimento entre areas distintas do conhecimento. Para Swales
(1990), o género textual é um tipo de evento comunicativo. Com base nesse entendimento, expoe
as seguintes categorias dos géneros: a) sio uma classe de eventos comunicativos; b) esses eventos
compartilham um propdsito comunicativo; ¢) existe uma prototipicidade nos géneros, uma vez que 0s
géneros mais tipicos de uma categoria sao os prototipos; d) razao ou logica subjacente ao género; €) a
comunidade discursiva, considerando o uso do proprio género.

Isso posto, passemos a observar as estruturas esquematicas prototipicas do género monografia.
Tais estruturas sao aqui relatadas no sentido de descrever os propésitos especificos evidenciados no
género. Desse modo, baseando-nos em Souza e Silva (2017), exporemos os elementos estruturais
tradicionalmente relatados em manuais de metodologia cientifica, na coluna esquerda do Quadro 1, e

a estrutura, conforme os propoésitos comunicativos, a direita do mesmo quadro:

' BACHELLARD, G. A formagio do espirito cientifico. Rio de Janeiro: Contraponto, 1996.
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Quadro 1 - Visao geral da organizacio retérica de monografias

Elementos estruturais Propositos comunicativos

Elementos pré-estruturais SITUAR A PESQUISA

Capa (obrigatorio), lombada (opcional), folha de
rosto (obrigatério), errata (opcional), folha de
aprovacao (obrigatério), dedicatéria(s) (opcional), INTRODUZIR A PESQUISA
agradecimento(s) (opcional), resumo (na lingua
vernacula (obrigatorio), resumo na lingua estrangeira

(obrigatorio), lista de ilustragdes (opcional), lista de FUNDAMENTAR TEORICAMENTE
tabelas (opcional), lista de abreviaturas (opcional),
lista de simbolos (opcional) e sumario (obrigat6rio). RELATAR METODOLOGIA
Elementos textuais
Introducio, desenvolvimento e conclusio. ANALISAR DADOS
Elementos pos-textuais
Referéncias  (obrigatorio), glossario  (opcional), CONCLUIR A PESQUISA
apeéndice(s) (opcional) e indice(s) (opcional).

CREDENCIAR O TRABALHO

Fonte: Souza e Silva (2017, p. 147 apud SOUZA, 2014).

Os elementos composicionais do género monografia sio normatizados pela Associagao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e pelos manuais de metodologia cientifica, conforme
apresentado na coluna esquerda do Quadro 1, anterior. Essa normatizacao ¢ constantemente consultada
pelos graduandos no momento da elaboragao de seus textos. Apresentamos aqui uma ressalva de Souza
e Silva (2017): a monografia atende a propositos comunicativos que desempenham fungoes escritas
especificas para a organizagao esquematica do género; logo, sua estruturacdo nao necessariamente
deve atender a se¢Oes fixas, conforme orientam os manuais. Assim, as autoras justificam que hd uma
estrutura prévia, no entanto, flexivel, de acordo com os propésitos comunicativos, como descrito na
coluna direita do Quadro 1.

Quanto a classificacao dos elementos estruturais presentes no quadro 1, chamamos a atengao
quanto as nomenclaturas “Elementos pré-estruturais” e ““Elementos pds-estruturais”. As autoras Souza e Silva
(2017) atentaram-se para o tipo de apresenta¢ao dos trabalhos académicos conforme a normatizagao
apresentada pela ABNT, logo, tal designa¢ao pode ser questionavel do ponto de vista dos elementos
estruturais do texto. Assim, salientamos que o que as autoras expuseram como elementos pré e pds
estruturais podem ser considerados como elementos que fazem parte do texto, muito embora nio se
encontrem no corpo do texto do trabalho.

Isso posto, nao poderfamos deixar de abordar o aspecto dialégico das normas do texto cientifico,
condi¢ao para que esse aprendiz ingresse na comunidade discursiva académica. Muito embora os
aspectos lingufsticos e estruturais sejam pertinentes na elaboragao desses géneros, ¢ necessario atentar-
se para as questoes de discurso, praticas discursivas e comunidade discursiva; é necessario, portanto, que

0 texto seja visto nao como um mero c6digo e passe a se considerar, também, as formas de interagao,

Letras em Revista (ISSN 2318-1788), Teresina, v. 11, n. 01, jan./jun. 2020. 30



conforme a ressalva de Simdes (2002)%. Desse modo, podemos considerar que, na aproptiacio da
forma do texto cientifico, os discentes de ensino superior precisam ter um entendimento satisfatorio
acerca do que vem a ser discurso cientifico ou académico. Diante disso, consideramos pertinente a
compreensao da perspectiva de discurso como pratica social, visto que tal entendimento considera que
a linguagem constitui-se como parte da sociedade, sendo um processo social e, portanto, socialmente
condicionado (e nao meramente linguistico).

Ademais, cumpre-nos esclarecer da esfera de produgio e circulagio do género monografia,
a esfera académica. Podemos considerar, conforme a teoria dialégica bakhtiniana, que géneros sao
também diferentes formas que um texto pode assumir, a depender das esferas de atividades humanas
que demandaram sua criagao. Porém, qualquer proposta de letramento, inclusive na esfera académica,
precisa se ater nao apenas as formalidades dos funcionamentos dos textos, mas, também, a realidade
social dos textos que estdo em uso, uma vez que ele é criado para atender a uma determinada demanda
social. Por isso, as diferencas entre os textos estao relacionadas as suas func¢Oes sociais especificas,
como sintetiza Figueiredo e Bonini (2006)°. Nessa petspectiva, padroniza¢io textual e padroniza¢io
social se combinam na forma de géneros.

Ao nos atentarmos para a investigacio do género monografia, buscamos compreender a
cientificidade esperada na esfera académica, por se estabelecer através do movimento de construgao e
reconstruc¢ao de conhecimentos validados, em continua apropriagao, reflexdo e contestagao de saberes
produzidos, conforme discutem Souza e Silva (2017). Passemos, na proxima secio, as especificidades
do processo de referenciagao, uma vez que nosso objetivo é observar a ocorréncia dos elementos

referenciais a servico da argumentagao, na produc¢ao do texto monografico.
3. 0 PROCESSO DE REFERENCIACAO

O fenémeno da referenciacio é considerado por Cavalcante (2012) um dos mais relevantes para
a produgdo e compreensao de sentidos, sendo ele textual-discursivo. Dessa forma, para a organizagao
do texto, esse processo tem relevancia significativa em sua produc¢ao e compreensio. Conhecé-lo,
portanto, como defende a autora, permite compreender os mecanismos de estruturagiao do texto.

Os processos de referenciagao dividem-se, grosso modo, em introdugao referencial, anafora e
déixis, de acordo com Cavalcante (2012). O conceito fundamental da introducio referencial é que o
termo referente ¢ introduzido por uma expressao referencial, podendo ter ou nao ligagdo com outros
referentes que podem aparecer antes no contexto (CAVALCANTE, 2012). Assim, a introdugio
referencial ocorre quando um objeto novo ¢ introduzido no texto, sem estar relacionado a nenhum
outro objeto do discurso anteriormente.

Em oposigao a introdugio referencial, a anafora esta relacionada a continuidade, retomando

um referente por meio de expressdes referenciais, segundo a autora. As anaforas, por sua vez,

2 SIMOES, Darcilia. A produgio de textos académicos. In: ; HENRIQUES, C. C. (O1gs.). A redagio de trabalbos
académicos: teotia e pratica. Rio de Janeiro: Ed. da UER], 2002.

* BONINI, Adair. A nocio de sequéncia textual na anilise pragmético-textual de Jean-Michel Adam. In: MEURER, J. L;
BONINI, A.; MOTTA-ROTH, D. (otgs.). Géneros: teorias, métodos ¢ debates. — Sao Paulo: Parabola Editorial, 2005.
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dividem-se em diretas ou correferenciais e anaforas indiretas. As primeiras retomam referentes que ja
foram apresentados no texto por outras expressoes, € sao retomadas por diversos tipos de expressoes
linguisticas, como pronomes, um novo sintagma nominal, repeti¢ao de um item lexical ou pronominal.
O segundo tipo, isto é, a anafora indireta, ocorre quando um novo referente é apresentado como
ja conhecido, sendo entendido em vista do processamento cognitivo do texto, conforme classifica
Cavalcante (2012).

A déixis, por fim, é um tipo de referenciagao cuja fungao diz respeito alocalizagao e identificagao
em rela¢do ao espaco e ao tempo, contanto que na situagao de enunciagao haja pelo menos um falante e
um ouvinte, conforme Cavalcante (2012). Vale ressaltar que as expressoes referenciais déiticas podem
tanto retomar objetos do discurso como introduzi-los, pois o que interessa nesse tipo de expressao ¢ a
localizagao de quem fala, com quem fala e o tempo e o lugar em que se passa a comunicagao. Para dar
conta dessa localiza¢do plural, a déixis se subdivide em trés tipos: pessoal, espacial e temporal.

Observemos o esquema dos processos referenciais de acordo com a categorizagao presente

em Cavalcante (2012), Na Figura 1, a seguir:

Figura 1 - Processos referenciais

Processos referenciais

Introducio referencial
Anafora Déixis

Pessoal Espacial Temporal
Direta Indireta Encapsuladora

Fonte: Cavalcante (2012, p. 127).

Todos esses processos referenciais supracitados desempenham papéis relevantes na construcao
do texto, exercendo func¢odes textual-discursivas que permitem organizar, introduzir referentes e
argumentar, dentre outras significativas possibilidades de produc¢ao de um texto, conforme a defesa de
Cavalcante (2012). Vale ressaltar que é o processo global de elaboragao de um texto que nos permite
observar essas estratégias referenciais em funcionamento.

Esclarecidos esses aspectos da referénciagao, partiremos para as fungdes das anaforas nomi-
nais expressas em Koch ([2004a] 2017). As investigagoes acerca das funcdes cognitivo-discursivas das
expressoes nominais referenciais tém demostrado sua grande relevancia para a construc¢ao textual de
sentido. Dentre as fung¢des discursivas desempenhadas pelas expressoes nominais referenciais, elen-
camos as descritas por Koch ([2004a] 2017): a) ativagdo/reativacio na memoria; b) encapsulamento
(sumarizacao) e rotulagao; ) organizagao macroestrutural; d) atualizagao de conhecimentos por meio
de glosas realizadas por uso de um hiperonimo; e) especificacio por meio de sequéncias hiperénimo/

hiponimo; f) construgao de parafrases definicionais e didaticas; g) introdugao de informagdes novas;
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h) orienta¢do argumentativa; e i) categoriza¢ao metaenunciativa de um ato de enunciagao.

Diante de nosso objetivo em observar a presenca de elementos referenciais nominais que
auxiliem na argumentatividade e progressao textuais, selecionamos, a seguir, as expressoes nominais
referenciais que serdo pertinentes para a realizacao da analise que estamos propondo, a saber: a ati-
va¢ao/reativagio na memoria, encapsulamento (sumarizagio) e rotulagdo, especifica¢ao por meio de
sequéncias hiperénimo/hipdénimo e otientacio argumentativa.

A reativagao na memoria do interlocutor é operada através da remissdo apresentada antes no
texto ou a partir do cotexto que se segue. F a chama alocacio ou focalizagio na meméria ativa, como
esclarece Koch (]2004a] 2017). Podem operar uma recategorizacao ou refocalizagao do referente e, em
caso de nominalizagoes encapsuladoras e rotuladoras, tém, também, fun¢ao predicativa, pois podem
vincular o ja dito ou por dizer, isto ¢, a informacao dada e a informagao nova. Observemos o exemplo
(1) de Francis ([1995] 2016, p. 195):

M
[..] o sistema imunolégico dos pacientes reconheceu os anticorpos do rato e os
rejeitou. Isto significa que eles ndo permanecem no sistema por tempo suficiente
para se tornarem completamente eficazes.

A segunda geragdo de anticorpos agora em desenvolvimento é uma tentativa de
contornar este problema através da “humanizaciao” dos anticorpos do rato, usando

uma técnica desenvolvida por |...]

No exemplo acima, a lexicalizacio precede o rétulo “este problema”, o qual conduz a uma
interpretacdo de que a rejei¢ao dos anticorpos do rato constitui um problema, segundo exposto em
Francis ([1995] 2016).

As fungées de encapsulamento (sumarizacdo) e rotulagdo, por sua vez, sio proprias das
nominaliza¢cbes, e sua atuagdo auxilia na sumarizagdo de informacdes-suporte de segmentos
anteriormente expressos no texto, atuando no sentido de encapsular essas informacoes por meio de
uma expressao nominal, e cooperar para sua transformagao em objetos de discurso. Sdo as chamadas
anaforas complexas, termo descrito por Koch ([2004a] 2017) tomando por base postulados de Schwarz
(2000). Assim, essas anaforas nomeiam referentes textuais abstratos, como “estado”, “fato”, “evento”
etc., conforme exemplifica Koch ([2004a] 2017). Na interpretacao dessas anaforas, ha o acionamento
de estratégias cognitivas que auxiliam na interpretacao de informagao adicional. Percebemos, portanto,
que essas expressoes nominais podem desempenhar duas fungoes: “rofulan uma parte do cotexto que
as precede (x é um acontecimento, uma desgraga, uma hipoétese, etc.) e estabelece um novo referente
que [...] podera constituir um tema [...| para enunciados subsequentes” (KOCH, [2004a] 2017, p.
76). Por essa razdo, essas expressoes, geralmente, iniciam os paragrafos. Vejamos um exemplo (2)
de Francis ([1995] 2016, p. 212) que ilustra o rétulo avaliativo #/ice, o qual se constitui uma avaliagao

negativa da afirmagdo que o precede:

©)
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Lembro do dltimo X4 me dizendo varias vezes durante a revolugio de 1978 que as
pessoas acreditavam que “se vocé levantasse a barba de um Khomeini, encontraria
a frase ‘fabricado na Inglaterra’ escrita em seu queixo”. Ele proprio quase acreditava
nesta tolice, apesar dos meus protestos de que as relacOes anglo-iranianas prosperaram
como nunca sob o governo e que o aiatola visivelmente nio era admirador da Gra-
Bretanha.

Uma outra fun¢ao das anaforas nominais refere-se ao emprego de hiperonimo e hiponimo.
Essas anaforas podem exercer, ainda, uma funcio de especifica¢ao, chamada anafora especificadora.
Geralmente, esse elemento ¢ introduzido por artigo indefinido, trazendo informagdes novas sobre o
objeto de discurso, como defende Koch ([2004a] 2017, p. 79), ilustrando com o exemplo “uma catdstrofe
[...] #ma epidemia” para comprovar a defesa da presenca do indefinido anaférico na especificagao por

meio de hiperénimo/hipénimo. Observemos o exemplo (3) na integra:

€)

Urma catdstrofe ameaga uma das tGltimas colonias de gorilas da Africa. Uwa epidenia de
Ebolaja matou mais de 300 desses grandes macacos no santuario de Lossi, no noroeste
do Congo. Trata-se de uma perda devastadora, pois representa o desaparecimento

de um quarto da populagio de gorilas da reserva (KOCH, 2017, p. 79).

Ademais, podemos dizer que outra funcao relevante das expressoes referenciais nominais é a
introducao de informagoes novas. Segundo Koch (2004a), essa introdugao pode ocorrer por meio de
relagoes de parassinonimia e por meio de novas caracterizagdes do referente. As primeiras ocorréncias
sao as anaforas nominais introduzidas por demonstrativos, funcionando como sinoénimo do referente
no cotexto, o que contribui para o acréscimo de informagoes inéditas do objeto de discurso, conforme
o exemplo (4) de Koch (2004a, p. 81): “A polémica parecia nao ter fim. Pelo jeito, aquele bate-boca
entraria pela noite adentro, sem perspectivas de solu¢ao”, em que “aguele’ funciona como pronome
demonstrativo que introduz a anafora nominal “bate-boca”. Ja as ocorréncias por meio de novas
categorizagoes do referente, seja por anafora definida ou indefinida, constituem um tipo de introdugao
bastante recorrente. Vejamos o exemplo (5) de Koch (2004, p. 81) dessa anafora nominal, que mostra
a introdugdo de novas informagdes do referente “prefeito”, cuja expressiao “o urbanista que entrou no
PT e 1981 como militante dos movimentos populares por moradia” é usada com a inten¢ao de caracteriza-lo,

como ilustrado no exemplo (5):

®)

O prefeito ¢ especialmente exigente paraliberar novos empreendimentos imobiliarios,
especialmente quando estdo localizados na franja da cidade ou em 4reas rurais [...] O
Crescimento urbano tem de ser em direcdao ao centro, ocupando os vazios urbanos
e aproveitando a infraestrutura, nao na area rural, que deve ser preservada, repete

o urbanista que entron no PT em 1981 como militante dos movimentos populares por moradia
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(Quem matou Toninho do PT?, Caros amigos, n. 78, set. 2003, p. 27).

As expressdes nominais referenciais também desempenham uma fungdo cognitivo-discursiva
importante, sobretudo para géneros opinativos: a orientagao argumentativa. Essa manobra pode se
realizar por meio de expressoes metafdricas. Vejamos a exemplificacao de Koch (2004, p. 82) sobre
essa funcgdo, em que as expressoes referenciais “um arsenal inteiro de crendices”, “essa vegetagio parasita” e
“tronco” promovem um deslizamento de sentido, provocado pelo emprego dessas metaforas, revelando

o posicionamento discursivo do enunciador acerca da religiao, no exemplo (6), a seguir:

©)

Cuido que ele ia falar, mas reprimiu-se. Nao queria arrancar-lhe as ilusées. Também
ele, em crianca, e ainda depois, foi supersticioso, teve #m arsenal inteiro de crendices, que
a mae lhe incutiu e que aos vinte anos desapareceram. No dia em que deixou cair
toda essa vegetagao parasita, e ficou s6 o fronco da religiao, ele, como tivesse recebido
da mae ambos ensinos, envolveu-os na mesma duvida, e logo depois em uma s6

negacao total. [...] (Machado de Assis, A cartomante).

Todas essas fungdes discutidas anteriormente nos permitem concluir que, conforme defesa de
Koch (2004) o que denominamos referentes sao, como demonstrado, objetos de discurso, construidos
e reconstruidos a partir da interagao verbal. Portanto, as exemplifica¢oes expostas acerca das fungdes
discursivas e cognitivas das expressoes nominais referenciais fundamentam a tese de que os referentes

podem ser tomados como objetos de discurso, corroborando com o posicionamento da linguista.

4. O ATO ARGUMENTATIVO

O ato de argumentar é uma acao linguistica fundamental, uma vez que comunicar é a mais
relevante acao da linguagem, como postula Koch (2011), isto ¢, esse ato vai além da explicitude linguis-
tica, pois, a0 integrar o discurso, envolve as intengdes traduzidas em modos de dizer, através de atos
argumentativos baseados no falar, dizer e mostrar. Por isso, diante do nosso interesse em observar as
contribui¢cdes dos processos de referenciagao para argumentagao na monografia investigada, apresen-
tamos, nesta se¢ao, uma breve reflexao sobre a argumentatividade na linguagem, tomando por base as
discussoes propostas por Koch (2011), Koch e Elias (2016).

De acordo com Koch e Elias (2016), argumentar é uma a¢ao eminentemente humana, pois o
uso da linguagem ocorre na forma de textos, construidos por sujeitos na interagao. As autoras, men-
cionando os pressupostos de Charaudeau (2008)* sobre argumentacio, esclarecem que argumentar é
uma atividade discursiva por meio da qual influenciamos nosso interlocutor com argumentos, os quais
sao construidos mediante a apresentagao e organizagao de ideias, além da estruturacao do raciocinio
a servico da defesa de uma tese ou ponto de vista. O ato de argumentar, portanto, é¢ uma agao linguis-

tica fundamental, considerando que faz parte da rotina do ser humano avaliar, julgar, criticar, ou seja,

* CHARAUDEAU, P. Lingnagen ¢ discurso: modos de organizagio. Sio Paulo: Editora Contexto, 2008.
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expor juizos de valor. Assim, é por meio do seu dizer que o locutor tenta influenciar comportamentos
ou opinides. Diante dessa constatagao, podemos considerar que a argumentatividade esta presente nos
mais variados géneros discursivos, seja em maior ou em menor grau; no entanto, ha géneros em que
essa marca ¢ fundamental para sua composicao, diante do seu objetivo sociocomunicativo voltado a
argumentacao.

Koch (2011) baseia-se nos estudos da semantica argumentativa, defendida por Anscombre e
Ducrot (1983)°, e articula as 4reas da enunciago, da retérica, da pragmatica e do discurso. Apresenta-

mos, a seguif, a explicagao de Koch (2011) sobre o processo argumentativo na linguagem:

A interag¢do social por intermédio da lingua caracteriza-se, fundamentalmente, pela
argumentatividade. Como ser dotado de razio e vontade, o homem, constantemen-
te, avalia, julga, critica, isto ¢, forma juizos de valor. Por outro lado, por meio do dis-
curso — ac¢ao verbal dotada de intencionalidade — tenta influir sobre o comportamen-
to do outro e fazer com que compartilhe determinadas de suas opinides. E por essa
razdo que se pode afirmar que o ato de argumentar, isto ¢, de orientar o discutrso
no sentido de determinadas conclusdes, constitui o ato linguistico fundamental, pois
a todo e qualquer discurso subjaz uma ideologia, na acep¢ao mais ampla do tex-
to. A neutralidade é apenas um mito: o discurso que se pretende “neutro”, ingénuo,
contém também uma ideologia — a da sua prépria objetividade (KOCK, 2011, p. 17,

grifos da autora).

E, portanto, sobre a argumentatividade presente em um género fundamentalmente argumen-
tativo que pretendemos voltar nossa atengao. Salientamos que nosso interesse ¢ observar os movi-
mentos referenciais que auxiliam na argumentatividade da monografia que analisaremos. Desse modo,
apos essa breve contextualizagao do ato de argumentar, passemos aos esclarecimentos sobre nossa

escolha metodoldgica, na se¢ao 5, a seguir.
5. DELIMITACAO METODOLOGICA

O texto por noés analisado refere-se a uma monografia intitulada A znteratividade, o modelo de
negdcio e a distribuicdo de contetido nos sites jornalisticos nativos on-line brasileiros. Essa monografia foi produzida
por um concluinte do curso de bacharelado em Comunicac¢ao Social, com habilitacao em Jornalismo,
de uma universidade publica da Bahia, sendo seu texto apresentado e obtido aprova¢io em 2017.
Essa monografia ¢ constituida das se¢oes de introducdo, aporte tedrico, metodologia e resultados e
consideracdes finais, num total de 86 paginas, incluindo referéncias e anexos.

Pretendemos, no presente trabalho, investigar a ocorréncia (ou nao) de elementos referenciais
no cumprimento da fun¢ido argumentativa necessaria para composi¢ao de tal género. Para tanto,
procederemos a uma metodologia de base qualitativa e descritiva, e nos deteremos na se¢ao de introdugao
do corpus investigado. A escolha dessa se¢ao se deve ao fato de que sua composi¢ao permite maior

observancia de visadas argumentativas, logo, permitindo transparecer o posicionamento do escrevente,

> ANSCOMBRE, Jean-Claude e DUCROT, Oswald. La argumentacion en la lengna. Mardaga: Bruxelas, 1983.
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sobretudo, nas partes da elaboracio da justificativa da pesquisa, da questdo posta para a investigagao,
dos objetivos expostos, da hipétese defendida pelo escrevente e da escolha da metodologia adotada.
Comunicativamente, essas partes demonstram “o porqué” e “o como” a pesquisa foi desenvolvida, o
que nos permite observar o posicionamento argumentativo realizado pelo graduando.

Tal selecao da se¢ao de introducdo do texto investigado se justifica diante do seu carater
notadamente argumentativo. Essa defesa ¢é respaldada nas discussées dos trabalhos de Souza e
Silva (2017) e de Motta-Roth e Hendges (2010). Ao acionar a teoria sociorretorica de Swales (1990;
2014), Souza e Silva (2017) discutem os movimentos comunicativos da se¢ao de introdugiao de uma
monografia, e tal demonstracio nos permite observar as partes em que ha construgdes prototipicas
que revelam o posicionamento do escrevente, portanto, com a realizagao de visadas argumentativas.
Por fim, em Motta-Roth e Hendges (2010), ha a exposi¢do acerca da teoria e da pratica de escrita
dos géneros académicos, e, em sua demonstragao, as linguistas explicitam as partes desses géneros
que mais notadamente apresentam-se em construcoes textuais contrastivas, portanto, argumentativas,
apontando, por exemplo, que a justificativa de uma pesquisa no género académico ¢ altamente
argumentativa. Tal justificativa pode ser encontrada no propésito de introduzir a pesquisa, de acordo
com a teoria dos movimentos sociorretoricos evocada pelas autoras.

Desse modo, ap6s a delimitagao da se¢ao de introdugao, observaremos o emprego de elemen-
tos referenciais nominais auxiliadores do cumprimento de visadas argumentativas na se¢ao analisada.

Isso posto, passemos a analise da se¢do do texto monografico , a seguir.

5. ANALISE DO CORPUS: A REFERENCIACAO COMO RECURSO
ARGUMENTATIVO NO GENERO TCC

A sec¢ao de introdu¢ao da monografia investigada foi composta por oito paragrafos, num
total de duas laudas. Como nosso objetivo é observar o emprego de elementos referenciais nominais,
selecionamos apenas os trechos em que tais elementos sao empregados com vistas a progressao e
argumentagdao textuais. Relembramos que os elementos referenciais nominais apresentam uma
natureza argumentativa e retorica, tendo por fungdo conduzir a orienta¢do argumentativa global.
Diante disso, observamos a ocorréncia desses elementos, e em que medida eles contribuem (ou nao)
para o desenvolvimento argumentativo do texto analisado.

Ao nos questionarmos sobre o assunto do texto, nos deparamos com o anincio de um tema
e sua retomada, o que, como ja discorremos, constréi o processo de referenciagao. O referente, de
acordo com Koch e Elias (2010), se constréi no nosso dizer e o modo como esse dizer é construido
deixa transparecer nosso objetivo, nossa inten¢ao, os participantes da enuncia¢ao e o seu contexto.
Imaginemos esse processo em uma analise de uma pesquisa: a forma como o escrevente referencia seu
objeto de investigacao transparece o seu entendimento e posicionamento a respeito dele. Vejamos, nos
excertos a seguir, como se constroi esse processo na introdug¢ao da monografia.

No primeiro paragrafo da introdugdo, o escrevente apresenta o assunto de sua pesquisa:

as transformagoes pelas quais o jornalismo passon. Durante toda essa parte do texto, ha a recategorizagao
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desse referente. Observemos como ocorrem esses movimentos de referenciagao, comeg¢ando pela

reproduciao do primeiro paragrafo da introdugio, no excerto (01):
1)

O jornalismo passou por diversas transformagoes ao longo da historia. Atualmente,
com a internet, a audiéncia é capaz de participar dos processos de produgdo da noticia, as-
sim como se tornou parte dos meios de dissemina¢io da mesma. O ambiente on-line
possibilitou a convergéncia de varias midias (texto escrito, som e imagem estatica
e em movimento) em uma mesma plataforma, abrindo espaco para novas formas
de se fazer jornalismo. Entretanto, percebe-se o impacto para as indistrias jornalisticas,
sobretudo para os veiculos tradicionais, que estio sendo coagidos a buscar novos

caminhos a fim se de adaptar aos novos tempos.

Destacamos, no excerto (01), a introdu¢ao do referente “O jornalismo”, cujo assunto é
enunciado a partir das transformacoes histéricas pelas quais esse termo tem passado. Esse referente é
recategorizado pelas expressdes nominais “dos processos de producao da noticia”, “fazer jornalismo”
e “industrias jornalisticas”. A primeira expressao nominal referencial desempenha a fungio de
especificagao, o que Koch (2017) nomeia anafora especificadora, pois acrescenta uma informagao
sobre uma func¢ao do objeto do discurso (O jornalismo), de que ele é produtor de noticia. A reativagao
do referente na memoria também ¢é operada nesse exemplo, através do emprego das anaforas nominais
especificadoras “fazer jornalismo” e “industrias jornalisticas”. Esses movimentos referenciais presentes
no excerto (01) contribuem para a progressao do tépico discursivo, na medida em que, na especificagao
do referente, direciona o leitor para o objetivo do assunto tratado, discutir sobre as transformag¢oes do
jornalismo ao longo da historia.

Ainda no excerto (01), ha a ocorréncia da introdugao referencial “internet”, retomada na forma
anaférica especificadora “O ambiente on-line”. Assim como na ocorréncia com a recategorizagao
do referente “O jornalismo”, o referente “internet” também ¢ recategorizado por uma anafora
especificadora, por meio do hipénimo “o ambiente on-line”, cuja fungio ¢ justamente especificar esse
referente, contribuindo para orientar a argumenta¢ao do topico discursivo. Essa recategorizagao dos
referentes “O jornalismo” e “internet” é construida em toda a se¢ao de introdu¢ao da monografia.
Observemos, em carater ilustrativo, no excerto (02), correspondente ao segundo paragrafo da

introducao, a ocorréncia desse movimento anaférico:
02)

A partir da popularizacao da rede mundial on-line, os veiculos de comunicacio perderam o
dominio sob a distribuicdo do contetdo. A zndristria jornalistica comegou a testemu-
nhar um contexto de incertezas em meio a reducio da receita vinda da publicidade,
sua principal fonte de renda, que encontrou na web um espago mais rentavel e men-
suravel. Além disso, o leitor mais ativo no processo de construcao jornalistica e a
abundancia de informag¢des que podem ser encontradas gratuitamente na internet

ajudaram a compor o quadro no que diz respeito ao jornalismo “pos-industrial”.
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Duas fung¢des das anaforas nominais sao percebidas na construcao do excerto (02): a primeira
delas é a ocorréncia das expressoes “rede mundial on-line” e “web”; correferentes de “internet”, termo
introduzido no excerto (01), e desempenham um papel de reativagdo na meméria do interlocutor,
através da remissao apresentada anteriormente no texto. Esse processo ¢ o que Koch (2017) designa
como aloca¢do ou focalizagdo na memoria ativa através do emprego de sinonimia. A segunda
funcao das anaforas, no referido excerto, ¢ o de rotular seu introdutor referencial, empregando as
anaforas nominais rotuladoras “veiculos de comunica¢ao” e “industria jornalistica”, correferentes de
“Jornalismo”, evidenciando, desse modo, um posicionamento argumentativo do escrevente, uma vez
que transparece seu ponto de vista acerca do jornalismo, pois o amplia a veiculos de comunicagao e
correlaciona-o a0 mercado, através da expressao “industria jornalistica”. Esse enunciado sera explorado
em toda a se¢ao de introdugao, o que auxilia o escrevente na progressao do topico discursivo e na
tomada de um posicionamento argumentativo de seu texto.

Como expomos, o referente auxilia o produtor do texto no modo como constroi o seu dizer, de
acordo como o objetivo comunicativo, levando em consideragao os participantes da intera¢ao. Diante
disso, relembramos o postulado de Bakhtin de que os géneros existem porque atendem a determinadas
demandas sociais, pois sao as esferas de comunicagao que elaboram “seus tipos relativamente estaveis
de enunciados” (BAKHTIN, 2003, p. 262). Diante disso, corroboramos com a ideia de que ¢ relevante
observar em que esferas/campos de circulagio a comunicacio verbal se materializa. A producio da
monografia atende a uma exigéncia que considera os requisitos do género cientifico, diante do meio
de produgao e circulacdo desse género. Em vista disso, percebemos que o emprego de elementos
referenciais auxilia tanto na argumentatividade do género, como na afirmacio do escrevente em seu
meio académico, no desenvolvimento de uma pesquisa que julga relevante nessa esfera de circulagao.
Podemos considerar que estdo envolvidas tanto a competéncia linguistica quanto a afirmagao social
desse escrevente. Voltando para as questoes especificamente referenciais, observemos os movimentos
que auxiliam o informante na argumenta¢ao de seu texto e em como transparecem aspectos discursivos

proprios do seu lugar de enunciacio, no excerto (03), a seguir.
03)

Nesse cendrio, a presente monografia tem como tema o ambiente atual do jornalisnmo na
internet. Com o novo ecossistema jornalistico e diante da necessidade de adaptacio,
surgiram novas formas de financiamento; os sites de redes sociais tornaram-se uma
forma de distribuicdo; e novas opgdes de interatividade sdo geradas permitindo uma
participa¢ao cada vez maior da audiéncia.

Acredita-se que esta pesquisa se justifica haja vista a atualidade do tema e a importancia
de se entender que saidas o jornalismo ‘pis-industrial” esta encontrando nessa nova
era, o que esta sendo feito neste campo com as oportunidades trazidas pelas novas

tecnologias e como esta se dando a relagdo com a audiéncia.
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Ha o emprego, no texto investigado, da nominalizagao “ambiente atual do jornalismo na
internet”, retomando dois termos ja anteriormente categorizados, “o jornalismo” e “internet”,
explicados no excerto (03) anteriormente. Dessa forma, o escrevente converge os dois assuntos para a
sua pesquisa, unindo-os no tema que se propde a desenvolver. Essa anafora nominal desempenha uma
importante fungao cognitivo-discursiva, pois conduz a orientagao argumentativa de todo o texto. Além
do tema apresentado, cujo movimento de remissao convergiu para essa apresentagao, observamos
a justificativa da pesquisa, que retoma o termo “jornalismo”, exposto anteriormente no texto, na
forma de “jornalismo poés-industrial”, uma anafora nominal avaliativa, cuja fungdo é especificar o
tipo de jornalismo que sera investigado. Percebemos que, ao justificar sua pesquisa, discursivamente,
o produtor desse texto se apresenta como sujeito capaz de desenvolver um estudo cuja relevancia
o habilitara, através da aprovagao da sua monografia, a ser considerado profissional de sua area de

formacao.
6. CONSIDERACOES FINAIS

Com o intuito de apresentar uma visao geral acerca das analises sobre a monografia de Co-
municag¢ao, iniciamos a presente se¢ao descrevendo nossas principais impressoes dos aspectos que
foram discutidos sobre a introdug¢ao do referido texto. Quanto ao emprego de elementos referenciais,
observamos que o escrevente, nos excertos em que utiliza as recategorizacbes nominais e 0s encap-
sulamentos anaféricos, consegue posicionar-se argumentativa e discursivamente sobre sua pesquisa.
Vejamos, entao, no Quadro 2, a seguir, o resumo das ocorréncias dos aspectos referenciais por nos

apresentados na analise da se¢ao de introdugio:

Quadro 2 - Secio introducio

SECAO INTRODUCAO
FUNCAO REFERENCIAL 3 excertos
Anaforas nominais especificadoras 3
Reativa¢io na memétia através de hiperénimo/hipénimo 1
Rotulacio 1
Orientagao argumentativa 1

Fonte: Elaboracio propria.

Diante de tais constatagoes, reafirmamos que, do ponto de vista argumentativo, as marcas
linguisticas de superficie textual, particularmente, as nominalizagoes referenciais, sao promissoras patra
o direcionamento das visadas argumentativas do sujeito, tendo em vista o propdsito comunicativo € o
projeto de dizer do texto produzido. A partir dessas inferéncias, observamos que o explicito, a partir
da materializacdo desses recursos, nos permite inferir o implicito da lingua, posto que linguagem
pressupde sempre implicitos, conforme declaram Koch e Elias (2016). Entao, a depender de dada
escolha lexical, hd a compreensao de implicitos insinuados a partir das marcas linguisticas presentes

na superficie textual.
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Como discutimos, os elementos referenciais se mostram promissores na condugao dessas
visadas argumentativas e, por conseguinte, sao recursos que podem auxiliar o escrevente num momento
determinante, ao instrumentaliza-lo com estratégias que corroborem para a apresentacao escrita de

sua pesquisa, cumprindo o teor argumentativo esperado no género monografia.
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0 GENERO CAUSO E A RETEXTUALIZACAOQ: POSSI-
BILIDADES DE AMPLIACAO DO LETRAMENTO

THE GENRE CAUSO AND THE RETEXTUALIZATION:
POSSIBILITIES OF EXPANDING LITERACY

Gleiciane Rosa Vinote Rocha
UER]
Juliana Behrends de Souza
UNADES

Resumo: Este trabalho tem como objetivos refletir sobre as dificuldades encontradas para tra-
balhar a produgio textual na educagdo basica e também propor uma sequéncia didatica com a
finalidade de reduzir marcas de oralidade inadequadas presentes nos textos escritos, levando os
alunos a refletir sobre as semelhancgas e diferencas entre as modalidades falada e escrita, respei-
tando o continuo proposto por Bortoni-Ricardo (2004) e Marcuschi (2010) e as caracteristicas do
género textual causo, por meio da retextualizag¢do de causos orais em escritos. Tendo como base
estudos feitos também por Favero (2014), Bakhtin (2003), Schneuwly e Dolz (2011), Rojo (2009)
e nas consideragcdes dos PCN (1998) e BNCC (2017), entre outros. Todo o processo foi analisado
por meio da metodologia pesquisa-acao na colaboracdo entre professor e alunos sendo possivel
observar a redugdo de marcas de oralidade inadequadas presentes nos textos dos alunos e, assim,

a ampliacdo da competéncia da escrita, além do resgate cultural de praticas discursivas locais.
Palavras-chave: Género causo; Oralidade; Escrita.

Abstract: This paper aims to reflect on the difficulties enconntered to work textual production in basic education
and also to propose a didactic sequence with the purpose of reducing inappropriate orality marks present in written
texcts, leading students to reflect on the similarities and differences between spoken and written modalities, respecting
the proposed continuum by Bortoni-Ricardo (2004) and Marcuschi (2010) and the characteristics of the textual
genre cause, through the retextualization of oral causes into written ones. Based on studies by Favero (2014),
Bakhtin (2003), Schnenwly and Dol (2011), Rojo (2004) and PCNs and BNCCY (2017) considerations
(1998), among otrbers. The whole process was analyzed through action research in the collaboration between teacher
and students and it is possible to observe reduction of inappropriate orality marks present in the students’ texts

and, thus, expansion of writing competence and cultural rescue of local discursive practices.

Keywords: Genre canse; Orality; Writing.
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INTRODUCAO

O uso da escrita faz parte de nossa sociedade em diferentes contextos como na familia, na
escola, no trabalho e até mesmo em praticas de lazer. A escrita ¢ muito mais do que uma técnica, ela é
uma forma de orientar nossas a¢oes e de compreender o mundo. Devido a essa relevancia social, é de
grande importancia o seu dominio.

Uma das formas de alcanga-lo é por meio de agoes desenvolvidas pela escola, por isso este tra-
balho tem como objetivos refletir sobre as dificuldades encontradas para trabalhar a produgao textual
na educagao basica e também propor possibilidades para supera-las, por meio de uma sequéncia dida-
tica com a finalidade de reduzir marcas de oralidade inadequadas presentes nos textos escritos, levando
para a sala de aula de um oitavo ano os processos de retextualizaciao propostos por Marcuschi (2010) e
o continuo recomendado por Bortoni-Ricardo (2004). Dessa forma, acredita-se que a retextualizagao,
processo de transformacao do texto oral para o escrito (MARCUSCHI, 2010), no caso especificamen-
te causos orais em causos escritos, possa reduzir as marcas de oralidade inadequadas presentes nos
textos escritos por evidenciar as diferencas e semelhancas entre as modalidades falada e escrita da lin-
gua, dentro da perspectiva do continuo de uso oralidade-letramento (BORTONI-RICARDO, 2004) e
respeitando as caracteristicas do género textual, assim como a situa¢ao comunicativa. Destaca-se que
ha neste artigo, uma sessao para tratar especificamente de retextualizacao e de sequéncia didatica.

E uma pesquisa aplicada a alunos do oitavo ano do Ensino Fundamental de uma escola
municipal, que fica localizada numa 4rea rural do municipio de Rio Claro/R], no subdisttito Fazenda
da Grama, pertencente ao distrito de Passa Trés.

O mecanismo da retextualizacao foi escolhido porque ¢ uma atividade linguistica que ja faz
parte do cotidiano do aluno, como anotar algo que o professor fale. Além de ser mais facil o discente
partir de um texto pronto para ctriar outro.

Dessa forma, a proposta de trabalhar com causos orais justifica-se também por ser um género
de tradigao oral, com registro espontaneo da fala, permitindo a retextualizagdo para o texto esctito,
a observacao das diferencas e semelhancas entre fala e escrita e o trabalho com o continuo oralida-
de-letramento. Justifica-se ainda pelo fato de apresentar, geralmente, temas inusitados que, portanto,
despertam a curiosidade e o interesse dos alunos. Além de propiciar um resgate cultural e historico de
praticas discursivas locais.

Assim, este trabalho apresenta uma metodologia de ensino de escrita capaz de ajudar os alunos
a perceber o continuo entre as modalidades falada e escrita e as adequagOes que precisam ser feitas
para que suas produgoes textuais escritas sejam eficientes, e eles consigam atingir a competéncia na

producao de textos.

A FORMACAO DO PROFESSOR E O ENSINO DE PRODUCAO TEXTUAL
NO BRASIL

O ensino de produgao textual no Brasil vem adquirindo, ha um tempo, mudangas com o intui-

Letras em Revista (ISSN 2318-1788), Teresina, v. 11, n. 01, jan./jun. 2020. 44



to de tornar a aprendizagem cada vez mais eficiente. Porém, algumas barreiras ainda sdo encontradas.

Para Storniolo e Cruz (2005), uma das causas da dificuldade para construir praticas pedagdgi-
cas de letramento da escrita eficientes ¢ o mito de que para escrever bem ¢é preciso basear-se apenas
no ensino repetitivo, na gramatica normativa e em aspectos formais da lingua. Além disso, outro
obstaculo é o fato da escrita produzida na escola distanciar-se da realidade do aluno; ja que, muitas
vezes, N30 ha o estabelecimento de um leitor real para os textos. Isso acontece ainda porque, em alguns
cursos de formacao de professores, o profissional ainda é preparado para trabalhar a lingua de forma
estrutural. Quando se aplica esse tipo de ensino, muitas vezes ha pouca ampliagao do letramento do
discente, pois o aluno niao vé sentido para aquilo que aprende, porque nio faz relacio entre lingua,
sociedade e usos linguisticos.

Segundo Kleiman (2008), varios documentos governamentais e a¢oes surgiram, nas duas al-
timas décadas, com a intengao de nortear e melhorar o ensino fundamental e o médio no pafs, como
a publicagio dos Parametros Curriculares Nacionais (PCN) para o Ensino Fundamental (1997) e
para o Ensino Médio (1999, 2001, 2006), a determina¢ao de um sistema de avaliagdo permanente do
livro didatico (PNLD, 1997) e diversas avaliacbes como (SAEB, 1997; ENEM, 1999; ENADE, 2004).
Porém, de acordo com a autora, essas mudancgas acontecem em curso, desestabilizando a tarefa dos
professores, uma vez que, na maioria das vezes, ele s6 vai conhecer as modificagdes quando elas ja sao
regulamentagdes, tendo que abandonar um sistema em curso para adotar outro. Ademais, geralmente,
esses documentos trazem muitas exigéncias, mas nao dao suporte para o trabalho acontecer de modo
produtivo.

Para a estudiosa, outra questao é que o profissional nio recebe formagao para compreender
as teorias linguisticas, pois o governo, poucas vezes, estabelece uma politica de formacao docente. Ha
controvérsias em relagao ao estabelecimento de estratégias de formagao para o professor, uma vez
que, mesmo que timidamente, existe investimento governamental em programas de formagao con-
tinuada, como a criagdo do Profletras (Mestrado Profissional em Letras). O que pode acontecer é o
que a propria autora também comenta: muitas vezes a academia nao dialoga com os profissionais que
estao em sala de aula e vice-versa, oferecendo uma teoria engessada. Todavia, seria necessario ensinar
o professor a flexibilizar o trabalho e a aproveitar as oportunidades para ensinar partindo da pratica
social para o conteudo e nao o contrario, como acontece.

Outro fator é que faltam condi¢des estruturais para colocar em pratica esses conhecimentos.
Outrossim, de acordo com Barreiro (2005), devido a muitos cursos de formagao de professores nao
tomarem a pratica como objeto de investigagao e fundamentagao tedrica, como dito acima, a identi-
dade do professor é construida baseando-se muito mais nas proprias experiéncias e nas dos colegas.
Para criar situagOes significativas de aprendizagem, Kleiman (2008) ressalta que o professor precisa
estar baseado teoricamente, mas também ter conhecimento sobre a situagao comunicativa em que esta
envolvido e sobre a bagagem cultural dos alunos. F necessario fazer a juncio de teoria e pratica, coo-
perando para que estudantes de licenciatura em Pedagogia ou Letras possam compreender a relagao
entre os estudos tedricos e as praticas de ensino.

Os resultados apresentados nesta pesquisa, ao trabalharem com Marcuschi (2010) e Bortoni-
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-Ricardo (2004) numa turma de oitavo ano, estabelece uma relagao entre teoria e pratica, mostrando

que a academia pode dialogar com a sala de aula.
O Ensino da escrita

Nos ultimos anos, de acordo com Santos (2007), a proposta do ensino de Lingua Portuguesa
no Brasil, atualmente, tem o texto como alicerce da pratica comunicativa, por isso, baseia-se no tra-
balho com os géneros textuais, em que a lingua ¢é vista como um processo de interagdo e a escrita é
considerada uma pratica social. O autor ainda acrescenta que para um ensino que vise a competéncia
textual, faz-se necessaria a mediagao ativa do professor, por meio de uma agao planejada, sistematica
e especifica para determinado género. Nao se trata de eleger um modelo classico, mas colocar o aluno
em contato com um repertério de géneros como referéncia, como ¢ o caso do causo oral.

B. Marcuschi (2010) ressalta que, na perspectiva contemporanea, o ensino da escrita é tratado
como um preparo para as agoes sociais fora da escola, contemplando diferentes tipos de letramentos
como o literario, o jornalistico, o midiatico, o cientifico e o do entretenimento. Para a autora, também é
importante deixar claro o contexto de produgao: objetivo, espago de circulagdo, publico alvo, suporte,
nfvel de linguagem e género textual em relagao ao tipo de letramento pretendido.

E importante acrescentar que, além de trabalhar a escrita na escola como pratica social,
estabelecendo contextos de produgao, ela deve ser tratada como um processo e nao como um produto
pronto. Essa é a perspectiva desde inicio dos anos 90, com o surgimento dos PCN (1998), dai o nome
producdo de texto. Para isso, é preciso que o aluno consiga planejar o seu texto de acordo com as
especificidades do género, dos objetivos que possui e do seu leitor e também ser capaz de revisar e
reescrever o texto até que ele esteja satisfatorio. A sequéncia didatica é a forma utilizada neste trabalho
para permitir essa visao de escrita processual.

Salienta-se que ¢ necessario dar suporte tematico para que os alunos consigam escrever sobre
dado assunto, ativando conhecimentos prévios ou orientando formas de se obterem novas informa-
¢oes, refletindo sobre as estratégias linguisticas envolvidas no processo de escrita e dando uma fungao

efetiva para o texto produzido.
O ensino da Oralidade

De acordo com Crescitelli e Reis (2014), embora a fala tenha precedido a escrita e, na anti-
guidade, tivesse muita importancia, como na retorica, ao longo dos anos, perdeu espago. Além disso,
as autoras destacam que a fala que a crianc¢a aprende antes de chegar a escola ¢ algo familiar, privado,
diferente das a¢des de desenvolvimento de trabalhos com a oralidade no ambiente escolar, que sao
planejadas por meio de um projeto de estudos.

Semelhantemente, os PCN (1998, p. 2) alertam que “o dominio da lingua, oral e escrita, é fun-
damental para a participacao social efetiva”.

Apesar dessas consideragoes de Crescitelli e Reis (2014) e dos PCN (1998), ainda ha pouca
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preocupagao em desenvolver trabalhos planejados com a oralidade em sala de aula.

Entretanto, de acordo com Elias (2014), a competéncia comunicativa é atingida quando se
sabe usar a lingua na modalidade oral e na modalidade escrita, levando em consideragao o compot-
tamento linguistico diferente numa ou noutra modalidade, de acordo com a situa¢do comunicativa.
A autora acrescenta que, apesar de elas serem modalidades distintas, nao sao dicotomicas, ou seja, ha
um continuo entre elas uma vez que ha textos orais que muito se aproximam da modalidade escrita,
como um seminario ou um telejornal de horario nobre, e vice-versa, como as historias em quadrinhos
e os cordéis.

Acrescenta-se que para Marcuschi (2010), ndo se pode investigar oralidade e letramento sem
levar em consideracao seus usos na vida cotidiana, tendo como objeto de analise as praticas sociais
e nao apenas o codigo. O autor também destaca que eles devem ser vistos nao dicotomicamente, de
forma oposta, mas como atividades interativas que se complementam num continuo.

Um dos continuos proposto por Bortoni-Ricardo (2004), adotado neste trabalho, é o da orali-

dade-letramento. Numa das pontas do continuo, estd a cultura de oralidade e na outra a de letramento:

F OLAlIAAAE covvieevieieeieeeeeeeeeee e + letramento

A autora acrescenta que, apesar de elas estarem em polos: uma apoiada na fala e outra na escri-
ta, por vezes, elas podem se alternar, ja que um evento de letramento pode estar apoiado na oralidade.
Por exemplo, numa conversa em um bar (evento de oralidade), se for recitado um poema durante essa
conversa, passa a ter influéncias de letramento. Assim como o contrario: um evento de letramento,
como uma aula, pode ter eventos de oralidade.

Salienta-se que um dos eixos da Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017) ¢ a orali-
dade. O documento destaca que é preciso: “Produzir textos pertencentes a géneros orais diversos,
considerando-se aspectos relativos ao planejamento, a producao, ao redesign, a avaliagao das praticas
realizadas em situagoes de interagao social especificas”. (BNCC, 2017, p.79). Essas atividades sao uma
forma de construir de maneira progressiva um modelo apropriado de uso desses géneros em deter-
minada circunstancia.

Além disso, Galvao e Azevedo (2015) evidenciam que uma forma de estudar a oralidade am-
plamente ¢ relaciona-la a escrita, observando diferencas e semelhangas. Elas também ressaltam que o
trabalho com a oralidade pode contribuir na formagao cultural e no regaste de tradi¢des. A pesquisa
apresentada neste artigo faz essa relacao entre fala e escrita e propicia o resgate cultural ao retextualizar
causos orais em escritos.

Muitos alunos tém dificuldade de escrever pelo fato de o fazerem como falam. Por isso, a es-
cola deve trabalhar a oralidade, mostrando as diferencas e semelhancas entre essas duas modalidades
linguisticas: fala e escrita, e o seu uso de acordo com a situa¢ao comunicativa e 0 género em que se
insere. Assim, os alunos podem desenvolver a escrita, ao serem trabalhadas estratégias que permitam

a reflexdo sobre o uso da lingua em situagoes sociais reais de forma planejada.

Letras em Revista (ISSN 2318-1788), Teresina, v. 11, n. 01, jan./jun. 2020. 47



O ESPACO DO GENERO TEXTUAL E DO LETRAMENTO NO ENSINO
DE PRODUCAO DE TEXTO

As agoes da linguagem sio constituidas de acordo com as esferas em que circulam dentro
da sociedade. Para que elas se realizem, sao constituidos diferentes tipos de textos . De acordo com
Bakhtin (2003), esses tipos de textos sao denominados géneros do discurso “tipos relativamente es-
taveis de enunciados, constituidos historicamente, ¢ que mantém uma relacdo direta com a dimensao
social” (BAKHTIN, 2003, p. 262). Para o autor, eles sdao caracterizados com um conteudo tematico,
um estilo (estruturacao linguistica) e uma constru¢ao composicional (organizacao textual) e podem
ser classificados em géneros primarios (simples, referentes a situagdes comunicativas do cotidiano,
como uma fala espontanea e uma carta pessoal) e secundarios (mais complexos, referentes a situagdes
comunicativas mais elaboradas, formalizadas como uma reportagem e um discurso politico).

Marcuschi (2002) ainda acrescenta que os géneros textuais se distribuem pelas modalidades
orais e escritas num continuo, dos mais informais aos mais formais em diferentes situacbes comuni-
cativas. Porém, ha géneros que s6 sao recepcionados de forma oral, mesmo tendo uma base escrita.
Como exemplo, cita-se a noticia televisiva. Logo, ¢ dificil a classificacio dos géneros em orais ou es-
critos.

Deve haver um uso adequado do género de acordo com a situagao comunicativa, observando:
conteudo, nivel de linguagem, tipo de situacio, relacao entre os participantes e natureza dos objetivos
pretendidos nas atividades desenvolvidas. Nao observar esses aspectos pode trazer problemas, como
utilizar uma linguagem formal numa circunstancia informal e vice-versa e, com isso, ndo ser com-
preendido pelo interlocutor, por exemplo. Ressaltando que, por exemplo, o género causo oral, objeto
de estudo deste artigo, encontra-se no polo da informalidade, portanto, na operacao do oral para o
escrito nem todas as marcas informais desaparecerao. Caso isso acontecesse, ocorreria uma descarac-
terizacao do género.

Ao estudar os géneros, deve-se dar énfase nao apenas aos aspectos linguisticos; mas tam-
bém, principalmente, ao seu funcionamento social e histérico, ressaltando a pratica social. Para isso,
¢ necessario que o aluno seja preparado para participar de varias praticas sociais em que a leitura e a
escrita estejam presentes, ou seja, ¢ preciso trabalhar com o conceito nao apenas de alfabetiza¢ao, mas
também de letramento.

A questao é que a escola, na maioria das vezes, preocupa-se apenas com uma pratica de letra-
mento: a alfabetizac¢ao. Porém, de acordo com Rojo(2009), sao as praticas que vamos construindo em
todos os contextos que estamos inseridos ¢ que vao desenvolvendo nosso alfabetismo e nao apenas as
praticas escolares. Uma maneira, entdo, de trabalhar a leitura e a escrita para o mundo contemporaneo
¢ preparar os alunos para participarem de diversas praticas sociais de letramento de forma democra-
tica, critica e ética, nao mais relacionando aprender a ler e escrever ao ato de alfabetizar. Uma forma
de atingir esse objetivo ¢ a escola levar em consideracao os multiletramentos, os letramentos multisse-
midbticos e os letramentos criticos e protagonistas.

Ao desenvolver o conceito de multiletramento, que ¢ o reconhecimento da diversidade de
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linguagens, culturas e midias, a escola vai além de diferentes praticas ou eventos de letramento. Ela
também coloca os letramentos ditos como universais e valorizados em contato com os das culturas
locais de professores, de alunos e da comunidade escolar, como ao trabalhar com o género causo, que
¢ pertencente a cultura local da Fazenda da Grama, assim, forma-se um aluno livre de preconceitos,

ético e democtratico.
O Género causo

O género textual causo encaixa-se, predominantemente, na tipologia textual narrativa, logo,
tem como elemento central de sua organizacio a sequéncia temporal. F um género primario, ja que
aparece nas atividades familiares em situacGes espontaneas, nao elaboradas e informais.

Segundo Batista (2007), a palavra causo, por vezes, é encontrada grafada entre aspas, a fim de
destacar que é uma variante da palavra caso, um jeito particular de falar de um determinado grupo
social, geralmente pessoas de classe social menos favorecida. Porém, a autora salienta que causo é um
género textual especifico, com caracteristicas proprias e diferentes de caso, sinonimo de um fato, uma
histéria ou uma ocorréncia. Em ambos os géneros, a referéncia é um fato, entretanto a maneira de
relata-los ¢é distinta.

Segundo Berti (2015), os causos possuem tradi¢ao oral e sio narrados com uma linguagem
espontanea, registrando o jeito de falar de determinada regido ou local. Sua tematica é pitoresca, en-
volvendo realidade e/ou fic¢do, narrador-personagem ou narradot-observador. O causo envolve troca
de turnos entre enunciador com seu enunciatario. Para prender a aten¢ao dos ouvintes, o contador de
causos utiliza recursos como humor, suspense, entonagao, gestos, sotaque e vocabularios regionais.

Em relagao ao extraordinario, Batista (2007) acredita que os contadores e ouvintes oscilam
entre a duvida e a crenga, fazendo com que o extraordinario nao seja um elemento ficcional, mas um
aspecto do imaginario, mesclando o real e o sobrenatural e procurando explica¢bes racionais para
justificar os fatos narrados, dando um efeito de contiguidade entre real e sobrenatural. Sendo que
nem todos os causos trardo elementos do sobrenatural, ja que também podem ser narradas historias
pitorescas sobre o lugar. Os contadores de causos acreditam fielmente em suas e historias e chegam a
se sentirem ofendidos, caso as coloquem em duavida.

Batista (2007) afirma que o causo nao ¢ an6nimo ou coletivo, quem o conta é seu autor ou,
quando quem o conta nao ¢ seu autor, é dada a sua referéncia de autoria, o lugar onde o fato aconteceu
¢ citado. Também se faz referéncia ao tempo de acordo com as memorias do contador. Por exemplo,
“quando eu era crianga”. Quanto aos personagens, a autora cita que geralmente sao pessoas conheci-
das do contador, sendo ou niao seres sobrenaturais.

Ja sobre os temas, Batista (2007) relata que sao diversos. Geralmente, um fato vira um causo
quando representa os valores e crengas de sua comunidade. Podem acontecer acréscimos, inclusive
inconscientes por parte do contador devido a seus valores, medos e até mesmo para causar maior
impacto no ouvinte.

Como funcio social do causo, a autora cita a valorizagao e a preservagao de um determinado
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modo de viver, de pensar, de uma memoria, de uma identidade cultural e local, ja que os causos sao
de dado povo/lugat, destacando a no¢io de pertencimento. Em rela¢do a circulagio do género causo,
Batista (2007) salienta o ambiente familiar (geralmente, pessoas mais velhas da comunidade), também
entre amigos e colegas de trabalho. Por serem narrativas orais, nao possuem titulos. Também apare-
cem expressoes tipicas de uma dada regido. Esse género perdeu espago no convivio familiar com o
surgimento da televisao e também com o advento da iluminagao, que impossibilita, segundo alguns
contadores, o aparecimento de assombragoes, ja que os seres sobrenaturais, geralmente, no imagina-
rio popular, aparecem a noite, em locais em que as pessoas nao estao aglomeradas em uma atividade
comum e em que ha auséncia de iluminac¢ao. Algumas atitudes tém surgido com a intenc¢ao de fazer
com que o género causo prevaleca, como a criagao de grupos folcloricos e de espagos para rodas de

contadores de causos, como este trabalho.
RETEXTUALIZACAO E SEQUENCIA DIDATICA

A retextualizagio, conceito a ser aprofundado neste momento, é um mecanismo produtivo
para o ensino da produgio textual por fazer parte do nosso cotidiano, mesmo que, inconscientemen-
te, como ao anotar uma receita dada num programa televisivo. De acordo com Marcuschi (2010),
retextualizagao é a passagem do texto falado para o escrito, envolvendo algumas operagdes. “Trata-se
de um processo que envolve operagdes complexas que interferem tanto no cédigo como no sentido
e evidenciam uma série de aspectos nem sempre bem compreendidos da relagdo oralidade-escrita.”
(MARCUSCHI, 2010, p. 46).

O autor propde nove operagdes que podem ser aplicadas na passagem do oral para o escrito.
No entanto, devido a natureza informal do género causo e também por causa do nivel de maturidade
linguistica de uma turma de oitavo ano do Ensino Fundamental, a proposta deste trabalho nao aten-
derd a todas as operagoes propostas pelo autor, atendo-se as sete primeiras operagoes. Essas operagdes
estao detalhadas no quadro 4.

Segundo Schneuwly e Dolz (2011), deve haver sistematizagao no ensino da comunicagao, seja
ela escrita ou oral, por meio de uma sequéncia didatica que confronte as praticas de linguagem dos
alunos, para que eles possam reconstrui-las e delas se apropriarem. Para os autores, as sequéncias dida-
ticas sao “instrumentos que podem guiar as intervengdes dos professores”. (SCHNEUWLY; DOLZ,
2011, p. 45). Os autores propoem uma sequéncia didatica composta das seguintes partes: apresentagao
da situagao, producdo inicial, médulos e producao final.

- Na apresentac¢ao da situagao, serdo expostas para o aluno, de forma detalhada, as tarefas que
eles desenvolverio.

- Na produgao inicial, o aluno fara um primeiro texto sobre o género. Essa produgao revela
para o docente e para o discente que conhecimentos tém ou nao, sobre o género em questao.

- Nos modulos, serao trabalhados, separadamente, os problemas que apareceram na primeira
produgao, dando aos alunos os instrumentos para superacao dessas dificuldades.

- Na produgao final, os alunos podem colocar em pratica o que aprenderam nos moédulos e o
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professor pode avaliar de forma somativa o processo, planejando a continuagao do trabalho para rever
eventuais pontos nao assimilados.

Ao cumprir essas etapas, o professor trabalha a produgao textual de forma processual, faci-
litando o desenvolvimento da competéncia de letramento do aluno ao possibilitar que haja reflexdo

sobre as etapas.
METODOLOGIA APLICADA: A PROPOSTA DE INTERVENGAO

Em seguida, apresenta-se uma producio de atividade individual de um aluno, denominado alu-
no 06, escolhida como amostragem. Todo o processo foi pautado pela pesquisa-agao (THIOLLENT,
1996) a qual permitiu um trabalho de colaboragao entre professor e alunos. Na pesquisa-acao ha uma
intervengao colaborativa em busca de uma solugio, por isso, o aluno torna-se participante ativo do
processo. A natureza da pesquisa é qualitativa, pois procura entender fenomenos segundo as perspec-
tivas dos alunos na situagao comunicativa e, a partir dai, situa sua analise nos fenémenos estudados,
fazendo descrigdes, comparagdes e interpretacoes.

O objetivo da sequéncia didatica foi reduzir marcas de oralidade inadequadas presentes nos
textos escritos, refletindo sobre as semelhancas e diferencas entre as modalidades falada e escrita,
respeitando o continuo proposto por Bortoni-Ricardo (2004) e Marcuschi (2010) e as caracteristicas
do género textual em questao, por meio da retextualizagao de causos orais em escritos. Dessa forma,
mostram-se as dificuldades em trabalhar o ensino de producao de texto na educagao basica e também

sao apresentadas possibilidades para supera-las.
1) Apresentagio da situagio

Para comegar essa fase, foram apresentadas as etapas do trabalho e a finalidade das tarefas. Em
seguida, foi comentado com os alunos sobre as caracteristicas da fala e da escrita, apresentando slide
explicativo sobre essas modalidades, assim eles puderam entender os contextos de uma produgao oral
e de uma produgio escrita. Posteriormente, foi novamente esclarecido que nao ha divisao entre essas
modalidades e apresentado o continuo oralidade - letramento proposto por Bortoni-Ricardo (2004).

Foi destacado que, no processo de retextualizagao do causo oral para o escrito, ¢ necessario
considerar a situagdo comunicativa para definir que nivel do continuo adotar, analisando se deve ou
nao ter apagamento de marcas de oralidade. Os alunos chegaram a conclusao de que tragos regionais

e de humor deveriam ser mantidos por serem caracteristicos do género.
2) Preparagdo para exposi¢ao oral
Nessa etapa, foi realizada a escolha dos contadores de causos na Fazenda da Grama, conver-

sando com os alunos sobre que caracteristicas que essa pessoa deveria ter. Em seguida, os discentes

escolheram os nomes. Na semana seguinte, os alunos foram ao campo para fazerem os convites para
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os contadores de causos participarem da roda de contagao a ser realizada na semana posterior.

3) Produgio inicial: Roda de contagao de causos sobre a Fazenda da Grama

Foi realizada a roda de contagao de causos. A professora explicou os objetivos da proposta,
apresentou os convidados, falou sobre as caracteristicas e a funcdo social dos causos orais e foi con-
duzindo o inicio da contagao. Em seguida, de acordo com os assuntos que surgiam, os alunos foram
participando comentando os causos narrados e perguntando sobre outros que ja haviam escutado.

Para dar continuidade a esta etapa, na semana posterior, foram apresentadas em slides as carac-
terfsticas do género causo oral, exemplificando-as em videos por meio dos seguintes causos orais de
Rolando Boldrin e Geraldinho Nogueira: Causo da procissao, Causo do papagaio e Causo da bicicleta.

Ap6s a exibicio, a professora voltou ao quadro e foi salientando cada caracteristica do género

nos videos vistos, citando uma caracteristica do causo oral e os alunos anotando o que lembravam.

4) Oficina 1: Partindo da produgio oral para o texto escrito de forma coletiva

Primeiramente, foi exibida a roda de contagao de causos sobre a Fazenda da Grama para
observar oralmente aspectos linguisticos, paralinguisticos e cinésicos. Os alunos notaram as peculia-
ridades do jeito de contar os causos, como gestos, humor, tom de voz e expressoes regionais. Sobre
o tempo, destacaram as expressoes como “naquela época” e “na época do meu pai”’. Também ressal-
taram a presenca de personagens conhecidos e de testemunhas que presenciaram os fatos para dar
aspecto de veracidade. Ainda conseguiram perceber o tipo de narrador usado.

Como proxima tarefa, foram analisados trés causos escritos: “O causo do Caixeiro-viajante”
de autor desconhecido, “Ai, que dor de dente” de Pedro Malasartes e “A arvore que dava dinheiro” do
mesmo autor para serem observadas as caracteristicas do género.

Na semana seguinte, foi escolhido o texto “Causo dos barulhos na Casa Grande” para ser re-
textualizado coletivamente, levando em consideragao a transcri¢ao prévia dele e atentando-se para as
regras gramaticais da modalidade escrita. O texto retextualizado da etapa de trabalho coletivo nio tera
amostragem neste artigo, porque ela se compara aos passos da produgio individual escolhida como

amostragem, observada no item 0.

5) oficina 2: Desenvolvendo o dominio bimodal da lingua

Na semana seguinte, a professora levou o texto retextualizado de forma digitada e trés quadros
para serem analisados e preenchidos coletivamente.

Primeiramente, o video do Causo barulhos na Casa Grande foi reexibido para que fosse preen-
chido um quadro citando aspectos paralinguisticos e cinésicos, analisando a produgao de sentido gera-
da. As observagoes foram feitas de forma coletiva e uma aluna escolhida para ser a redatora.

Em relagao aos elementos paralinguisticos, a turma observou a fala de forma introspectiva,
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num tom médio, com uma velocidade normal, fazendo uso de pausas e a presenca de risos quando
usa termos regionais. Sobre os elementos cinésicos, os alunos notaram que os ouvintes ficaram com
o olhar concentrado na contadora e que algumas vezes os participantes interagiam com expressoes de
susto, surpresa e riso. Também salientaram que os contadores gesticulavam muito as maos e que as
pessoas estavam sentadas numa postura descontraida, tipico de rodas de causos.

Em seguida, a observagao foi feita entre o causo oral e o causo escrito, retextualizado na aula
anterior coletivamente. Os alunos destacaram que o oral tem a fala de mais de um orador. Ja sobre o
causo escrito, eles observaram que s6 ha a fala da contadora e que houve uma inser¢ao na introdugao
ao comegar pela marcacdo do tempo e do lugar. Ainda notaram que organizaram os fatos ao modi-
ficarem algumas ordens. A partir dai, foram falando o que eliminaram do causo oral no escrito: mar-
cadores conversacionais (né, ai, oh), truncamentos e risos. Por seguinte, salientaram que foi preciso
dar coeréncia a algumas partes e ainda que houve acréscimo de pontuacao. Também que eliminaram
aspectos secundarios, como digressoes, e que fizeram escolha vocabular para eliminar repeti¢ges, por
exemplo.

Logo depois, o Causo dos barulhos na Casa grande, ja digitado, foi projetado no quadro e
entregue o terceiro quadro com os processos de retextualizagao propostos por Marcuschi (2010), para
que fosse modificado o necessario. E, assim, foi sendo realizada a reescrita do texto produzido coleti-
vamente, considerando recursos expressivos da escrita e aspectos gramaticais, por meio do processo

de retextualizagdo propostos por Marcuschi (2010), com a mediac¢do da professora.
6) Oficina 3: Partindo da produgio oral para o texto escrito de forma individual
Na semana seguinte, foram distribuidos diversos causos para serem retextualizados individual-

mente, levando em consideragao a transcri¢ao prévia deles. Um deles foi o Causo da ilha, escolhido

aqui como amostragem. Ele foi retextualizado pelo aluno 6.
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Quadro 1 — Transcricio do Causo da ilha

Orador nio identificado: Dizem...

Sra. Elizeth: Ahn

Orador ndo identificado: Dizem que tem uma ilha que quando ela desce é:: porque o:::

Oradora nio identificada: F eu também ja ouvi essa histéria

(Risos))

Sra. Elizeth: Oh gente isso af é outra coisa € igual eu falei para vocés é um mistério que a tal da ilha existe
existe mesmo

((Ininteligivel, vozes simultaneas — 00:05:34 até 00:05:43)).

Sra. Elizeth: Nao aqui océs aqui devem conhecer o [Zeitona)... [Zeitona)... e o [Cural]... um dia [diz que pren-
deram| conseguiram l4 pegar na corda... e amarrar a danada da ilha af numa arvore quando ela estava aqui
embaixo... Diz o:: pergunta o [Zeitona], vocés que conhecem o [Zeitona]... deu uma dor de cabeca nele... mas
foi uma dor de cabega que ele néo estava aguentando... dona Maria Doca aqui que deveria estar que faleceu
outro dia que vocés aqui devem ter conhecido quem|conheceu dona Maria [Docal

Oradora nio identificada: Conheci

Sra. Elizeth: Dona Maria [Doca] falou “vai 14 e solta aquilo... Solta aquela ilha l4 nao prende nao”... ai diz ele
que ele ficou meio assustado e soltou a corda [realmente, de verdade]...

Oradora nio identificada: E ele melhorou

Sra. Elizeth: Melhorou

Oradora nio identificada: Ja ouvi

Sra. Elizeth: E outro dia eu ri muito... ((risos)) nem sei por qué ela estava bem ali outro dia... [pertinho]
Orador nio identificado: Ela ta descendo

Sra. Elizeth: Ah tudo bem mas af a d4gua geralmente a agua... né quem faz isso e volta é o mar... a dgua doce
geralmente ela s6 né... Como que ela volta... ¢ um mistério né por isso que eu falo com vocés o agude ((inin-
teligivel — 00:006:48))...

Professora Gleiciane: Mas o que que é Uma ilha e::

Sra. Elizeth: Uma ilha...

Oradora nio identificada: Nao é uma ilha né é um::

Sra. Elizeth: E um pedaco de terra flutuante

Oradora nio identificada: Uma terra 14 com...

Professora Gleiciane: Mas que mexe assim

Sra. Elizeth: Mexe ela desce por causa disso que ela desce

Orador nio identificado: Depois sobe também

Oradora nio identificada: E depois ela sobe ai dizem que quando ela sobe ela leva alguém com ela
((Ininteligivel, vozes simultaneas — 00:07:03))

Orador nao identificado: ...terra com capim em cima... af eu passei em volta pata ver [se tinha algo] nao tinha
nada é s6 a terra com capim em cima

Sra. Elizeth: Mas vocé entrou... vocé mergulhou para ver o que tinha embaixo

Orador nio identificado: Nao

(Risos))

Orador nio identificado: Nio botei nem um dedo na agua

(Risos))

Sra. Elizeth: Pois é... sabe 14 0 que que carrega essa ilha né pois €, eu queria ver o que tem embaixo

Orador nao identificado: Depois [eu fiquei] bem longe dela do mesmo jeito

No bimestre anterior, foi feita uma avaliacao diagndstica, numa roda de contagao informal e o

aluno 6 produziu o seguinte texto:
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Quadro 2 - Produ¢iao diagnoéstica do aluno 6

Caboco D’agua

Dizem que no acude da fazenda da grama tem uma linda chamada caboco d’agua, as pessoas falam que uma
mulher foi morta por um homem e jogada no acude. as pessoas que entra no acide ela puxa e a mata.

Todos tem medo de entrar 14, mas sempre que entrdo alguns numcam safram. Vivos de — 4.

Na avaliacdo diagnéstica do aluno 6, observa-se a auséncia de letra maitscula apos o ponto
final, também nome proprio escrito com letra mindscula em ‘fazenda da grama’ e varias palavras or-
tograficamente erradas, como: ‘acude’, ‘acide’, ‘entrao’, ‘numcam’ e ‘de —la’. Também ha inadequagao
na concordancia verbal em ‘as pessoas que entra’. Em relacdo a pontuagdo, o aluno cria frases sem
coesao e, no ultimo paragrafo, insere um ponto final antes da palavra “vivos” de forma desnecessaria.
Ele também apresenta dificuldade na paragrafacao. Ainda ha repeticao da palavra “pessoas” e “acude”
e do verbo “entrar”, frases truncadas, como em: “Todos tem medo de entrar 14, mas sempre que en-
tram alguns ‘numcam’ ‘sairam’ vivos ‘de-la” em que se usa a conjun¢ao “mas” sem haver contradi¢ao,
provocando incoeréncia.

Ap6s receber a transcricao do Causo da Ilha e realizar a retextualizagdao do texto, seguindo a

tabela com os processos propostos por Marcuschi (2010), o aluno 6 apresentou o seguinte texto:

Quadro 3 - Primeira produc¢ao do aluno 6 ap6s aplicacao das oficinas

Causo da ilha
Dizem quem tem uma ilha mistérioza, que quando ela descia é porque algo iria acontecer, eu falava que aquela

ilha existia mesmo.

Um dia o Zeitona e o Cural desidiram prender a ilha, eles foram 14 e pegaram a corda, amarraram a danada
numa arvore. No mesmo dia Zeitona teve uma dor de cabeca que ele ndo estava aguentando. Dona Maria
falou:

- Vai 1 e solta aquela ilha, ndo prende ela nio!

Ele ficou meio assustado e soltou-a.

Na mesma hora a dor de cabeca tinha melhorado.

Quando a ilha subia, ela sempre levava alguém.

Nela ndo tinha nada somente capim em cima.

Depois disso, eu fiquei bem lonje dela.

Na primeira produgio individual do aluno 6, apds a aplicagao das oficinas 1, 2 e 3, baseando-se
no continuo oralidade-letramento de Bortoni-Ricardo (2004), nas caracteristicas do género causo e
nos processos de retextualizagao propostos por Marcuschi (2010), e tendo como base o texto transcri-

to (quadro 1), nota-se expressiva evolu¢ao nas habilidades de produgio escrita.
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Quadro 4 - Operagdes de retextualizacdo aplicadas na produc¢io individual do aluno 6

Estratégias de retextualizaciao

1* operagao: Eliminagio de marcas estrita-
mente de interacao

- Hesitacoes: ah..., eh..., o...0;

- Marcadores conversacionais:

€19 ¢

viu”,

(7951 2

sim”,

[T

né”,
que acha”;

- Segmento de palavras iniciadas e ndo con-
cluidas;

- Sobreposicdes ou partes transcritas como
duvidosas.

- Eliminacao de comentarios sobre acOes

realizadas pelos falantes como risos e tosses.

O aluno realizou com sucesso.

2% operagao: Baseado na entonacao das falas,
¢ introduzida a pontuacio, ou seja, utiliza-se
estratégia de insercéo.

Sobre a pontuagao, o aluno fez uso correto da paragrafacio,
dos dois-pontos e do travessio no didlogo. Também passou a
utilizar a letra maidscula apds o ponto final.

Ainda ha dificuldade em rela¢do ao emprego de ponto final
numa pausa maior, como no segundo paragrafo.

3" operacao: Eliminam-se as repeti¢oes, re-
duplicacoes, redundancias, parafrases e pro-
nomes egoticos (eu/nods).

E evidente o uso de estratégias para eliminar repeticGes como
a utilizacdo do pronome pessoal “ela” e do obliquo “a”
contragao “dela” para substituir “ilha” e do pronome “ele” no
lugar de “Zeitona”.

e da

4* operagao: Introduz-se paragrafacio e pon-
tuacao de forma detalhada sem modificacao
da ordem dos toépicos discursivos, logo se
trata de uma estratégia de insergdo.

Realizou a divisdo dos perfodos compostos por virgula em:
“Quando a ilha subia, ela sempre levava alguém” e a marcacio
do adjunto adverbial anteposto em: “Depois disso, eu fiquei
bem longe dela”.

5% operagao: Para deixar claro o que foi dito
no oral em relacdo a referenciacao ou a orien-
tacdo espacial sdo acrescentadas algumas
palavras, para referenciar acGes e verbalizar
conteudos expressos por déiticos (elementos
linguisticos que indicam o lugar (aqui) ou o
tempo (agora) e os participantes (eu/tu)).

Houve o acréscimo do pronome demonstrativo “aquela”,
como estratégia de referenciacio da palavra ilha, assim como
o uso do “1a”.

6* operagao: Realiza-se a reconstrugio de
estruturas truncadas, concordancias, reorde-
nacio sintatica ¢ encadeamentos (ordenagao
sequencial). SAo estratégias de reconstrugdo
em funcao da norma escrita.

O aluno soube reordenar as acoes, eliminar da transcricao as
estruturas truncadas e tragar uma ordenacao sequencial. Ape-
nas no primeiro paragrafo houve essa dificuldade.

7* operacdo: Ha um tratamento estilistico,
selecionando novas estruturas sintaticas e
novas opg¢oes de palavras. Sao estratégias de
substituicdo tendendo a uma maior forma-
lidade. Cuidado: uma nao compreensio pode
ocasionar sérios problemas de transforma-
¢do, podem acatretar até uma falsa retextua-
lizacdo.

O aluno trocou “E melhorou” por “Na mesma hora a dor de
cabeca tinha melhorado”. E em “quando ecla sobe cla leva al-
guém com ela”, houve substitui¢ao por “Quando a ilha subia,
ela sempre levava alguém?”.

Houve inadequagao ortografica nas palavras ‘mistérioza’, ‘desidiram’e ‘lonje’. Observa-se tam-
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bém a translineagdo inadequada da palavra “aquela” na segunda linha.

Em relacdo ao género causo, o aluno 6 manteve expressdes que indicam regionalismo como “a
danada”, respeitando, assim, o continuo oralidade-letramento. Ainda utilizou a presenca da testemu-
nha: “existia mesmo” e “Dizem”, porém faltou identificar a localidade e o tempo.

Na semana seguinte, a professora entregou o texto para o aluno 6 para que fosse realizada a
revisdo, também apoiado na tabela com os processos de retextualiza¢ao. Apos, realizar essa etapa, o

texto do aluno 6 ficou da seguinte forma:

Quadro 5 - Texto do aluno 6 apds revisao

Causo da ilha
Dizem que tem uma ilha mistérioza, que quando isso descia é porque algo iria acontecer. Eu falava que cla

existia mesmo.

Até que um dia Zeitona e Cural desidiram prende-la, eles foram, pegaram uma corda e amarraram a danada
numa arvore. Quando Zeitona chegou em casa ele teve uma dor de cabega que nio estava aguentando. Dona
Maria falou:

- Vai e Solta aquela ilha, ndo prende ela naol

Ele ficou meio assustado e solto-a.

Na mesma hora a dor de cabeca tinha melhorado.

Quando ela subia, sempre levava alguém.

Nela ndo tinha nada, somente capim em cima.

Depois disso, eu fico bem lonje dela.

Nota-se que, no primeiro paragrafo, o aluno fez a elipse do pronome “ela”, a troca da virgula
por ponto final e a substitui¢do do substantivo “ilha” pelo pronome “ela”.

No segundo, também houve a substitui¢ao de “ilha” pelo pronome obliquo 14’. Ainda acon-
teceu a troca da conjun¢ao “e” pela virgula, mantendo esse conectivo apenas no ultimo termo da
enumeragao. E também a eliminag¢ao da referéncia “1a” e a substitui¢ao da expressio “No mesmo dia”
por “Quando Zeitona chegou em casa”.

No antepenultimo paragrafo, houve a substitui¢ao de “ilha” pelo pronome “ela” e, em seguida,
a eliminagao do pronome “ela” para evitar repeti¢ao.

Ja no penultimo, o aluno 6 acrescentou uma virgula para separar os periodos. E no dltimo,
houve a mudanca do tempo verbal.

Dessa forma, observa-se que o aluno 6, no processo de revisao textual, empregou com maior
frequéncia a segunda e a quarta operacOes para melhorar a pontuagio e a terceira a fim de eliminar
repeticoes, dando maior coesao ao texto. Os erros ortograficos se mantiveram assim como, em relagao
ao género causo, a auséncia de referéncia a localidade e ao tempo.

A evolugdo em relagido ao texto diagnostico foi expressiva, ja que nessa produg¢ao o aluno nao
usava paragrafo, utilizava letra minuscula apds ponto final, repetia palavras e nao utilizava adequada-

mente os sinais de pontuagao.

7) Demais etapas da produgio final

Letras em Revista (ISSN 2318-1788), Teresina, v. 11, n. 01, jan./jun. 2020. 57



Entendendo a necessidade de o texto ter uma fun¢ao social, conforme propoe a visao socioin-
teracional adotada pelos PCN (1998) e pela BNCC (2017) e também defendida neste artigo, e também
descobrindo a importancia do resgate cultural realizado por meio desta pesquisa, pensou-se numa
producao final que permitisse a circulagao dos textos para além dos muros da escola, a fim de que os
causos ganhassem a relevancia que merecem, dando destaque para géneros textuais de esferas comu-
nicativas menos prestigiadas, como sugere Soares (2001) e uma funcio social efetiva para o género,
dando a ele dimensao social, como Bakhtin (2003) recomenda. Entao foi promovida uma exposi¢ao
cultural na Casa da Cultura do municipio de Rio Claro, algo de inicio distante para um trabalho escolar
e de um subdistrito pouco valorizado e enxergado pelos municipes.

Para ilustrar os causos, foi escolhido pelos alunos um colega da turma, por ter habilidade para
esse fim.

Na semana seguinte, a turma escolheu o titulo da exposicao. Apds levantamento de algumas
sugestoes, chegou-se ao seguinte: “Fazenda da Grama: Causos e Encantos”.

Para que a exposicao cultural tivesse um aspecto mais profissional, utilizou-se como materiais
de divulgacdo banners em lona produzidos numa grafica.

No dia da inauguracio, os alunos e a comunidade foram no 6nibus cedido pela prefeitura. Foi
muito comovente vé-los chegando junto com a comunidade, antes dos demais, e vendo que o trabalho
deles alcangou algo, a principio, tao utépico. A cada banner visto com o nome deles, os olhares se en-
cantavam, cumprindo-se assim a fungao social da escrita e a valorizagao e a inser¢ao dos letramentos
locais.

Na aula seguinte, foi realizada a autoavaliagao do trabalho, conforme propéem Schneuwly e
Dolz (2011). Os alunos destacaram aspectos evolutivos da produgao textual, assim como os efeitos do

projeto, como resgate cultural.
CONSIDERACOES FINAIS

E possivel perceber uma evolucio significativa nas producdes textuais dos alunos comparando
a avaliacdo diagnoéstica e a produgao apds a revisao textual. Foi possivel a redugao de marcas de
oralidade inadequadas presentes nos textos escritos, ao refletir sobre as semelhangas e diferengas
entre as modalidades falada e escrita, respeitando o continuo proposto por Bortoni-Ricardo (2004)
e Marcuschi (2010) e as caracteristicas do género em questio, por meio da retextualizacao de causos
orais em escritos. Foram reduzidas marcas inadequadas para o género textual proposto como a repe-
ticdo de palavras, o uso de marcadores conversacionais, a auséncia de referéncias, o uso de estruturas
truncadas e a falta de ordenagao sequencial, por meio da utilizagao da pontuagao, da paragrafagao, da
escolha vocabular para redugdo de repeti¢oes, da referenciagao e da reordenacao das ideias por meio
da coesio e coeréncia. Acrescentando que também ¢é perceptivel a compreensio do continuo orali-
dade-letramento, uma vez que os discentes souberam manter algumas marcas de oralidade para nao
descaracterizar o género causo.

De acordo com Antunes (2016), uma pratica capaz de desenvolver a competéncia da escrita é
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aquela que leva o aluno a reflexdo e analise do processo de escrever. Ao tratar a escrita como um pro-
cesso, este trabalho pode desenvolver essas habilidades nos alunos, ampliando, entao, a competéncia
escrita e contribuindo para eliminar mitos como: escrever ¢ dificil ou é um dom. A visio de escrita
como processo, desenvolvida aqui por meio do trabalho de sequéncia didatica, permitiu que o aluno
entendesse o significado social da escrita a partir do momento que o seu texto circulou por todo mu-
nicipio por meio da exposi¢ao cultural “Fazenda da Grama: Causos e Encantos”, rompendo os muros
da escola. Ademais, os discentes observaram as condi¢oes de produgao (tema, objetivos, destinatarios,
contexto de circulagao, suporte, género textual e registro), posteriormente planejaram o seu texto, em
seguida o executaram, revisaram até que chegasse ao texto final, refletindo sobre o processo, conforme
orienta Antunes (2016).

Além disso, com o resgate dos causos, houve a inser¢ao dos letramentos locais no espago es-
colar, trabalhando com a visao de letramento dentro do modelo ideolégico.

No entanto, ainda hd aspectos linguisticos nos textos que precisam melhorar como o uso da
concordancia e da ortografia, detectados na 6" operagao proposta por Marcuschi (2010), em que sdo
aplicadas estratégias de reconstru¢ao em funcao da norma escrita. Assim, acredita-se que a aquisi¢ao
de aspectos mais complexos da escrita precisa de um tratamento continuo e de forma permanente.

A utilizagao da metodologia da pesquisa-a¢io, em que o aluno atua junto com o professor de
forma protagonista, colaborou com o exercicio pratico da cidadania, por meio do uso social da escrita.
Assim, os alunos participaram e influfram como sujeitos sociais e historicos, conforme Bakhtin (2003),

inserindo-se na sociedade de forma atuante.
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A CONSTRUCAO DE REFERENTES EM MEMES:
UMA ANALISE DOS PROCESSOS REFERENCIAIS

THE CONSTRUCTION OF REFERENTS IN MEMES:
A STUDY ON REFERENTIAL PROCESSES

Franklin Oliveira Silva

Jorgea Karine da Silva Rosa
UESPI

Resumo: Os textos tém se reinventado em cada nova forma de comunicagao, especialmente com
o advento da internet. Misturando imagens e textos verbais, interagimos em novos formatos, o
que nos tem motivado a elaborar um estudo sobre como se da a construgido de sentidos nessa
mixagem virtual. Os memes enquanto géneros textuais revelam essa peculiaridade e recebem,
nesta investigagao, aten¢ao especial. O presente artigo apresenta uma andlise de como o referen-
te Bolsonaro é construido em memes, refletindo sobre as possiveis relacGes entre os processos
referenciais e os propodsitos comunicativos desse género. Embasado em teéricos como Cavalcan-
te (2011), Dawkins (1976), Fontanella (2009), Kress, Leeuwen (2001), Koch (2008), Marcuschi
(2010), Moraes (2011), Pinheiro (2012), Recuero (2006), Toledo (2009), esse trabalho tem natureza
descritiva e qualitativa. O corpus coletado é composto por 20 memes selecionados com base nas
seguintes condi¢des: ter como referente principal o presidente Bolsonaro e ser composto por lin-
guagem verbo-imagética. Percebemos, como resultados, uma construcio critica e bem humorada
do referente, utilizando como processo principal a recategorizacio, que acontece, muitas vezes,

pela relagao entre imagem e palavra.
Palavras-chave: Referenciacao. Processos referenciais. Meme.

Abstract: Texts have been reinvented with the arrival of every new form of commmunication, this is especially
true in the case of the internet. One change among others, memes emerge with peculiar characteristics regarding
the construction of meanings and feelings. The present article intends to analyze how referent material is built in
memes regarding Bolsonaro, reflecting on the possible relations between the referential processes and the communica-
tive purposes of this genre. Based on theorists such as Cavalcante (2011), Dawkins (1976), Fontanella (2009),
Kress, Leeuwen (2001), Koch (2008), Marcuschi (2010), Moraes (2011), Pinheiro (2012), Recuero (2006),
Toledo (2009), this work is of a descriptive and gualitative nature. The collected corpus is composed of 20 memes
selected based on the following conditions: having as a main reference the president Bolsonaro and being composed
of verb-imagetic language. As a result, we can perceive a critical and humorous construction of the referent, using

the recategorization that often takes place as the main process, looking at the relationship between image and word.

Keywords: Referencing. Referential processes. Mense.
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INTRODUCAO

Com o advento da internet, varias manifestaces linguageiras se destacaram por sua criativi-
dade e expressividade, seja em borddes que se repetem em frases postadas no Facebook, Instagram
ou Whatsapp; seja na forma de memes. Visto com o proposito de gerar humor, o meme revelou-se
como instrumento de critica e de engajamento importante nos dias atuais. Em sua elaboracgao, sao
orquestrados elementos significativos para o desempenho de seu papel, entre os quais se destacam
elementos linguisticos e nao linguisticos, os quais revelam processos referenciais que sao responsaveis
por formular e manter a coeréncia e coesao dentro de um texto, entre outras funcoes discursivas.

Sobre os processos referenciais, ¢ importante destacarmos inicialmente que estamos tratando
de uma abordagem sé6cio-cognitiva e interacional da linguagem, e como tratamos de um género em
que ¢ possivel uma semiose de varias linguagens, nao nos limitamos a uma analise exclusivamente da
por¢ao verbal do texto.

Nesse artigo, analisamos os processos referenciais envolvidos na construgao e reconstru¢ao
do referente “Bolsonaro”, presidente eleito nas eleicoes de 2018 e tema de varios memes, os quais set-
viram de corpus para a nossa investigacao. Observamos como os processos referenciais (re)elaboram
esse referente nos memes coletados. Para isso, apresentamos a seguir alguns autores que abordam este
género textual e, no topico posterior, fazemos uma breve exposicao dos processos que serviram de

categorias identificadas e analisadas em nossa pesquisa.
2 O GENERO TEXTUAL “MEME”

Nessa pesquisa, consideramos o meme como um género textual e, para isso, julgamos perti-
nente apresentar, mesmo que de forma breve, um pouco do histérico do surgimento deste género e
sua caracterizacao.

Inicialmente, o termo “meme” foi proposto pelo zodlogo Richard Dawkins em sua obra O
Gene Egoista, de 1976. Neste livro, Dawkins definiu meme como sendo um conjunto de ideias e com-
portamentos que sao ensinados ou repassados socialmente. A palavra “meme” vem do grego “mime-
ma” e significa “imitacdo/algo que ¢é imitado”. Dawkins adotou este termo associando-o a “gene” e

“memoria’.

Exemplos de memes sio melodias, ideias, «slogans», modas do vestuario, maneiras
de fazer potes ou de construir arcos. Da mesma forma como os genes se propagam
no “fundo” pulando de corpo para corpo através dos espermatozoides ou dos évu-
los, da mesma maneira os memes propagam-se no “fundo” de memes pulando de
cérebro para cérebro por meio de um processo que pode ser chamado, no sentido
amplo, de imita¢ao. (DAWKINS, 1976, p. 148)( grifos nossos).

Nesta obra, Dawkins (1976) apresenta uma visao sobre meme diferente do que abordamos

em nossa pesquisa, pois ainda o trata de forma “cultural”, enquanto que hoje o meme, reconhecido
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e nomeado com este termo pelos usuarios da lingua, o consideram em sua manifestagao virtual na
internet.

As principais caracteristicas de um meme, conforme Dawkins (1976), sio a fecundidade (a
capacidade de gerar copia - o que segundo este autor é a caracteristica mais importante), longevidade
(a capacidade de o meme permanecer por muito tempo) e fidelidade de copia (conseguir realizar uma
imitagdo com a semelhanca a0 meme original). Essas caracteristicas apontadas por Dawkins podem ser
percebidas também em memes da internet, o que de certa forma nos revela uma relativa estabilidade para
o reconhecimento do meme como género.

Esse género textual, da mesma forma que o meme proposto na concepc¢ao de Dawkins, tem
como caracteristica a necessidade de competir para a permanéncia no meio cultural e, dessa forma,
viralizar. Para que isso acontega, é necessario que o meme influencie o comportamento dos individuos,
para que estes o repliquem nas redes por meio da imitagao.

Fontanella (2009), ao definir o meme na internet, chama a aten¢ao para uma diferenga entre

meme e video viral:

Coloquialmente, os memes sao entendidos como ideias, brincadeiras, jogos, piadas
ou comportamentos que se espalham através de sua replicacio de forma viral, e
caracterizada pela repeticio de um modelo formal basico a partir da qual pessoas
podem produzir deferentes versdes do mesmo meme. Dessa forma, os memes se di-
ferenciam dos videos virais, pois presumem que, a medida que esse meme se espalhe
pela rede, surjam versSes alteradas da ideia original. (FONTANELLA, 2009, p. 8)

Fontanella diferencia o meme do video viral, a0 propor que o meme permite e motiva que
sejam realizadas varias mudangas ao tempo em que viraliza, enquanto que o video viral ¢ replicado
mas permanece em sua versao original.

Raquel Recuero (2000) fez um levantamento das caracteristicas dos memes e propos uma des-

cri¢ao, como podemos observar no quadro 1 a seguir:

Quadro 1 — Taxonomia dos memes

Tipo Caracteristica
a) Fidelidade de copia
Replicadores Caracterizam-se por ter uma alta fidelidade a0 meme original e uma reduzida

variagdo, tendo a fungio principal de informar um fato.

Metamorficos Os memes sao altamente modificados e reinterpretados quando siao repas-
sados, estando inseridos em um contexto de debate, no qual sio discutidos,
recombinados e transformados.

Miméticos O meme mantém a esséncia do original e é apenas uma imita¢ao, pois perma-
nece a mesma personalizagiao e a ordem estabelecida.

b) Longevidade

Persistentes Sdo os memes que permanecem sendo repassados por um longo periodo de

tempo, nio ficam restritos somente a0 momento, eles desaparecem e depois

voltam com o tempo.
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Volateis Sdo aqueles que permanecem em um curto perfodo de tempo nas redes e,
quando sido repassados, eles sdo alterados ou ficam esquecidos. Geralmente
sdo associados a memes metamorfos, pois nao sao meramente esquecidos,
mas transformados.

¢) Fecundidade

Epidémicos Sdo aqueles que se espalham rapidamente pelas redes em um curto espaco de
tempo, como uma epidemia

Fecundo Sao os que se espalham nio tao rapidamente como os epidémicos ou/e nio
atingem um numero grande de sites e se perdem no espaco por serem ou
esquecidos ou transformados

d) Alcance

Globais Aparecem em diferentes weblogs em um curto intervalo de tempo, mas nao
possuem uma interacao entre si

Locais Sdo memes que aparecem em weblogs semelhantes e apresentam uma re-

lagao comum dentro da mesma rede social, possuindo uma forte interacao
social

Fonte: Adaptado de Recuero (2006)

Em seu artigo, Toledo (2013) afirma que quando um usuario cria um meme e o compartilha,
ele utiliza uma ideia inicial e, em seguida, a ideia vai sendo repassada entre os demais usuarios. A
criagdo desses textos ¢ feita por meio de uma montagem de dois elementos: uma imagem de fundo
que seja significativa e um texto. Essa combinagao de linguagens é uma das formas mais comuns de
elaboragdo de memes na internet. Percebemos nesse género textual uma recorréncia (dentro dessa
forma classica de meme), do uso de letras maitsculas de cor branca na formulagao da porgao verbal
do texto. F importante destacar que esse formato nio é obrigatério, e a por¢io verbal pode muitas
vezes nao ser utilizada na montagem do meme, que também pode ser formulado pela combinagio de
outras linguagens como a fotografia e a caricatura, por exemplo.

No ambiente virtual, informagdes, pensamentos e sentimentos devem ser transmitidos em
recursos visuais claros e eficazes para tornar a disseminacio de ideias mais facil e aceitavel. E por essas
caracteristicas que o meme da internet se espalha como um virus em uma sociedade, com rapidez e
em larga escala.

Recuero (2006) explica que os memes sao replicadores, possuem a capacidade de gerar copias
de si mesmos. Logo, essas copias vao se tornando mais virais e acessiveis a todos e de conhecimento
comum. Partindo disso, pode-se afirmar que a imita¢ao ¢ a uma das caracteristicas mais importantes
nesses textos. No ambiente da internet, isso se torna mais acentuado pelo fato de o meme ter uma
rapida difusao de suas ideias, comportamentos, sentimentos, brincadeiras etc, contextualizada a partir
dos aspectos sociais e culturais vivenciados (BARRETO, 2015).

Outras caracteristicas do meme sdo: a variacao, a transformacao, a duracio no meio e o alcance
no publico. Para esses textos permanecerem no meio cultural e serem repassados, eles dependem do
seu efeito sobre os espectadores e de sua recep¢ao no seu meio, além das possibilidades de recombina-

¢ao e de transformagao que ideias antigas sofrem para continuar atuando no meio digital. A aceitagao
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desses textos pode ser observada nas rea¢oes dos usuarios da internet, os quais curtem, comentam e
compartilham quando aceitam, ao tempo que ignoram, discordam em comentarios ou marcam com
“nao gostei”.

Outra caracteristica dos memes é que muitos deles parecem nao ser planejados ou criados
para uma audiéncia de massa, pois seu surgimento ¢ dado de forma espontanea e, a partir dai, o cole-
tivo ira aceita-los ou nega-los. O compartilhamento de um meme por um determinado publico, para o
qual foi alvo da mensagem, faz com que o texto seja repassado para outros publicos e assim acontece
o que ¢é esperado para o género: a viralizagao.

Os memes sao também uma importante ferramenta de criticas sociais e de dentuncias. Com
um tom muitas vezes ironico, sarcastico, eles tratam sobre problemas vigentes na sociedade. Confor-
me o contexto em que esses textos sao expostos e replicados, tornam-se importantes deflagradores de
sentidos que assumem um lugar de destaque nas redes. Além disso, os memes digitais possuem acoes
sociais dinamicas, de conteidos preestabelecidos e demarcados e de estilo proprio. Sua composi¢ao
esta adequada ao ciberespago, com elementos multimodais (CASTRO E CARDOSO, 2015). A mul-
timodalidade diz respeito, de modo amplo, ao uso de variados recursos semioticos para a construgao
de sentidos.

Analisar os memes é observar os diferentes aspectos da nossa cultura expostos nesse género,
o qual representa os habitos e os comportamentos na contemporaneidade, pois o meme é visto como
um produto dessa cultura e faz parte do nosso cotidiano, refletindo as novas formas de comunicagao
e sentido.

Shifman (2014) chama a atengao para os conteudos dos memes que, segundo ela, “participam
de um debate normativo sobre como o mundo deveria ser e qual a melhor forma de alcangar este
objetivo”. A autora ainda afirma que o meme pode agir como modo de persuasdao, agao popular e
discussao publica. (SHIFMAN, 2014, p. 122-123). Esse aspecto argumentativo é o que nos motiva a
buscar entender como os sentidos sdao orientados de forma a guiar o interlocutor a aceitar um posicio-
namento construido no género meme. Neste artigo, analisamos essa constru¢ao por meio de proces-

sos referenciais. Sobre esse tema, tratamos no proéximo topico.
3 OS PROCESSOS REFERENCIAIS E A CONSTRUCAO DE SENTIDOS

Na constru¢ao dos sentidos do texto, consideramos alguns estudos importantes para a Lin-
guistica Textual, os quais serao tomados como base fundamental para as analises que propomos neste
artigo. Entre esses estudos, escolhemos o aporte tedrico sobre o fenomeno da referenciagao que é
uma atividade discursiva que resulta na construgao de referentes ou objetos de discurso (CAVAL-
CANTE, 2012). Cavalcante, Pinheiro e Lins (2010, p. 233-234), afirmam que a referenciagao ¢é

O processo pelo qual, no entorno sociognitivo-discursivo e interacional, os refe-
rentes se (re)constroem. Trata-se, portanto, de um ponto de vista cognitivo-dis-
cursivo, e é por isso que se diz que a referenciacdo é um processo em permanente

elaboracio, que, embora opere cognitivamente, ¢ indiciado por pistas linguisticas e
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completado por inferéncias varias.

Esses processos de elaboracao da realidade sao, como afirmam Cavalcante, Pinheiro e Lins
(2010), uma constante negociacao de sentidos entre os interlocutores, por isso é considerado como
um processo e nao algo acabado. Esse fenomeno foi inicialmente estudado pela materializagao de
referentes no texto, oportunizada pelas expressoes referenciais. Sobre essas expressoes e suas fungdes,
Koch (2002) afirma que:

A funcdo das expressoes referenciais nao ¢ apenas referir. Pelo contrario, como
multifuncionais que sio, elas contribuem para elaborar o sentido, indicando pontos
de vista, assinalando dire¢cbes argumentativas, sinalizando dificuldades de acesso ao
referente e recategorizando os objetos presentes na memoria discursiva. (KOCH,
2002, p.100).

Estas fungoes sinalizam, nas pesquisas sobre referenciagao, a importancia de se investigar a
elaboracgao da realidade orientada pelas pistas linguisticas (ou por outras pistas) em que os referentes
sao ativados e reativados nos textos. As expressoes referenciais apresentam dois processos: introdu-
cao refererencial e manutencao referencial.

Partindo do que foi mencionado, os processos referenciais proporcionam ao texto uma coesao
e coeréncia com inten¢ao de fazer com que o leitor compreenda o que esta sendo informado e desen-
volva sua capacidade de formular, transmitir e recriar suas ideias. No topico a seguir, apresentamos o

primeiro processo referencial responsavel pela “apari¢ao” do referente no texto.
3.1 INTRODUCAO REFERENCIAL

As introdugdes referenciais ocorrem quando um “objeto de discurso” que ndo havia sido
ainda apresentado ¢é introduzido no texto sem que haja qualquer elemento do discurso a que ele esteja
fazendo remissao. De acordo com a classificagao de Koch e Elias (2009), ha dois tipos de introdugées
referenciais.

e Ativacdo “niao-ancorada” - Nao estao relacionados a nenhum elemento do contexto e um
objeto de discurso totalmente novo ¢é introduzido.

e Ativagao “ancorada” — Um elemento novo ¢ introduzido, mas possuindo relagao com algum
objeto ja mencionado anteriormente no contexto.

A classificac¢ao de ativagdo nao ancorada é chamada por Cavalcante (2012) de introdugio re-
ferencial e a ativagao ancorada é nomeada como anafora indireta por ser caracterizada como a intro-
dugao de um elemento ligado a um referente ja citado. Nem sempre um termo novo sera literalmente
uma introdugao referencial, pois pode estar ancorado a uma ideia ou a elementos dentro do texto,

como no exemplo a seguir:
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Exemplo 1

Joaozinho

A professora de matematica pergunta ao Joaozinho:

- Joaozinho, tem trés passarinhos no galho de uma arvore. Vocé pega sua espingardinha e mata um.
Quantos ficam no galho?

- Nenhum, professora. —Responde ele.

- Como nao, Jodozinho? Pense bem... vocé tem 3 passarinhos e mata um. Quantos sobram?

- Nenhum, professora. Quando eu acertar o primeiro os outros dois saem voando e nao sobra ne-
nhum no galho.

- Bem, Jodozinho, a resposta nao foi correta, mas eu gosto muito do seu jeito de pensar.

Assim, diz Joaozinho:

- Professora, eu também tenho uma perguntinha. Ali no banco do jardim estao sentadas trés mogas.
Uma esta comendo um sorvete, a outra esta chupando um sorvete e a outra estd mordendo um sor-
vete. Qual delas € a casada?

A professora, muito constrangida e vermelha, pensa um pouco e responde:

- Bem, acho que ¢ a que esta chupando o sorvete.

E o Jodozinho:

- Errado, professora, ¢ a que esta com alianca no dedo, mas eu gosto muito de sua maneira de pensar...
(piada da internet, citada por CAVALCANTE e COSTA, 2000, p.13).

Segundo Cavalcante e Costa (2000), o referente professora de matematica, introduzido no
exemplo (1), aparentemente pode ser confundido com uma introducao referencial, mas o fato de ser
uma “piada de Jodozinho”, ativa na memoria compartilhada um referente ja conhecido em outros
textos com essa tematica, e dessa forma, Cavalcante e Costa consideram esse processo uma anafora,
nao uma introducio.

Sobre essas construgoes, destacamos o pensamento de Cavalcante (2004):

Mesmo quando os referentes sdo iniciados no discurso, estio respaldados por um
contrato tacito de co-participacdo do destinatario, que aceita a responder em alguma
medida a atividade que lhe ¢ solicitada. Se se 1¢, por exemplo, no comeg¢o de uma
reportagem: “Pesquisa derruba o mito de que os internautas sio desmiolados, se-
dentarios e misantropos”, o referente de “os internautas” aparece pela primeira vez
no universo discursivo que estd sendo criado, e ndo ha sequer uma indicagao do que
o termo signifique, nem uma ancora anterior em que o referente se apoie. O que
existe é uma pressuposicio pragmatico de que o co-enunciador sabe do que se trata,
e de que, mesmo que nao saiba exatamente, alguns indicios contextuais posteriores
o levardo a reconstruir o objeto de discurso, ainda que vagamente. (CAVALCANTE,
2004, p. 1).

Portanto, os conhecimentos prévios serdo sempre necessarios para algumas e sua ativagao
colaborara para identificar se se trata de uma introdugao referencial ou de uma anafora, além de saber

relaciona-las. Apresentamos no tépico seguinte o processo das anaforas e suas caracteristicas.
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3.2 Anaforas

Sio caracterizadas como a retomada ou a remissao de referentes. Responsaveis por dar conti-

nuidade ao texto, elas podem retomar um referente totalmente, como as anaforas diretas, ou parcial-

mente, como as anaforas indiretas ou encapsuladoras.

Cavalcante (2003) explica essa classificagao:

Dividiremos as anaforas, em primeiro lugar (pelo parametro da referencialidade),
em dois grupos — aquelas que operam uma retomada, que pode ser total (correfe-
rencial) ou parcial, e aquelas que ndo retomam referentes, apenas fazem algum tipo
de remissdo ao co(n)texto; este ultimo subgrupo engloba as anaforas indiretas e os
encapsulamentos (CAVALCANTE, 2003, p. 109).

Apresentamos a seguir as subclassificagoes das anaforas de acordo com os critérios apontados

por Cavalcante (2012).

ras:

o Anaforas diretas ou correferenciais — retomam os referentes ja citados no texto. Nesse
caso, nao importa se o processo referencial remete a um referente mencionado anteriormente
ou prospectivamente.

o Anaforas indiretas — acontece quando um novo referente no discurso é apresentado
no texto como ja conhecido, por conta das estratégias sociocognitivas do texto. Para Cavalcan-
te (2012, p. 1206), as anaforas indiretas evidenciam trés aspectos: “a nao vinculagao da anafora
com a correferencialidade; introducao de um novo referente e o status de referente novo ex-
presso no contexto como conhecido”. Logo, niao precisa de um referente que esteja explicito
no texto, ele aparece como novo, mas na verdade ¢ uma anafora.

o Aniaforas encapsuladoras — nessa estratégia, a expressao referencial resume um con-
teudo textual e inclui outros conhecimentos que temos sobre o que esta sendo referido, elas
rotulam uma informagao e induzem o co-enunciador sobre como se espera que o conteido
seja interpretado (CAVALCANTE, 2003).

No exemplo a seguir, exposto por Cavalcante (2012), entendemos como funcionam as anafo-

Exemplo 2

Ensinamento

Minha mae achava estudo a coisa mais fina do mundo.
Naio é.

A coisa mais fina do mundo é o sentimento.

Aquele dia de noite, o pai fazendo serdo, ela falou comigo:
‘Coitado, até essa hora no servigo pesado’.

Arrumou pio e café, deixou tacho no fogo com dgua quente.
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N2ao me falou em amor.
Essa palavra de luxo.
(PRADO, A. Poesia reunida. Sao Paulo: Siciliano, 1991.
Citado por CAVALCANTE, 2012, p.124)

Podemos observar que o referente “mae” ¢é introduzido primeiramente no texto e nao possui nenhu-
ma ligacdo ja citada antes, o que caracteriza uma introdugao referencial. Mais adiante, temos o prono-
me “ela”, que retoma o referente “mae”, por isso é considerada uma anafora direta ou correferencial.
Notamos também que a anafora “o pai” aparece pela primeira vez no texto, mas essa expressao ¢é apre-
sentada no contexto como se ja fosse conhecida, podendo-se notar pela presenca do artigo definido
“0”, que indica para o leitor que ele ja deve saber do que se trata.

Além da introdugao referencial e das anaforas, existe outra estratégia, a recategorizacio ou
refocalizagao. Aqui, ocorre uma desfocalizagao de um referente citado, um novo referente é introduzi-
do chamando atencao para si, mas logo depois o referente primeiro ¢é reativado novamente e com ele
novas informagoes. O referente principal sofre modificagdes no decorrer do processo da construgao
discursiva.

De acordo com Cavalcante (2012):

A recategorizacao referencial diz respeito a possibilidade de um referente passar por
mudangas ao longo de um texto. Essas mudangas estdao relacionadas ao direciona-
mento argumentativo que o produtor pretende dar a seu texto, mas também a outras
intengOes expressivas, poéticas etc.: as fun¢des discursivas da transformagio ou re-
categorizagdao de um referente sao muito diversificadas e seria impossivel fecha-las
numa tnica classificagdo. (CAVALCANTE, 2012, p. 106)

O processo de recategorizagido causa um efeito na linguagem que proporciona um efeito de
sentido dentro dos textos. Conforme o referente aparece no texto, ele vai sendo construido com mais
detalhes e a visdo sobre o referente vai sendo formada mais especificamente. O processo de recatego-
rizagdo ¢ importante para a tessitura do texto (CAVALCANTE, 2012). Além disso, sao os acréscimos
explicitos ou implicitos postos no texto que favorecem a progressao referencial. As expressoes recate-
gorizadoras tém como uma de suas fungoes discursivas explicitar o posicionamento do locutor ou de
outros enunciadores no texto (CAVALCANTE, LIMA, 2013).

A linguagem vai portanto moldando o referente que esta sendo construido e, de acordo com o
ponto de vista de cada sujeito, esse referente vai sendo reelaborado e adequado as varias interpretagoes
que sdo percebidas. A mesma realidade permite que referentes sejam apresentados de formas dife-
rentes a cada ponto de vista. O sujeito passa a ter varias possibilidades linguistico-discursivas para
formular um referente.

No toépico seguinte, apresentamos nossa analise de alguns memes e como os processos refe-

renciais ajudam na construgao desse género.
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4 BOLSONARO EM MEMES: A (RE) CONSTRUCAO DOS SENTIDOS

Antes de iniciarmos a apresentacao das analises, destacamos que a metodologia utilizada nesta
pesquisa ¢ de carater qualitativo e descritiva, com um corpus composto por de 20 memes, coletados
no periodo de 18 de fevereiro a 29 de maio de 2019. Para a selecao dos exemplares, restringimo-nos a
selecionar apenas aqueles que tivessem como referente principal o presidente do Brasil, Jair Bolsonaro,
e que fossem compostos por linguagem verbo-imagética. Os memes foram coletados de diferentes
fontes, seguindo os critérios anteriormente apontados.

Nossa analise conta com uma breve explanacao do contexto em que o meme foi produzido e,
em seguida, a classificacao e analise dos processos referenciais que concorrem para construir € recons-
truir o referente. Por fim, analisamos o papel dos processos referenciais identificados na elaboracao e

recepgao do género meme.

KENTEI IMPLANTAR BOMBAS
PARA EXPLODIR QUARTEIS

*'x.

\

e

ETENHO A CARA DE PAU DE
CHAMAR OUTROS DE TERRORISTA

Disponivel em: https://goo.gl/images/bGUGLg. Acessado em: 18/02/2019.

No exemplo (3), observamos um meme publicado em 2017, depois que algumas noticias sobre
o atual presidente do Brasil foram expostas a sociedade. Entre essas noticias, um fato que ocorreu em
1986/1987, quando Jair Bolsonaro foi acusado de elaborar um plano de explodir bombas em alguns
lugares estratégicos do Rio de janeiro, quando ele ainda era do Exército. Ele alega, em uma entrevista
publicada pela VEJA, que iria fazer isso para chamar a atengao dos superiores pelos baixos salarios e
descaso com os quartéis.

Atualmente, o presidente ficou conhecido por chamar o MST de terroristas, o que gerou uma
desavenca por parte da populacao que discorda da fala do presidente. Este meme tem como textos
tontes: O artigo em V'EJA e a prisao de Bolsonaro nos anos 1980, Bolsonaro foi acusado de plano para explodir
bombas em unidades militares em 1987, Bolsonaro fala em tratar o MS'T como grupo terrorista. O meme do exem-
plo (3) reflete esse momento da campanha do atual presidente do Brasil.

Em relacao a composicao do meme do exemplo (3), verificamos uma imagem do rosto do
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presidente Bolsonaro, com uma suéstica em sua testa e duas sentengas, uma na parte superior que diz:
“Tentei implantar bombas para explodir quartéis” e outra na parte inferior com a mensagem: “E tenho
a cara de pau de chamar outros de terrorista”. Nesse meme, identificamos alguns processos referen-
ciais: O referente foi introduzido pela imagem do Presidente. Retomado pela expressao “cara de pau”,
que é chamado de anafora direta, pois esta se referindo ao referente Bolsonaro, o referente também
sofre uma recategoriza¢ao quanto a expressao “E tenho a cara de pau de chamar outros de terrorista”,
que fica implicito que o referente “Bolsonaro” é um terrorista, o que recebe a confirmagao da suastica
desenhada em sua testa.

Destacamos nesse exemplo o papel fundamental da semiose articulada entre a imagem e a por¢ao

verbal, pois em uma estratégia de complementariedade ou de reforco, uma linguagem colabora com a

outra. Outro caso em que a amalgama verbo-imagética presente no exemplo 4 a seguir:

k) ROST DE TRIBNINR B A0 Wn q@
DEENGRRINIUGUEMUST! ﬂ DINHEIRD
QUE CONSERVE PR OUTROS Fmﬁ

UGA E

Disponivel em: https://goo.gl/images/RnhtsR. Acessado em: 18/02/2019.

No exemplo (4), vemos a imagem do presidente da Republica, Jair Bolsonaro, e de um per-
sonagem humoristico, Seu Madruga. Esse personagem pertence ao elenco do seriado mexicano El
Chavo del Ocho (Chaves, no Brasil), que é exibido no Brasil pela rede de televisio SBT. Seu Madruga
¢ um dos moradores da vila, mora na casa n°® 72. O personagem de Raén Valdés é conhecido por sem-
pre apanhar de dona Florinda, além de viver fugindo das cobrangas do Seu Barriga, dono da vila. Seu
Madruga devia 14 meses de aluguel atrasado ao dono da vila.

O meme acima ¢ construido por duas imagens de dois personagens diferentes, mas que apre-
sentam um contexto semelhante, em preto e branco. Duas sentengas, uma na parte superior que diz:
“Nao gosta de trabalhar e ao invés de pagar aluguel, usa o dinbeiro que consegue para outros fins.” E outra na parte
inferior: “Mas ao menos sen Madruga ¢ engragado.”

Os processos referenciais encontrados nesse meme sao revelados em uma composi¢io pa-
recida com a do género textual “adivinha”, em que um conceito é dado para que o referente seja

adivinhado pelo interlocutor. No caso do exemplo (4), podemos dizer que as imagens de Bolsonaro

Letras em Revista (ISSN 2318-1788), Teresina, v. 11, n. 01, jan./jun. 2020. 72



e de Seu Madruga podem funcionar como introdugao referencial, e as sentencas superior e inferior
funcionariam, nesse caminho de leitura, como retomada direta dos referentes, confirmando a imagem
de Seu Madruga como ja é reconhecido no seriado Chaves, e a recategorizagao de Bolsonaro como
“aquele que nao gosta de trabalhar e que usa dinheiro que consegue para outros fins”. Outro exemplo

parecido com este ¢ o exemplo 5 a seguir:

(LS .
QUETODOS 0S BANDIDOS

EVAGABUNDOS MO RRAM!

Disponivel em: https://goo.gl/images/2wnM5y. Acessado em: 28/05/2019.

O exemplo (5) ¢ formado por dois quadros, uma montagem de duas imagens: o corpo ¢ a
representacao do Tita lobo Thanos, personagem do filme Vingadores, com a manopla e as joias do
infinito, e a cabega do Presidente do Brasil. Na primeira imagem temos o Presidente sorrindo e uma
sentenca na parte inferior com os dizeres “Que todos os bandidos e vagabundos morram”. Enquanto
que na parte inferior temos uma segunda montagem, ¢ nessa o Presidente esta com metade do seu
corpo desaparecendo e uma expressao facial assustada.

Para quem nao conhece, no filme Os Vingadores, o tita Thanos busca as joias do infinito para
equilibrar o universo e permear a paz no mundo. No filme, quando ele coloca a manopla com as joias
e estala os dedos, metade da populagio desaparece se tornando p6. Vemos, no exemplo 3, que o refe-
rente ¢ introduzido pela imagem do Presidente do Brasil com a manopla do infinito. Consideramos,
assim, que ele ¢ recategorizado duas vezes: na primeira imagem, como o tita Thanos, e na segunda
imagem, como sendo um bandido e vagabundo, pois como no filme o desejo do Tita Thanos ¢ rea-
lizado e metade da populacio desaparece, no meme quando ha a representagao da concretizagao do
“desejo” do Bolsonaro ele vai se tornando po.

Percebemos, como resultados de nossas analises, que no género meme 0s processos referen-
ciais de introdugao e anafora sao presentes, tanto na por¢ao verbal quanto na por¢ao imagética, com

a conjugacao desses elementos que possibilitam, inclusive, a remodula¢ao do referente, provocando o
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humor critico comum ao género. Vimos também que a recategorizagao no género meme pode ocorrer
por meio da imagem, sem que seja necessaria uma retomada lexical com acréscimos de informagao, e
dessa forma as imagens corroboram para que o fenomeno de recategorizagao seja possivel e acessivel
ao interlocutor.

Por dltimo, e ainda como resultados, confirmamos a necessidade de que o interlocutor possua

conhecimentos prévios sobre as informagoes ativadas e remoduladas no género meme.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo analisar o género meme refletindo sobre as possiveis re-
lagoes entre os processos referenciais e a construgao de sentidos neste género, além de propor uma
descricao das estratégias de textualizagao relacionadas ao fenomeno de referenciacao. Pudemos obser-
var, conforme a analise aqui apresentada, que analisar as manifestagdes linguisticas e nao linguisticas
presentes nos memes e relaciona-las aos propositos comunicativos e as fungdes sociais desses textos
sao de suprema importancia para a compreensao e constru¢ao comunicativas de interagao.

Percebemos ainda que os elementos verbais e imagéticos compoem uma semiose e, dessa
forma, o leitor deve ficar atento as informagdes expressas nas varias linguagens presentes no género
meme, além da possibilidade de inferéncias na (re)construcao do referente com a interrelagao entre a
imagem e o texto

Acreditamos que este trabalho tem grande importancia para os estudos de referenciagao e de
género, especialmente os géneros digitais, pois ajuda a entender o fenomeno de referenciacio presente

em produgdes textuais veiculadas no ambiente virtual.
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GENEROS DE TEXTO DA FAMILIA DAS EXPLICACOES:
UM ESTUDO SISTEMICO-FUNCIONAL EM LIVROS
DIDATICOS DE LINGUA PORTUGUESA

EXPLANATORY FAMILY TEXT GENRES:
A SYSTEMIC-FUNCTIONAL STUDY IN PORTUGUESE
LANGUAGE TEXTBOOKS

Cristiane Fuzer
Litiele Oestreich
UFSM

Resumo: O objetivo deste estudo ¢ analisar textos com potencial para instanciar géneros da fami-
lia das Explica¢oes em livros didaticos de lingua portuguesa para os anos finais do ensino funda-
mental. A partir de pressupostos da Linguistica Sistémico-Funcional (HALLIDAY; MATTHIES-
SEN, 2014; MARTIN; ROSE, 2008; ROSE; MARTIN, 2012). Para confirmar as instanciagoes
dos géneros explicativos, foram analisadas as funcoes do sistema de Transitividade e identificadas
as etapas e fases de género em oito textos selecionados da cole¢do “Portugués: Linguagens”. Os
resultados das analises apontam a existéncia de cinco textos do género Explicacdo Fatorial, dois
textos do género Explicacdo Sequencial e um macrogénero, que corresponde a combinac¢io de
Explicacao Consequencial com Procedimento. De modo geral, os textos atendem a dois propo-
sitos: explicar fenébmenos a partir de causas e efeitos de acordo com cada género instanciado e

servir de suporte para explicar contetdos da disciplina de lingua portuguesa.

Palavras-chave: Linguistica Sistémico-Funcional; Género de Texto; Livro Didatico de Lingua

Portuguesa.

Abstract: The purpose of this study is to analyze texts with potential to instantiate genres from the family of
Explanations in textbooks of Portugnese Language for the final years of elementary school. Based on assumptions
of Systemic Functional Linguistics (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014; MARTIN,; ROSE, 2008;
ROSE; MARTIN, 2012). To confirm the instantiations of the explanatory genres, we analyse the functions of
the Transitivity system and we identified the stages and phases of the genre in eight texts selected from “Portugnés:
Linguagens” collection. . The results of the analyzes indicated the existence of ~ five texts of the Factorial Expla-
nation genre, two texts of Sequential Explanation genre and one macrogenre, which corresponds to the combination
of a Consequential Explanation with Procedure. In general, the texts serve two purposes: explain phenomena from
causes and effects according to each instantiated genre and serve as a support to explain contents of the Portugnese

langnage discipline.

Keywords: Systemic Functional Linguistics; Genre of Text; Texthook of Portugnese Langnage.
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INTRODUCAO

Este trabalho é parte de um projeto de pesquisa maiot! que redne investigacdes sobre géneros
de texto na perspectiva da Linguistica Sistémico-Funcional em uso no contexto escolar brasileiro. A
partir desse estudo, espera-se contribuir para um trabalho de consciéncia linguistica visando ao desen-
volvimento proficiente da leitura e produgao textual como pratica social (FUZER, 2014, p. 7), soman-
do-se a estudos que visam identificar e descrever géneros de texto que estruturam o conhecimento nos
diversos campos do conhecimento.

No campo da Historia, por exemplo, Weber (2019) sistematizou caracteristicas fundamentais
dos géneros Relato Histérico e Relato Historico Explicativo em uma unidade sobre Ditatura Civil-Mi-
litar em um livro didatico (doravante LD) do 9° Ano. No campo das Ciéncias Naturais, Caels (2016),
no contexto escolar portugués, mapeou géneros em manuais para o ensino de ciéncias naturais e
demonstrou que o género explicacao sequencial ¢ usado para explicar processos naturais, enquanto
protocolo, relatério e explicagao consequencial sao usados para socializar a ciéncia. No contexto bra-
sileiro, Silva (20106) identificou recorréncia de géneros da familia dos Relatorios, Explicagdes e Proce-
dimentos em duas cole¢oes de livros didaticos do 6° Ano do ensino fundamental.

No que se refere as Explica¢oes, Martin e Rose (2008) destacam que os géneros dessa familia
sao utilizados pela ciéncia para “semiotizar” o mundo e sao recorrentes em textos da area das Ciéncias
Naturais, carregados de tecnicidade e abstracdao. O estudo de Moyano (2013) em manuais de Biologia
confirma essa tendéncia. Além disso, Paula e Pinton (2017) constataram, em manuais de Geografia
para o 6° Ano do ensino fundamental, que os géneros da familia das Explica¢des constroem o conhe-
cimento da geografia humana.

Nao obstante, no campo disciplinar de Lingua Portuguesa, estudos com foco nas Explica¢goes
ainda tém muito a revelar sobre o papel dos géneros dessa familia na construcio do conhecimento
dessa area, a exemplo da pesquisa de Cargnin (2016), que analisa textos presentes nos LDs de uma
cole¢ao para os anos finais do ensino fundamental.

O ensino que faz sentido, de acordo com Rose e Martin (2012), ¢ aquele que oportuniza aos
alunos o conhecimento explicito sobre a linguagem utilizada para escrever e negociar o curriculo em
sala de aula. Nesse caminho, a analise de géneros da familia das Explica¢oes torna-se importante para
verificar de que forma esses géneros estao organizados e como eles contribuem para a construcao de
conhecimentos.

Na Linguistica Sistémico-Funcional (LSF), base tedrico-metodolégica do presente trabalho,
género de texto ¢ definido como “processo social organizado por etapas e orientado para propositos
especificos” (MARTIN; ROSE, 2008, p. 8). Tendo essa perspectiva em vista, este estudo objetiva
analisar textos com potencial para instanciar géneros da familia das Explicagdes presentes em dife-

rentes se¢oes de livros didaticos de Lingua Portuguesa para os anos finais do ensino fundamental.

' Projeto de pesquisa “Leitura e escrita em lingua portuguesa na perspectiva sistémico-funcional — fase 2” (GAP/CAL
048931), vinculado a linha de pesquisa Linguagem no Contexto Social e a0 Grupo de Pesquisa SAL — Sistémica, Ambien-
tes e Linguagens.

2 As tradugdes sio de responsabilidade das autoras deste artigo.
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Sabendo-se que, nos LDs, textos explicativos podem ser usados tanto para explicar contetdos da area
disciplinar de Lingua Portuguesa, quanto informar sobre assuntos de diferentes campos do conheci-
mento, os textos selecionados tém a autoria atribuida a vozes externas e, portanto, foram trazidos de
outros contextos para os LD’s.

Para a analise léxico-gramatical, sao utilizadas func¢ées do sistema de Transitividade da Gra-
matica Sistémico-Funcional (GSF) (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014), a qual corrobora a iden-
tificagao das etapas e fases do género em estudo (MARTIN; ROSE, 2008; ROSE; MARTIN, 2012).

Para atender aos propositos do estudo, este artigo esta organizado, além desta Introdugao, em
mais cinco segoes. Apresenta-se a perspectiva de género de texto com base na LSF e, sem seguida, os
principais tipos de oragoes e seus componentes do sistema de Transitividade da GSFE. Posteriormente,
expOe-se a organiza¢ao metodoldgica do corpus analisado; na sequéncia, apresentam-se os resultados

das analises e, por fim, as consideragdes finais.
GENERO DE TEXTO NA PERSPECTIVA SISTEMICO-FUNCIONAL

Durante um periodo de trés décadas, na Australia, um grupo de pesquisadores dedicou-se a
atividades de letramento curricular com foco em géneros de texto e a desenvolver uma metodologia
de ensino com base nos principios da Gramatica Sistémico-Funcional de Halliday (1989, 1994, 2004).
A vista disso, tinham o propésito de melhorar a leitura e escrita de textos de diferentes géneros por es-
tudantes em qualquer disciplina do curriculo escolar (MUNIZ DA SILVA, 2015, p. 20). As atividades
promovidas por J. R. Martin e David Rose consolidaram-se em um projeto que ficou conhecido como
“Escola de Sydney”. Em seu percurso de pesquisa, os linguistas australianos perceberam a existéncia
de caracteristicas especificas que se faziam presentes nos géneros utilizados para o ensino de conteu-
dos do curriculo escolar (MARTIN; ROSE, 2008).

Como resultado de uma sistematizagao de estudos realizados por varios pesquisadores aus-
tralianos, os autores organizaram os géneros em familias de acordo com o propésito, a estrutura es-
quematica (etapas e fases) e caracteristicas lingufsticas em comum. Cada familia de género, portanto,
indica um propésito geral que o texto cumprira ao fim de sua leitura: envolver, avaliar ou informar
(MARTIN; ROSE, 2008).

Quando se estuda sobre alguma doenca que esta em evidéncia, por exemplo, é corrente encon-
trar o uso de defini¢des técnicas que auxiliem a construgao do conhecimento sobre sua transmissao,
quais as consequéncias para o corpo e de que forma isso se da. Os textos, cujo vocabulario pode ser
complexo, constroem esses conhecimentos e sao recorrentes nas familias de géneros denominadas
Relatérios e ExplicagGes, por meio das quais coisas e processos sao generalizados. Os Relatérios clas-
sificam e descrevem, ao passo que as Explica¢oes explicam causas e efeitos (MARTIN; ROSE, 2008).
Essas duas familias de géneros, em especial, juntamente com os Procedimentos e os Relatos Procedi-
mentais, sdio dominantes em areas naturais, como fisica, biologia, anatomia e astronomia, uma vez que
funcionam para explicar conteudos cuja linguagem pode ser abstrata. Nas palavras de Martin e Rose

(2008, p. 141, traducdo nossa), sio maneiras regulares que a ciéncia utiliza para “semiotizar’” o mundo.
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As Explicages, por sua vez, estio relacionadas a “explicar como o processo acontece. Para
este fim, elas implicam sequéncias de causas e efeitos: o processo x ocorre, assim, 0 processo y resul-
ta, 0 que, por sua vez, causa o processo z e assim por diante” (MARTIN; ROSE, 2008, p. 150). Essa
familia agrupa quatro géneros especificos: Explicagio Sequencial, que propoe a formagao de uma
sequencia simples de causas e efeitos; Explicag¢ao Fatorial, que envolve maltiplas causas; Explicagao
Consequencial, que envolve multiplos efeitos; e Explicagaio Condicional, na qual os efeitos sio va-
riaveis de acordo com as condigdes (MARTIN; ROSE, 2008). O Quadro 1 apresenta os géneros da

familia das Explica¢oes, os quais se organizam por meio de propositos e de etapas.

Quadro 1 — Mapeamento dos géneros da familia das Explicacoes

Género Propésito Etapa
Explicagao Sequencial Explicar uma sequéncia Fenémeno
Explicacao
é Explicagao Condicional Explicar causas e efeitos alter- Fenémeno
89" nativos Explicacio
= . Ay .
& Explicar multiplas causas Fenomeno: resultado
sa)

Explicagao Fatorial
Explicagdo: fatores

Explicagao Consequencial Explicar multiplos efeitos Fenomeno: causa
Explicagdo: consequéncia

Fonte: Traduzido de Rose e Martin (2012, p. 124).

Para cada um dos quatro géneros explicativos existe uma estrutura tipica — a Estrutura Esque-
matica de Género (EEG) —, a qual se espera que seja seguida. As Explica¢des Sequenciais referem-se,
como o nome sugere, a uma sequéncia de etapas que se sucedem; sao constituidas a partir de uma
série de eventos, dentre os quais hd uma relagao causal obrigatéria (MARTIN; ROSE, 2008). Entender
uma sequéncia, entretanto, depende nao apenas das relagdes logicas, mas também das relagoes lexicais.
Nas Explicagoes Condicionais, também ha uma relagao causal obrigatdria entre eventos, porém, estes
constroem efeitos como contingentes em fatores variaveis (MARTIN; ROSE, 2008). Nas Explica¢des
Fatoriais, a explicagao se da a partir de mais de um fator contribuinte, cada qual constituindo uma
etapa; assim, o fator é anunciado para depois ser explicado. Nas Explicagdes Consequenciais, por sua
vez, um Unico evento resulta em uma ou mais consequéncias, em que cada uma constitui uma etapa
da explicagao (MARTIN; ROSE, 2008).

E importante, ainda, destacar que os Procedimentos assemelham-se as Explicagdes — sobre-
tudo a Explicacdo Sequencial — pelo fato de explicarem como algo acontece de maneira sequencia-
dora, no entanto, sua natureza maior é precisamente instruir o leitor. De acordo com Martin e Rose
(2008), os “Procedimentos sao textos pedagdgicos que ensinam ao leitor como realizar uma sequéncia
especializada de atividades em relagao a determinados objetos e locais” (MARTIN; ROSE, 2008, p.
182, tradugao nossa). As orientacbes fornecidas pelos Procedimentos podem dar-se de forma nao
verbal, apenas com demonstra¢oes fisicas, mas a maneira mais usual ¢ a instrugdo vir acompanhada

de linguagem verbal, pois mesmo a mera demonstragao fisica, adicionalmente, pode ser realizada com
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a instrugao verbal. Nos Procedimentos escritos, conforme apontam os autores, objetos e locais aos
quais sao fornecidas as instrucdes sio nomeados de forma explicita, e o leitor ¢ orientado sobre o que
fazer passo a passo (MARTIN; ROSE, 2008).

A teoria sistémico-funcional sustenta que alguns géneros de texto podem combinar-se com
outros géneros, formando um “complexo de géneros”, o que proporciona ao texto um proposito
maior: desempenhar func¢des de elaboragao, extensao ou intensificagaio (HALLIDAY; MATTHIES-
SEN, 2014).

Cada género de texto se caracteriza por determinadas recorréncias linguisticas, havendo maior
ou menor proeminéncia de um ou mais sistemas léxico-gramaticais, dentre os quais esta o sistema de

Transitividade, cujas categorias principals estao apresentadas na se¢ao a seguit.

SISTEMA DE TRANSITIVIDADE

A todo instante a linguagem ¢ utilizada como recurso para representar experiéncias no mundo,
as quais podem ser tanto internas, tomando como ponto de partida a propria consciéncia do falante/
escritor, quanto externas, correspondendo a a¢oes fisicas no mundo. Na Gramatica Sistémico-Funcio-
nal (doravante GSF), de Halliday e Matthiessen (2004), a representacao de experiéncias — interiores ou
exteriores — no nivel da oragao ¢é analisada por meio do sistema de Transitividade.

De forma alternativa a gramatica tradicional, a GSF considera que o termo transitividade nao

corresponde a biparticao dos verbos em transitivos e intransitivos, mas sim ¢é

um sistema de descri¢do de toda a oragao (...) um sistema de relagio entre compo-
nentes que formam uma fignra. Figuras sdo constituidas de um processo e partici-
pantes (quem faz o qué) e, eventualmente, de circunstancias associadas ao processo
(onde, quando, como, por que etc.). As figuras sdo diferenciadas conforme tipos
gerais de classificagao dos processos: figuras de fazer e acontecer, de sentir, de dizer,
de ser e ter, de existir e de comportar-se (FUZER; CABRAL, 2014, p. 40-41).

Nesse sistema, o componente processo ¢é tipicamente realizado por verbo e indica a expe-
riéncia se desdobrando através do tempo (HALLIDAY; MATHIESSEN, 2014). O que diferencia os
termos “verbo” e “processo” é a nocao de realizagio continua de alguma atividade que este ultimo
carrega em seu significado, como correr, brincar, respirar, entre outros. Os processos estao intrinsica-
mente relacionados a outro elemento que os acompanha: os participantes, que sio nomeados confor-
me a fun¢ao que desempenha em relagdo ao tipo de processo: ou levam a ocorréncia do processo ou
sao afetados por ele.

As circunstancias, por sua vez, sao tipicamente realizadas por advérbios ou grupos preposicio-
nais e comprem a funcao de contextualizar. Esse terceiro componente do sistema de Transitividade
tem ocorréncia livre na oragao, nao sendo obrigatério, podendo indicar o modo, o tempo, o lugar, a
causa, o ambito em que o processo se desdobra (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014).

A seguir, apresentam-se exemplos dos tipos de processos, participantes e circunstancias en-
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contrados no corpus analisado neste estudo.

OragGes materiais tém como elemento central da configuragao um processo de “fazer e acon-
tecer”, que cumpre a funcao de estabelecer uma mudanga no fluxo de eventos, provocada pelo par-
ticipante Ator. Quando o processo afeta outro participante, este ¢ denominado Meta (HALLIDAY;
MATTHIESSEN, 2014). Esses participantes estao exemplificados no excerto a seguir.

(1) No caso de uma droga contra o cancet, por exemplo, o pesquisador testa’ sua eficdcia

numa cultura de células cancerigenas num frasco. [T2LD9]*

No exemplo (1), “testa” é um processo material que tem como Ator “o pesquisador” e como
Meta “sua eficacia”. Tem-se, ainda, a circunstancia de localizagao-lugar “num frasco”.

Outro tipo de processo sao os mentais, que representam experiéncias do mundo da cons-
ciencia humana (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014). Conforme ressaltam Fuzer e Cabral (2014),
“oracOes mentais mudam a percepgao que se tem da realidade (e nao as agoes da realidade — as oragdes
materiais é que mudam a realidade” (p. 54). Os participantes do processo mental sio Experienciador

e Fenomeno, presentes no excerto a seguir.

(2) Ela conta que onvin muitas anedotas sobre brasileiros quando esteve em Portugal.

[T1LDS8]

Em (2), ao processo mental “ouviu” estao associados o Experienciador “Ela” e o Fenomeno
“muitas anedotas sobre brasileiros”.

O terceiro tipo de oracio ¢ a relacional, utilizada com as fung¢bes de atribuir caracteristicas aos
seres no mundo ou identifica-los (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2014). Quando a relacdo for de
atribuicao, os participantes associados ao processo serao Portador e Atributo (exemplo 3). Quando a
relacao for de identidade, os participantes vao corresponder a Identificador e Identificado (exemplo

4),

(3) Em primeiro lugar, ¢feito estufa, por si 56, é uma coisa boa: sem ele, a Terra seria nm
picolé. [T1LDY)]

4) “|...] Lavar as maos on ver dgna corrente, por exemplo, sao reflexcos condicionados que in-
duzem o individuo a liberar a urina represada”, diz o urologista Homero Bruschini.
[T2LDo]

Em (3) ha dois processos relacionais que estabelecem relagao de atribui¢ao entre os participan-
tes de cada oragao. Na primeira oracao, o Atributo “uma coisa boa” esta associado ao Portador “efeito
estufa”; na segunda oragao, o Atributo “um picolé” esta associado ao Portador “a Terra”. Tem-se,

ainda, a circunstancia de contingéncia-falta (“sem ele”). Em (4) o processo relacional “sao” faz uma

> Em todos os exemplos estio destacados em itédlico as ora¢des que configuram diferentes tipos de processos e seus res-
pectivos participantes.

* O quadro completo com os codigos atribuidos aos textos que compoem o corpus encontra-se na secao Percurso metodo-
légico e descricdo do corpus de pesquisa.
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relacao de identificagao entre duas entidades, assim, “reflexos condicionados” desempenha a fungao
de Identificador, e “lavar as maos ou ver agua corrente” desempenha a fungao de Identificado.

Adicionalmente, existem outros trés tipos de processos em intersec¢ao com os principais a dis-
posicdo para representar experiéncias no mundo: processos verbais, comportamentais e existenciais.
Aos processos principais e secundarios nao devem ser estipuladas barreiras, ou seja, estes nio come-
¢am onde aqueles terminam, uma vez que todos podem carregar tragos uns dos outros. Conforme
destacam Fuzer e Cabral (2014), “nao ha polos entre um processo e outro, mas sim ha continuidade
como em uma esfera” (p. 44).

Os processos verbais apresentam caracteristicas de processos mentais e relacionais e intro-
duzem citagoes e relatos. Segundo Halliday e Matthiessen (2014), associados aos processos verbais
podem estar os participantes Dizente (aquele que diz algo), Alvo (entidade atingida por aquilo que é
dito), Receptor (para quem o processo de dizer ¢é dirigido) e Verbiagem (aquilo que ¢ dito pelo Di-
zente). Por vezes, em substitui¢ao da Verbiagem, ocorre a introdugdo de uma nova oragao; essa outra
forma de estruturar o dizer pode corresponder a uma Citagao ou a um Relato®. A seguir, ha exemplos

de processos verbais com diferentes participantes relacionados a eles.

(5) Em primeiro lugar, efeito estufa, por si s6, é uma coisa boa: sem ele, a Terra seria
um picolé [...]. Seu principal causador é o didxido de carbono, o gis que emitimos
quando soltamos o ar na respira¢do, e que ndo tem efeito téxico nenhum sobre os
seres vivos. Portanto, nao da para chamd-lo de poluente. [T11LD9)]

(6) Segundo a folclorista Maria do Rosario Tavares de Lima, no mundo todo é co-
mum o colonizador ser tratado pelo colonizado de forma jocosa. “E como se fosse uma
pequena vinganga psicoldgica contra aguele gue o dominon”, justifica. [T1LD8]

(7) Ela conta gue ouviu muitas anedotas sobre brasileiros quando esteve em Portugal.
[T1LDS]

No exemplo (5), tem-se a ora¢ao verbal “chama-lo de poluente”, em que o pronome “lo” reto-
ma “efeito estufa”. O participante Dizente nao esta expresso, e a Verbiagem ¢ “de poluente”. Em (6),
relacionados ao processo verbal “justifica” estdo associados os participantes Dizente (“a folclorista
Maria do Rosario Tavares de Lima”) e também a Citacdo, que corresponde ao contetdo entre aspas. O
exemplo (7), ja mencionado em outro momento, agora tem por foco o processo verbal “contar”, com
o qual estdao associados o Dizente (“Ela”) e o Relato (“que ouviu muitas anedotas sobre brasileiros
quando esteve em Portugal”).

Outro tipo de processo, que engloba tracos materiais e mentais, sio os comportamentais, defi-
nidos por Halliday e Matthiessen (2004) como “processos de comportamento (tipicamente humano)
fisiologico e psicologico, como respirar, tossir, sorrir, sonhar e olhar” (p. 248). A estrutura de oracoes
comportamentais mais comum dispoe apenas do participante Comportante e do processo em si, con-

forme o excerto (8), porém, é possivel que o participante Comportamento também ocorra em alguns

> A Citagio, constituinte muito frequente em textos da midia, “é uma ora¢io projetada que reproduz a fala, introduzida, na
escrita, geralmente por aspas ou, especificamente em didlogos, travessao”. O Relato, por sua vez, consiste em “uma oracio
introduzida por conjun¢des ‘que’ ou ‘se’, ou por uma oracdo nio finita” (FUZER; CABRAL, 2014, p. 74-75).
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contextos.

(8) “Quando o 6rgao atinge a capacidade maxima de 500 ml, @ pessoa nao pode se distrair

nem um pouquinho que ja urina [...]”. [T2ZLDO0]

Em (8) o processo comportamental “se distrair” relaciona-se com o Comportante “a pessoa”.
Tem-se, ainda, uma circunstancia de modo - grau (“nem um pouquinho”).

O terceiro tipo de processo sao os existenciais, que fazem fronteira com os relacionais e ma-
teriais e sao classificados por Halliday e Matthiessen (2014) como aqueles que representam algo que
existe ou acontece. Ha apenas um participante nas oragoes existenciais: o Existente, o qual “pode
representar uma pessoa, um objeto, uma institui¢ao ou uma abstragao e também uma ag¢ao ou evento”
(FUZER; CABRAL, 2014, p. 79). Os verbos haver e existir sao os mais comuns; em alguns casos,
emergir, surgir e ocorrer também podem ser considerados processos existenciais. Essa possibilidade
evidencia a relatividade da linguagem e a dependéncia do contexto para que os significados sejam

compreendidos. Na sequéncia, é apresentado um exemplo de orag¢ao existencial.

(9) Seus elétrons passam para a saliva e de 1a para a obturacao. Ou seja, s#rge uma

corrente elétrica que chega até o dente. [T2LDS§]

No excerto (9), ao processo existencial “surge” esta associado o Existente “corrente elétrica”.
Essas ocorréncias de Transitividade fazem parte do corpus, cuja constitui¢ao esta descrita na
secao a seguir, em que também se apresentam as etapas de pesquisa e 0s respectivos procedimentos

de anilise.
PERCURSO METODOLOGICO

Com o objetivo de identificar e descrever instanciaces de géneros da familia das Explicagdes
presentes em livros didaticos de lingua portuguesa para os anos finais do ensino fundamental, este
estudo analisa textos cujo proposito sociocomunicativo principal seja explicar fendomenos. Para a de-
finicao do corpus, considerou-se o percurso de selecao de livros didaticos estabelecido no projeto de
pesquisa a que este trabalho se vincula: colegao de livros didaticos dos anos finais do ensino funda-
mental mais distribuida pelo Plano Nacional do Livro Didatico (PNLD) no periodo 2017-2020. Dessa
forma, foi selecionada a colegao “Portugués: Linguagens”, de William Cereja e Thereza Cochar (2014).

Para a constituicao do corpus de analise, considerou-se o critério usado por Cargnin (2016), que
consiste na selecao, nos livros didaticos, de textos com potencial para instanciar os quatro géneros da

familia das Explica¢oes, tendo em vista o propoésito sociocomunicativo e as caracteristicas linguisticas

2 <¢
b

fundamentais descritas pela abordagem de género da LSE, como as expressoes “entio”, “portanto”

ou “porque”, que fornecem nog¢does de causa e efeito, e “se”, “entdo” ou “desde que”, que expres-
sam valor condicional (MARTIN; ROSE, 2008). Também foi adotado como critério textos de outras

fontes (vozes externas) que sao trazidas para o livro didatico, tais como textos das revistas Recrezo,
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Superinteressante e Galilen.

A partir dos critérios apresentados anteriormente, resultou o total de oito textos, dos quais trés
estdao presentes no LD do 6° Ano, um no LD do 7° Ano, dois no LD do 8° Ano e dois no LD do 9°
Ano. Esses textos encontram-se em diferentes secoes dos LLDs: “De olho na escrita”, “Para escrever
com coeréncia e coesiao” e “A lingua em foco”.

Os textos com potencial para instanciar os quatro géneros explicativos conforme a teoria sis-
témico-funcional foram enumerados a partir do primeiro texto do 6° ano até o ultimo texto do 9° ano.
Assim, tem-se a designagao de T para texto, seguido da ordem em que aparece no livro didatico (1, 2,
3 e assim por diante), a abreviacao de livro didatico (LD) e a informagao do volume ao qual a colegao
se refere (6, 7, 8 ou 9). O Quadro 2 apresenta o cddigo de identificacao criado para cada texto, a se¢ao

a qual pertence e o titulo de cada um que consta no livro didatico em negrito, junto a fonte do texto.

Quadro 2 — Relag@o dos textos que constituem o corpus

Codigo Secio Titulo e fonte

Quais sdo as injeg6es que mais doem?

TILDG De olho na escrita Gabriela Portilho. Revista Mundo Estranbo, janho 2009

Para escrever com coe- | Por que sentimos vontade de urinar ao ver agua corrente?

T2LD6 réncia e coesio Revista Galilen, n° 213

Por que os beija-flores voam tdo rapido?

T3L.D6 A lingua em foco Recreio, n° 655, p. 5

Por que os musculos aumentam de tamanho com exercicios
T1LD7 A lingua em foco fisicos?
Recreio, 25/2/2010, p. 4

Por que os brasileiros contam piadas sobre o portugués?
T1LDS De olho na escrita Ricardo Dantas. Disponivel em: http://solbtilhando.com.br/Cutio-
sidades/Arquivo/guia_dos_curiosos.pdf

Por que, quando temos uma obturagio no dente, sentimos
T2LD8 De olho na escrita um choque ao morder um papel-aluminio?
Superinteressante, ano 14, n°7

A poluigdo causa o efeito estufa

T11.D9 A lingua em foco Revista Galilen, n° 172

Como sio feitas as vacinas?

T2LD9 A lingua em foco Recreio, n° 90

Fonte: Autoras.

Para confirmar a instanciacao dos géneros da familia das Explica¢oes nos textos selecionados,

adotaram-se os seguintes procedimentos:
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a) analise das fungoes léxico-gramaticais do sistema de Transitividade;

b) identificagio e analise das etapas e fases dos géneros com base no conteudo e em marcas
linguisticas ja sistematizadas por Martin e Rose (2008) com base na Linguistica Sistémico-Funcional
de Halliday;

¢) comparagao entre os dados analisados e organiza¢ao das semelhangas e diferengas encon-

tradas entre os textos.

RESULTADOS

A analise evidenciou cinco instanciagdes do género Explicacao Fatorial, duas instancia¢oes de
Explicacdao Sequencial e uma Explicagao Consequencial combinada a Procedimento, constituindo um
Macrogénero. Nao foram encontradas Explicagdoes Condicionais no corpus. Na sequéncia, sao apresen-

tadas as analises de um texto representativo de cada um dos géneros encontrados.
Instanciagdes do género Explicagido Fatorial

O género Explicacao Fatorial teve o maior nimero ocorréncias no corpus, sendo instanciado
em 5 dos 8 textos analisados. Para exemplificar, ¢é trazida a analise do texto T1LDG0, cujo propésito é
explicar os fatores que provocam dor na aplicagao de injegoes, tendo em vista as escolhas linguisticas

destacadas no Quadro 3, que também apresenta as etapas e fases do género de texto.

Quadro 3 — Estrutura esquematica do género Explicaciao Fatorial em T1LDG6

Género Etapas Fases
Fenémeno Dor Quais sao as inje¢oes que mais doem?
. A dor da picada depende de trés fatores principais: o calibre
apresentacao

da agulha, a profundidade em que a injecdo ¢ aplicada ¢ a

dos fatores . . .
substancia contida na seringa.

“Substancias mais viscosas, por exemplo, sdo mais dificeis
de dispersar pelo tecido e, portanto, podem doer mais”, diz
Marta Helofsa Lopes, médica da Faculdade de Medicina da
USP.

Em relagao a profundidade e ao calibre, a regra é clara: quan-
profundidade | to mais profunda e mais grossa ¢ a agulha, maior a dor. A
e calibre temida Benzetacil combina com todos os fatores: ¢ um me-
dicamento viscoso, aplicado dentro do musculo e com uma
agulha de calibre relativamente grosso. Ail

substancias

Explicagiao
Fatorial

Explicacio

Fonte: (T1LDO).

O Fenomeno ¢ introduzido pela pergunta “Quais sdo as inje¢oes que mais doem?”, que da
titulo ao texto e se realiza por meio de uma oragao relacional, cujo Identificado ¢ “as inje¢des que mais
doem” e o Identificador ¢ a informagao solicitada na pergunta por meio do pronome interrogativo

“Quais”. Tal informagao espera-se encontrar na etapa Explicacao, que se constitui de trés fases.
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A primeira fase consiste na apresentagao dos trés fatores que contribuem para que as inje¢oes
sejam mais dolorosas: calibre da agulha, profundidade da injecdo e substancia da seringa. Essa fase ¢
realizada léxico-gramaticalmente pela oragao relacional “A dor da picada depende de trés fatores princi-
pais”, em que o Portador é “A dor da picada” e o Atributo é “trés fatores principais”.

A segunda e terceira fases da Explica¢ao, por sua vez, desenvolvem aspectos relacionados aos
trés fatores da dor da injegao. Na segunda fase é explicada a especificidade — a viscosidade — das subs-
tancias que afetam a dor da injegao. Essa informagao ¢é realizada por meio de uma oragio relacional em
que o Portador corresponde a “Substancias mais viscosas” e o Atributo a “mais dificeis de dispersar
pelo tecido”. Essa oracao integra a oragao verbal que se constitui da Citagao, do processo verbal “diz”
e do Dizente, fungao desempenha por uma especialista na area de medicina.

Os fatores profundidade e calibre sdo apresentados juntos na terceira fase da Explica¢ao, em
que sdo trazidas duas oragoes relacionais para explicar aspectos que influenciam a dor da inje¢ao de
forma proporcional: “Quanto mais profunda e grossa ¢ a agulha, maior (é) a dor”, em que o segundo
processo relacional esta eliptico. Nesse caso, os Portadores sao “agulha” e “dor”, e os Atributos sao
“profunda e grossa” e “maior”, respectivamente.

O emprego do termo “fatores” explicita a ideia de causalidade e fornece pistas sobre o género
de texto em analise (Explicagao Fatorial), que se propoe, conforme Martin e Rose (2008), a explicar
multiplas causas. Nesse caminho, o texto inicia com o titulo levantando uma pergunta para chamar a
atencao do leitor da revista Mundo Estranbo e do LD, fornecendo de antemao as informagdes que eles
encontrardo no texto, caso o leiam. A Estrutura Esquematica de Género (EEG) presente no texto
possui uma organizagao prototipica, simples e objetiva, visto que as informagoes necessarias para res-
ponder a pergunta levantada ja se encontram na primeira fase da Explica¢do. O texto, porém, vai além:
se propoe a detalhar a informacao apresentada em mais fases, utilizando oragdes relacionais e verbais,
com o pretexto de aproximar o leitor do conhecimento cientifico de area natural, ainda que seja um
texto de popularizagao da ciéncia.

A Figura 1 apresenta a estrutura orbital que ilustra as etapas e fases do género Explicagao Fa-

torial no texto analisado.
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Figura 1 — Estrutura orbital da Explicacao Fatorial em T11.LD6

substancia
viscosa

profundi
dade da
picada

dor da
injecdo

calibre da
agulha

Fonte: Autoras, com base em Martin e Rose (2008).

Instanciagdes do género Explicagido Sequencial

O género Explicagao Sequencial ¢ instanciado em 2 dos 8 textos do corpus. O texto T1LD7 é

um exemplo representativo desse género, cujas etapas e fases estao apresentadas no Quadro 4.

Quadro 4 — Estrutura Esquematica do género Explicagiao Sequencial em T1LD7
Género Etapas Fases
aumento do , .
. Por que os muisculos aumentam de tamanho com exerci-
Fenomeno tamanho dos .
, cios fisicos?
musculos
Os musculos sdo fabricas de proteinas, substancias
importantes para o funcionamento do organismo e para a
exercitacao criacao de novos tecidos, como pele, 0ssos e mais musculos.
Explicacio Para incentivar a produzir essas proteinas, é preciso exet-
citar.
Explicacio producio de Cheias de proteinas, as células dos musculos védo ficando
Sequencial proteina maiores e mais pesadas.

Fonte: (T1LD7).

O Fenomeno ¢ introduzido pela pergunta “Por que os musculos aumentam de tamanho com
exercicios fisicos?”, que constitui o titulo do texto e configura-se numa ora¢ao material transformativa,
a qual esta associada uma circunstancia de causa (“com exercicios fisicos”). A informagao que serve
de resposta encontra-se na etapa Explicacio, que se constitui de duas fases, exercitagao e produgao de
proteina.

A primeira fase inicia com uma definicio metaférica dos musculos, que ¢ realizada por uma
oracao relacional: “Os musculos sao fabricas de proteinas”, em que, associados ao processo relacional

“sa0”, estao o Identificado “Os musculos” e o Identificador “fabricas de proteinas” em uma relagao
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que prega a similaridade entre ambos. O texto segue informando a atividade necessaria para que estes
produzam protefnas: “é preciso exercitar’” — razao pela qual se optou por denominar a fase de “Exer-
citagao”. O elemento “Para” indica a finalidade a qual se destinam os musculos para que a produgao
de protefnas aconteca.

Na segunda fase da Explica¢ao, o texto apresenta um contexto em que os musculos ja estejam
cheios de proteinas e explica a consequéncia desse fato, que é realizada por uma oragao relacional:
“Cheias de proteinas, as células vao ficando maiores e mais pesadas”, em que, associados ao processo
relacional “vao ficando”, estdo o Portador “as células’ e o Atributo “maiores e mais pesadas” em uma
relacao de atribuicao.

O texto ainda apresenta uma informagao adicional: além de os musculos aumentarem de ta-
manho, por consequéncia, ficam mais pesados. A descoberta do aumento do peso dos musculos pode
fazer com que a ateng¢ao do leitor da revista Recrezo ou do livro didatico que reproduz esse texto se
volte para o titulo do texto, questionando por que o foco esta no aumento dos musculos e nio no
peso destes. Em outras palavras, pode-se pensar na possibilidade de a pergunta lancada ser “Por que
os musculos aumentam de peso com exercicios fisicos?”. O aumento do peso dos musculos é propor-
cional a0 aumento do tamanho destes e nao o inverso. Essa relagio de causa e efeito contribui para
evidenciar o género Explica¢ao Sequencial, em que uma coisa é sempre dependente de outra para
acontecer.

A Figura 2 apresenta a estrutura orbital que ilustra as etapas e fases do género Explicagao Se-

quencial no texto analisado.

aumento do

tamanho
dos

musculos

producdo
de proteina

exercitagdo

Fonte: Autoras, com base em Martin e Rose (2008).

Instanciagdo de macrogénero: Explicagio Consequencial

O género Explicagao Consequencial aparece combinado a outro género em apenas um texto
do corpus, que corresponde ao T2LDY, resultando em um macrogénero. As analises mostram que esse
texto se constitui de dois propositos: explicar como sio feitas as vacinas e explicar o beneficio para
quem ¢ vacinado. O primeiro proposito se instancia por meio de um Procedimento, ao passo que o
segundo se instancia por meio do género Explicagio Consequencial, como mostra o Quadro 5, ela-
borado com base nas analises das escolhas linguisticas que estao apresentadas na sequéncia. O quadro

ilustra as etapas e fases de cada género, com destaque para os elementos linguisticos caracterizadores
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dos dois géneros instanciados no texto.

Quadro 5 — Estrutura Esquematica de Macrogénero em T2LID9

Macrogénero Etapas Fases
Como sao feitas as vacinas?
Materiais Fabricacdo A maioria das vacinas € feita com os virus ¢ as bactérias
que causam doencas
Procedimento Enfraqueci- .. . .
. Primeiro eles sao enfraquecidos em laboratério
mento
Método . o — _
Dilui¢ao e depois diluidos em substancias quimicas.
2 cio d As vacinas fazem com que o corpo aprenda a se defender
R criacdo de . . , .
Fenémeno 5 criando anticorpos, células especializadas em proteger o
anticorpos .
organismo de doengas.
Explicacao Con- Assim, se depois de vacinado vocé tiver contato com o
ial N defesa do . . . . ~
sequen-cia Explica¢ao virus ou bactéria, os anticorpos entrardo em acio para
corpo .
P defendé-lo.

Fonte: (T2LD?Y).

O primeiro proposito ¢ introduzido pela pergunta “Como sio feitas as vacinas?”, que da titulo
ao texto. A informagao que serve de resposta ¢ realizada por meio de uma oragao material no modo
declarativo, com énfase para a Meta, estando o Ator omitido: “A maioria das vacinas ¢ feita com os vi-
rus e as bactérias que causam doencas”. Essa informagao constitui a etapa Materiais, que apresenta os
elementos necessarios para a fabricacao de vacinas, como se fossem os ingredientes para uma receita.
A etapa Método, na sequéncia, explica de forma sucinta — nao aprofundada — o roteiro do processo de
fabricagao, que se desdobra em duas fases: enfraquecimento e dilui¢ao. A explicagao ¢é realizada nova-
mente por oragoes materiais na estrutura passiva com apagamento do Ator (que podem ser inferidos
como os cientistas), como pode ser observado em “Primeiro eles sdo enfraquecidos em laboratério” e
“depois diluidos em substancias quimicas”.

Associado as oragOes materiais, o uso dos elementos textuais “Primeiro” e “depois”, que tém
func¢io sequenciadora, contribui para fornecer uma orientagao em relagao a ordem das atividades que
sao realizadas na fabricagiao das vacinas, sugerindo que a execucao dessas atividades nao pode ser in-
vertida. Nesse sentido, um evento ¢é representado como dependente do outro sem que isso seja uma
relagao de causa-efeito: para a diluigdo dos virus e bactérias é preciso antes ter ocorrido o enfraqueci-
mento, mas nao necessariamente o enfraquecimento ocasionara a dilui¢ao — ou transformacao — dos
virus e bactérias em substancias quimicas.

Depois de apresentar resumidamente como as vacinas sao feitas, o texto segue com infor-
magoes que parecem responder a outra questdo que esta implicita: “Para que servem as vacinasr”.
Para atender a esse outro proposito, é utilizado o género Explicagaio Consequencial, que, por meio
de oragbes materiais, se desdobra em duas etapas. A etapa Fendmeno configura uma causa em que o

2

participante “o corpo” é representado como Beneficiario em relagao as “vacinas” (“As vacinas fagem
com que o corpo aprenda”) e também como Ator em relagiao aos anticorpos (“criando anticorpos”).

Pode-se observar que, diferentemente dos responsaveis pela fabricagao das vacinas, que estao
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encobertos na primeira parte do texto, os beneficiarios estio referidos no texto, incluindo o leitor da
revista, que aparece representado por meio do déitico “vocé”, na oragao “depois de vacinado, vocé”, e
¢ retomado na orag¢ao “para defendé-/4”. Em ambas as oragoes, a fungao é de Beneficiario Recebedor,
o que contribui para evidenciar a consequéncia das vacinas como fase da etapa Explicagdo, configu-
rando, assim, o proposito do género Explicagao Consequencial.

A consequéncia é também evidenciada pelos elementos textuais “Assim”, que relaciona a cau-
sa apresentada anteriormente com a informagao exposta em seguida (“Assizz, se depois de vacinado
vocé tiver contato com o virus ou bactéria, os anticorpos entrardo em agao”), e “para”, que introduz
a finalidade (“para defendé-lo”).

A Figura 4 apresenta a estrutura orbital que ilustra as etapas e fases do Macrogénero que com-

bina etapas dos géneros Procedimento e Explicagao Consequencial.

Primeiro e depois

defesa do
corpo

criacdo de
anticorpos

enfraqueci-
mento

fabricacdo

Procedimento Explicagdo Consequencial

Fonte: Autoras, com base em Martin e Rose (2008).
CONSIDERACOES FINAIS

A partir da abordagem de género da LSF e da analise das fung¢oes léxico-gramaticais realizadas
pelo sistema de Transitividade, foi possivel confirmar instanciagdes de géneros da familia das Expli-
cagoes nos textos trazidos de fontes externas nos livros didaticos da cole¢ao “Portugués Linguagens”,
de William Cereja e Thereza Cochar (2014), possibilitando a descri¢io a Estrutura Esquematica de
Geénero (EEG) e o(s) proposito(s) de cada texto.

O género de maior ocorréncia foi a Explicacao Fatorial, instanciado em cinco dos oito textos
analisados. O segundo género de maior ocorréncia identificado foi a Explicacao Sequencial, com duas
instanciagoes. Por conseguinte, o género Explicacao Consequencial aparece instanciado em um texto,
que ¢ introduzido pelo género Procedimento, constituindo um macrogénero. Cabe ressaltar que nao
foram encontradas instanciagoes do género Explicacao Condicional, que explica causas e efeitos alter-
nativos, segundo Martin e Rose (2008).

Os textos das unidades analisadas, de modo geral, possuem duas fun¢oes. A primeira esta re-
servada aos géneros da familia das Explicagoes identificados (incluindo o macrogénero), usados para
explicar sequéncias de causas e efeitos (Explicagao Sequencial), multiplos efeitos (Explicacao Fatorial),

uma ou mais consequéncias de uma causa (Explicacao Consequencial). A segunda func¢ao consiste em
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servir de suporte ou exemplos de elementos linguisticos que fazem parte de conteidos da disciplina
de lingua portuguesa nos livros didaticos.

Com relagao a segunda aplicabilidade, o T1LID6 ¢ utilizado para explicar divisao silabica; o
T2LD6 para ensinar coeréncia e coesao; o T3LDG6 para explicar o emprego de verbos e o que podem
exprimir; o T1LD7 para ensinar pronomes; o T1LID8 para explicar o emprego de “s” ou “z”; 0 T2LD8
para ensinar os usos da palavra “porque”; o T1LDY para ensinar oragdes subordinadas adjetivas; e o
T2LD9 para ensinar preposi¢oes. O proposito dos textos isolados, ou seja, que tém foco no conteudo
do préprio texto, realizado por géneros explicativos, é informar perifericamente sobre assuntos rela-
cionados a conhecimentos gerais, muitas vezes de tematicas de natureza bioldgica, fisica e/ou quimica.

Os textos possuem titulos que se assemelham por estarem, em sua maioria, sob a forma de
uma pergunta, cuja resposta ¢ encontrada no decorrer do texto, com exce¢ao do T1LD9 “A polui¢ao
causa o efeito estufa”, que, ainda assim, traz uma ideia de causalidade ja no inicio. Assim, constata-se
que perguntas constituem regularmente a etapa Fenomeno dos textos, que é explicado na etapa subse-
quente do texto. De acordo com Martin e Rose, (2008) esta ordem — Fenomeno seguido da Explicagao
—, ¢ a estrutura mais prototipica dos géneros explicativos.

Também foi observada a utiliza¢ao de metaforas para explicar os Fenomenos anunciados nos
textos, visto que, muitas vezes, explicar fenémenos fisicos, quimicos ou biolégicos em sua brandura
técnica para alunos ou leitores descompromissados que buscam informagao em revistas de popula-
rizacdo da ciéncia — que muitas vezes sao leigos no assunto — pode ser uma tarefa desafiadora, mas
que ainda assim ¢ atendida pelos textos analisados por meio de géneros das familias das Explicagdes
e Procedimentos.

Com os resultados desta pesquisa buscam-se agregar aos demais estudos que focalizam géne-
ros na perspectiva sistémico-funcional em uso no contexto escolar, com foco em livros didaticos, visto
que a linguagem destes representam modelos cientificos para alunos, conforme destaca Martin (1993).
Como estimulo para estudos futuros, sugere-se a ampliagao da analise do corpus, considerando também
textos que tenham potencial para instanciar macrogéneros, combinagdes de géneros explicativos a

outros géneros ja sistematizados pelos pesquisadores da Escola de Sydney.
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USO DO BLOG EM AULA DE LINGUA MATERNA:
RELATO DE EXPERIENCIA NO CONTEXTO DO PIBID

BLOG USE IN NATIVE LANGUAGE CLASSROOM:
EXPERIENCE REPORT ON PIBID PROGRAMME

Paulo Vitor Rodrigues de Melo
Nara Niceia Coelho Bignardi Garcia Silveira
Jeane Alves Silva
Mirelle da Silva Freitas
IFTO

Resumo: Este artigo tem por objetivo apresentar uma experiéncia pratica com utilizagiao de blog em
aula de lingua materna (atividade essa que foi desenvolvida por pibidianos do curso de Letras, do Ins-
tituto Federal do Tocantins). Para isso, realiza-se uma discussao sobre TIC, géneros digitais e ensino
e aprendizagem com base nos seguintes tedricos: Moura (2007), Marcuschi (2010), Komesu (2010),
Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), Coscarelli (2007) e Fonseca (2017). Apds desenvolvimento
das aulas sobre esse género, aplicou-se questionatio estruturado aos estudantes para compreender a
visao deles sobre seus respectivos aprendizados. Dessa forma, este estudo adota o paradigma qua-
litativo na sua conducdo. Para mais, o processo sequencial didatico e analise dos dizeres dos alunos
revelaram que o trabalho com blog na escola propicia constru¢ao do conhecimento de maneira apre-
ciativa e inovadora, além de revelar, por outro lado, uma certa inseguranca de alguns estudantes com
a divulgacao de seus textos on-/ine, apontando, assim, para necessidade de formagio desses sujeitos

para interagir nos espacos digitais/ virtuais.
Palavras-chave: Géneros Digitais. TIC. Ensino e Aprendizagem. PIBID.

Abstract: This study aims to present a teaching experience using the blog in native language class-
es (the activity was led by Portuguese Language undergraduate students who participate in Pibid/
IFTO). We discussed about ICT, digital genre and teaching based on the following scholars: Moura
(2007), Marcuschi (2010), Komesu (2010), Dolz, Noverraz and Schneuwly (2004), Coscarelli (2007)
and Fonseca (2017). After the classes, a survey was conducted with the students who took the les-
sons, in order to comprehend their perception about their Portuguese learning through blog activi-
ties. Therefore, this study was conducted under the qualitative paradigm. Furthermore, the didactic
sequence and the analysis of data indicate that working with blogs for lessons in public schools can
foster knowledge development in a pleasant and innovative way. Besides, it brings to light some in-
security among some students regarding publication of their texts on-line, which highlights the need

for developing their skills related to digital/virtual interaction.

Keywords: Digital Genres. ICT. Teaching and Learning, PIBID.
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INTRODUCAO

Os avancos cientificos e tecnologicos tém oportunizado o desenvolvimento de uma sociedade
cada vez mais familiarizada e conectada com ferramentas digitais. Assim, essa evolugao social contem-
poranea tem conduzido as areas educacionais a discussao e aplicacio desses dispositivos no ensino e
aprendizagem, o que, no ambito académico-cientifico, é titulado de uso de Tecnologias de Informagao e
Communicagao (T1C). De acordo com Leal e Lima (2015), a inser¢ao das tecnologias digitais na educagao
demanda das escolas e dos educadores a constru¢ao de mudangas pedagogicas entrelacadas a me-
diagdo de ambientes educacionais que possibilitem aos estudantes refletir criticamente sobre o meio
social no qual estao inseridos.

Moura (2007) salienta que é recorrente a (re)produgao do discurso favoravel a utiliza¢ao das
tecnologias no contexto escolar, mas essa enunciagio ¢ pouco posta em pratica. Nessa perspectiva,
Santos, Beato e Aragio (2012) ressaltam que o uso das TIC nas escolas enfrenta diversas barreiras,
tais como: falta de recursos; professores que nao tém interesse pela utilizagdo em suas aulas; educa-
dores que possuem vontade de usa-las, mas que nao se sentem seguros por falta de formagao, entre
outros. Com isso, no contexto contemporaneo, as tecnologias exigem certo esfor¢o dos profissionais
da educagido para sua utilizagao, principalmente quando se trata de institui¢des escolares situadas em
regiodes consideradas periféricas, como ¢ o caso da escola na qual foram desenvolvidas as atividades
que materializam este relato de experiéncia.

Como consequéncia desse progresso tecnocientifico posto em evidéncia, novos géneros
textuais vém sendo desenvolvidos e atualizados pelos sujeitos para construgao de interagao nos
ambientes virtuais, os quais a literatura cientifica denomina de géneros digitais. Marcuschi (2010),
aliado ao grupo de pesquisadores que argumentam a favor do uso das TIC, sinaliza para o fato de
que, num futuro breve, nao havera individuos a margem do uso dos dispositivos tecnolégicos em suas
respectivas atividades cotidianas. Isso evidencia a importancia de as escolas da atualidade buscarem
inclusio de meios para oportunizar processos de ensino que levem em consideragao o contexto so-
ciotecnologico dos estudantes.

Para mais, utilizar tecnologias na educacio e, entrelagados a elas, géneros digitais ¢é trabalhar
numa perspectiva de multiletramentos e, consequentemente, uma forma de contribuir para forma-
¢ao de sujeitos criticos, ativos e aptos para as demandas do mundo contemporaneo. Esse é um dos
objetivos materializados em documentos oficiais que regem o funcionamento da educagiao no Brasil:
Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao, Base Nacional Comum Curricular, Parametros Curriculares
Nacionais, por exemplo.

Assim sendo, as explanagoes por ora expostas fundamentam a relevancia deste estudo, o qual
visa apresentar uma experiéncia pratica com a utilizagao de TIC e géneros digitais no ensino de lingua
portuguesa. Para isso, foi escolhido trabalhar com alunos o desenvolvimento de um blog. No topico a

seguir, materializam-se informagoes teoricas sobre esse género digital.

Letras em Revista (ISSN 2318-1788), Teresina, v. 11, n. 01, jan./jun. 2020. 96



1. BLOGS

Segundo Marcuschi (2010), o termo blog surgiu nos meses finais de 1997, sendo uma abre-
viacao da palavra weblog. Os blogs, conforme este autor, possuem uma linguagem simples e sdao uti-
lizados como uma espécie de diario pessoal, datados em ordem cronolégica, com anotagdes postadas
de forma recorrente, que podem ser visualizadas e comentadas por usuarios conectados a internet.

Assim, os blogs,

Muitas vezes, sio verdadeiros didrios sobre a pessoa, sua familia ou seus gostos e
seus gatos e cies, atividades, sentimentos, crengas e tudo o que for conversavel.
Trata-se de um Big Brother da internet dinamico, interativo e instigante. (MAR-
CUSCHLI, 2010, p. 72).

Komesu (2010) corrobora a perspectiva de Marcuschi (2010) ao afirmar que essa ferramenta
de autoexpressao possibilita na sua composicao a convivéncia harmonica de mualtiplas semioses, tais
como: textos escritos, imagens (estaticas e em movimento) e sons. Essa pesquisadora enfatiza duas
razoes que justificam a popularidade dos blogs como recurso para producio de escrita pessoal: a
facilidade com utilizagao de recursos informaticos e o fato de que, em sua maioria, os sites que 0s
hospedam disponibilizam versoes gratuitas, ou seja, hd a possibilidade de nao pagar valores mensais

pela utilizacao. No entanto,

Existem, certamente, custos para o usuario. Da aquisicdo do computador a assi-
natura do provedor, dos gastos com pulsos telefénicos ao consumo, infindavel, de
programas que garantem o upgrade da maquina, visto que a rapida obsolescéncia é
caracteristica dos meios em informatica. (KOMESU, 2010, p. 137).

Além da proximidade do blog com o género textual diario, Silva e Barbosa (2015) ressaltam
que nele ha também uma aproximagao com géneros da esfera jornalistica. Isso, nas palavras das auto-
ras, esclarece a intensa elaboracao de blogs de carater informativo-opinativo. Toda essa flexibilidade
permite considera-lo como um género hibrido, com marcas genéticas de outros géneros, como afirma
Miller (2012). Da mesma forma, isso também possibilita a categorizacao do blog como um suporte, a0

invés de um género digital, como, por exemplo, argumenta Angeli (2011). Para essa autora,

Os blogs apresentam uma imensa variedade de temas e finalidades |[...], além de o es-
tilo estar ligado as manifesta¢des individuais e relacionado a finalidade do blog, sem
apresentar nenhum padrio. A quantidade de géneros textuais presentes nas publica-
¢bes também o afastam da possibilidade de ser ele mesmo um género, revelando-o
mais como suporte. (ANGELIL, 2011, p. 59).

Quanto a essa questdo, Marcuschi (2010) sinalizou para dificuldade de classificagao do blog
como um género, pois, nas palavras deste pesquisador, seu desenvolvimento o conduziu a uma seme-

lhanga com a home page, a qual nao atende as defini¢oes de género. Para mais, essa complexidade com
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classifica¢ao nao ¢ um fenomeno recente, o proprio Marcuschi (2008) relata que em alguns momentos
classificou outdoor como género e em outros ele o reconheceu como suporte. Isso indica a dinamicida-
de e evolugio das ferramentas utilizadas para interagao. Por esse motivo, este teorico em evidéncia, em
consonancia com Coscarelli (2007), ressalta dificuldades com classificagiao de géneros e a importancia
da construcgdo de estudos que se dediquem a analise do funcionamento dos textos na sociedade, ao
invés de pesquisas centradas apenas em catalogar tipologias.

Assim sendo, este estudo estd alicercado na concepgao de blog como um género digital hibri-
do, dado ao fato de haver uma literatura que concede uma fundamentagdo coerente para isso, como,
por exemplo, Marcuschi (2010), Komesu (2010), Silva e Barbosa (2015). No topico a seguir, apresen-

tam-se explanagdes tedrico-praticas sobre utilizagao de blogs em aulas de lingua(gem).
2. BLOGS E ENSINO DE LINGUA: ESTUDOS NORTEADORES

De acordo com Coscarelli (2007), o discurso favoravel ao ensino de lingua baseado nos géne-
ros surgiu da necessidade de inclusio do contexto para a construgao de habilidades e competéncias

significativas para a leitura e produgao de textos diversos pelos sujeitos, porque,

Quem escreve precisa saber para quem esta escrevendo, o que quer dizer e com que
objetivo esta escrevendo. Muitas vezes, entender um texto isoladamente, julgar a
qualidade do texto fora do contexto em que ele foi produzido e da situa¢do na qual
ele serd lido é quase impossivel. (COSCARELLIL, 2007, p. 81).

Assim, na atualidade, os professores de lingua portuguesa buscam desenvolver com os alunos
atividades apoiadas nos géneros textuais, mas nao so isso, pois, em paralelo com a construgao de prati-
cas docentes voltadas para ensino dos textos em suas respectivas situagdes de comunicag¢ao, emergem,
também, como mencionado na introduc¢ao deste artigo, as midias virtuais e, como consequéncia, 0s
géneros digitais. Desta forma, o ensino de lingua no mundo contemporaneo implica ao professor a
construcao de aulas que abordem os dois ambientes interacionais: o real e o virtual.

Com relagio ao ensino dos géneros que circulam no meio digital, Ledo (2018) destaca o fato de
que, por meio deles, os envolvidos no ensino e aprendizagem se transformam em aliados no exercicio
de uma pedagogia cooperativa. A produgao de sentido nesse ambiente se insere numa perspectiva de
coletividade: um aluno nio produz um texto patra o seu professor ¢/ou para algum colega de sala, os
enunciados sao produzidos para uma comunidade de participantes pré-selecionados pelos envolvidos.
Para mais, numa analise do processo interativo, os hipertextos permitem uma comunicagdo com me-

nos fronteiras, dado que,

No texto eletronico, a distancia entre autor e leitor se reduz, porque o leitor se tor-
na, ele também, autor, tendo liberdade para construir, ativa e independentemente, a
estrutura e o sentido do texto. Na verdade, o hipertexto é construido pelo leitor no
ato mesmo da leitura: optando entre varias alternativas propostas, ¢ ele quem define
o texto, sua estrutura e seu sentido (SOARES, 2002, p. 154).
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Para Fonseca (2017), o blog, como um hipergénero, oportuniza o desenvolvimento de uma
escrita critica, multiletrada e multissemiotica. Nessa linha de pensamento teérico, segundo Santana
(2015), o trabalho com blog viabiliza aos usuarios reconhecer suas capacidades de sujeito da lin-
guagem. Além disso, a utilizagao deste género no contexto escolar possibilita o desenvolvimento de
relacao de troca e aprendizagem cooperativa, 0 que o coloca como espago oportuno para letramento
digital significativo (SANTANA, 2015).

Zacharias (2016) caracteriza letramento digital como um fenémeno pluralizado, o qual deman-
da por parte dos individuos a apropriacao das tecnologias (isso inclui saber utilizar os seus acessorios,
como, por exemplo, mouse, teclado, barra de rolagem etc.) e dos espagos multimidiaticos disponiveis
nas telas digitais: compreender o funcionamento da internet, escolher quais conteudos acessar, reco-
nhecer sites confiaveis, compreender qual linguagem utilizar em determinado contexto virtual, ou seja,
tudo aquilo que ultrapassa o conhecimento meramente técnico.

Assim, com as informagoes tedrico-praticas tecidas, compreende-se que blogs podem colabo-
rar para construcao de aulas de lingua(gem) apreciaveis e relevantes para os envolvidos no processo
de ensino e aprendizagem. Para mais, a utilizagao desse género no ambiente estudantil se insere nas
agoes voltadas para desenvolvimento de cultura multiletrada, que dispoe de sujeitos transformadores
das praticas de linguagem vigentes. No proximo topico, apresenta-se o percurso metodoldgico deste

trabalho.

3. METODOLOGIA

Este estudo esta inserido nas a¢oes didaticas do Programa Institucional de Bolsa de Iniciag¢ao
a Docéncia (PIBID), subprojeto do curso de Letras — Portugués e Literaturas, do Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins — Campus Palmas. Estruturado para apresentar um
relato de experiéncia, esta pesquisa adota o paradigma qualitativo na sua tessitura. Nesse seguimento,
propoe-se a discutir sobre o uso do blog em aula de lingua materna teérico-analiticamente e alicer¢ado
a uma experiéncia pratica escolar. Assim, para construgao deste trabalho, foi realizada revisao biblio-
grafica da literatura que aborda os seguintes temas: Tecnologias de Informacao e Comunicagao (TIC),
Género Textuais/Digitais, Blogs ¢ Ensino e Aprendizagem.

Além disso, foi aplicado questionario aos participantes do estudo para avaliagio da vivéncia
deles com as atividades desenvolvidas. O questionario era composto de oito perguntas objetivas, sete
dessas com respostas: sim, nao e um pouco; ¢ uma sobre o meio no qual eles preferem produzir seus
textos: digital ou manuscrito. Esse instrumento foi aplicado aos aprendizes no encontro seguinte a
publicagao final do blog. Vinte e trés — dos vinte e sete que desenvolveram atividade com blog — res-
ponderam o questionario, uma vez que quatro estudantes faltaram nessa data.

No tocante aos participantes, todos pertencem a uma turma de oitavo ano do Ensino Fun-
damental II, do perfodo vespertino, de uma escola publica de Palmas, capital do Tocantins. Nesse

colégio, ocorre o desenvolvimento do projeto PIBID-Letras, o qual esta voltado para o trabalho com
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géneros textuais. Com relacdo a organizagao escolar, essa institui¢ao atende alunos do 6° ao 9° ano
da Educacgao Basica; possui oito salas disponiveis para ensino, uma biblioteca, dependéncias admi-
nistrativas, refeitério coberto, quadra poliesportiva coberta, sala de dang¢a/teatro e um laboratério de
informatica indisponivel, o que ocasionou dificuldade com o planejamento das aulas voltadas para a
utilizacdo de computadores.

Ademais, essa instancia estudantil esta situada numa regido considerada periférica de Palmas.
Com base no Projeto Politico Pedagdgico da escola, aprovado no ano de 2018, o seu publico pertence
a classe social menos favorecida, pertencente a familias com trabalhadores assalariados, de zona rural,
inseridos no mercado informal e/ou no temporario. Por essa razao, os educadores desse colégio vi-
sam fomentar nos estudantes a constru¢ao de um comportamento socioeducativo para modificagao
de suas realidades, isso explica a receptividade e interesse do professor regente (supervisor do PIBID)
com a elaborag¢do de aulas com uso de TIC e géneros digitais.

A atividade para desenvolvimento do blog com os estudantes foi planejada em forma de se-
quéncia didatica (DOLZ; NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2004) e realizada em cinco etapas: (i) discussao
sobre géneros digitais, apresentacao do género blog e proposi¢ao de criagao de blog da turma — apre-
sentagao da situagao; (ii) elaboracao dos textos a serem publicados e escolha do titulo do blog — produ-
¢ao inicial; (iii) re-escrita — modulos; (iv) publicagao no blog — producao final; (v) discussao a respeito
do percurso desenvolvido — avaliagao.

O trabalho foi realizado por um grupo de sete académicos do curso de Letras-Portugués (bol-
sistas de iniciagdo a docéncia), em parceria com professor regente da turma de oitavo ano (supervisor
dos bolsistas na escola) e coordenadora do PIBID-Letras (professora no curso de licenciatura em
Letras na institui¢ao de ensino superior). No topico a seguir, descreve-se o trajeto educativo das aulas

aplicadas.
4. DESENVOLVIMENTO DO BLOG: RELATO DE EXPERIENCIA

Para planejamento das aulas, foi utilizado como aporte teérico-metodolégico o modelo de
trabalho com sequéncias didaticas (SD) de Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004). Segundo estes pes-
quisadores, o trabalho didatico sequencial viabiliza aos alunos a realizagdo processual das tarefas e
etapas que compoem a producido de um género. Para o professor, a didatizagao em sequéncias implica
a elabora¢dao de uma engenharia didatica em torno de um elemento, buscando explorar nele suas di-

mensoes ensinaveis. A seguir, apresenta-se a representagao da estrutura base da SD.
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Figura 1 — Sequéncia didatica
FROURRA D SEOUPMCIA DIDATICA

FROUERA DA SEQUTRCIA DIDATICA

Aprosentagho PRODUCAD PRODUMAD
da situagio IHICEL FiMaL

I

Fonte: Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 83).

Sinteticamente, na primeira etapa da sequéncia, ocorre a apresentagao inicial de ensino. Nesse
ponto, é realizada uma contextualizagdo com o género que sera trabalhado. Em seguida, realiza-se
uma primeira producao textual. Nesse momento, cabe ao professor verificar dificuldades e facilida-
des dos estudantes com o género que esta sendo estudado. Para assim, nos médulos subsequentes,
o educador colaborar com a potencializagao das capacidades ja adquiridas pelo alunado, bem como
com o tratamento das particularidades de cada um. Apos a aplicacio dos médulos, ocorre a produgao
final, momento no qual os estudantes colocam em pratica as competéncias desenvolvidas (DOLZ;
NOVERRAZ; SCHINEUWLY, 2004). Segundo esses autores (op. cit.), essa estrutura didatica nao
necessita ser utilizada de forma rigida, posto que, a SD precisa ser ajustada ao contexto real de ensino.

Assim sendo, no primeiro encontro, os alunos foram convidados a se dirigir até a biblioteca da
escola. O objetivo de conduzi-los para esse ambiente surgiu a partir da percepgao de que grande parte
dos estudantes possui um certo incomodo em ficar sempre na sala de aula. Como o intuito tematico
do ensino era sair do tradicional da escola, retira-los da classe habitual se adequou a proposta.

Com isso, no interior da biblioteca, os alunos assistiram a um video de um youtuber sobre fun-
cionalidade e criacdo de blogs, como pode ser verificado na figura 2. A utilizagao desse recurso digital
possibilitou aos estudantes certa apreciagio do momento, devido a aproxima¢ao com o cotidiano

deles, no qual vivenciam acesso a videos publicados na plataforma do youtube.

Figura 2 — Primeiro encontro: apresenta¢ao do vide

Fonte: Acervo proprio.

Ap6s finalizagdo do video, foi conduzida discussao sobre redes sociais com os estudantes,

conforme Figura 3. Nesse momento, colocaram-se em pauta temas como comunica¢ao na internet,

Letras em Revista (ISSN 2318-1788), Teresina, v. 11, n. 01, jan./jun. 2020. 101



diferencas na estruturagao comunicativa das diferentes redes sociais, ewzojis, gifs, jogos online, entre ou-
tros. Torna-se relevante destacar que durante essa roda de conversa os alunos estavam interessados
em apresentar suas respectivas opinioes e que grande parte deles conhecia blogs, mas ainda nio tinha

produzido um.

Figura 3 — Conversa sobre midias sociais

"

Fonte: Acervo proprio.

Nessa parte do bate-papo, foi feito convite aos alunos para elaboragao de um blog da turma,
no qual eles poderiam realizar a produgao de textos diversos, preferencialmente aqueles com os quais
eles tivessem interesse em produzir. Assim, com a aprovag¢ao e aparente entusiasmo dos estudantes, fi-
cou estabelecido que o blog seria pré-elaborado pelos licenciandos bolsistas do PIBID e que os alunos
ficariam responsaveis pela produgao dos conteudos para publicacio. Embora tenha sido trabalhado
sobre como criar um blog em aula, essa atividade ficou a cargo dos pibidianos devido a indisponibili-
dade de computadores na instituicao de ensino para uso dos alunos, como mencionado anteriormente.

Para isso, a primeira atividade solicitada aos estudantes foi a criagao de um titulo para o blog
e a producao de uma apresenta¢ao individual para ser publicada. Essa primeira escrita foi realizada no
proprio caderno dos alunos e entregue aos pibidianos para corregao. Com a finalizacao desse segundo
momento, os textos foram recolhidos, bem como os titulos que alguns se propuseram a criar para o
blog da turma.

Durante a corre¢ao dos escritos produzidos, verificou-se que as caracteristicas pessoais dos
educandos eram semelhantes, isto é, parecia que queriam ser reconhecidos pelos mesmos tragos.
Amor por comida, jogos, ficar em casa, dormir e conversar estavam entre os pontos mais destacados.
Ademais, percebeu-se que os textos apresentavam desvios de concordancia e ortografia, além de repe-
tirem os mesmos itens lexicais varias vezes. Contudo, no geral, essas inadequagdes linguisticas se tor-
naram pouco significativas em produgdes textuais de alunos entre doze e treze anos com criatividade
para escrever de maneira encantadora.

Assim, para as aulas seguintes, foram organizados trés computadores da escola e trés note-
books particulares (dos pibidianos) para que os alunos pudessem realizar a reescrita (em ambiente

digital) e a inser¢ao dos seus respectivos textos no blog. Foi conversado individualmente com cada
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estudante sobre as caracteristicas dos seus textos, apresentando inicialmente pontos positivos, para,
em seguida, de forma adequada, sugerir modificagdes para o melhoramento da produgao enunciativa.

A figuras 4, 5 e 6 representa esse momento.

Figura 4 — Digitalizacao dos textos

Fonte: Acervo proprio.

Figura 5 — Publica¢do no blog (autoria de uma aluna)

Ola! Meu nome € Thayssa, tenho 13 anos, gosto muito de flores, principalmente de girassol.
No meu tempo livre gosto de ir a sorveteria tomar sorvete de chocolate, ir a igreja e ir ao
cinema assistir filmes de comedia com minha familia quando estou em casa gosto de
cozinhar, ler livros e ficar mexendo no celular. @ § 9 ®

Fonte: Acervo proprio.

Figura 6 — Publicacao no blog (autoria de um aluno)
0la, meu nome & Mateus e tenho 13 anos de idade, vou completar 14 anos no dia 11 de julho.
Eu gosto de jogar bola com os meu amigos, de trabalhar e ir para a escola, s vezes. Meu
time € o flamengo, 0 melhor do mundo. Meu nome verdadeiro é Moisés. @@ @6

Fonte: Acervo proprio.

Como as apresentacoes estavam sendo reescritas digitalmente, os alunos realizaram modifica-
¢Oes em seus textos, de modo a incluir imagens, gifs, exojis. Na observag¢ao dessa etapa, percebeu-se que

os aprendizes nao tiveram dificuldades em compreender o funcionamento dos recursos disponiveis no
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blog. A familiarizagiao ocorreu quase que de forma espontanea. Isso sinaliza para o entendimento de
que as tecnologias digitais para os adolescentes na contemporaneidade sao algo natural: ver, reconhe-
cer e dominar em questao de minutos. Nessa perspectiva, esses estudantes representam as primeiras
geragoes que cresceram com as TIC, os chamados nativos digitais (PRENSKY, 2001).

A medida que a ambientacio com a escrita digital ocorria, os pibidianos mediavam o processo
e verificavam com os alunos qual titulo poderia ser utilizado no blog. A expressido mais aceita por to-
dos foi Blog dos Mestres. Esse ultimo vocabulo foi incluido como forma de referéncia ao colégio. Com
a chegada dos minutos finais dessa etapa da sequéncia didatica, os estudantes foram conduzidos até
a frente da escola para realizagao de registro fotografico com todos (estudantes, professor-supervisor

e licenciandos-pibidianos), que seria utilizado como capa introdutéria do blog, conforme Figura 6.

Figura 6 — Capa do blog

BLOG DOS MESTRES PESQUISAR

Mostrando postagens de Margo, 2019 MOSTRAR TUDO

VISITAR PERFIL

Margao (1)
Apresentacio narco 16, 2019 N— <
APRESENTACAO

Compartilhar  Postar um comentéric

Fonte: Acervo proprio.

Finalizado o momento da fotografia, os estudantes foram convidados a retornar para sala de
aula. L4 eles foram informados sobre o endereco eletronico do blog e sobre o que deveriam desenvol-
ver como atividade para casa, que consistia em acessar o Blog dos Mestres, ler e comentar as produgoes
dos colegas.

Na continuagdo da sequéncia didatica, foram realizadas roda de conversa e aplicacio de ques-
tionario para compreensio da percepg¢ao dos alunos a respeito do processo de aprendizagem desen-
volvido. Além disso, nessa etapa, ficou decidida a produgao de novos textos para publicagiao no blog,
os quais seriam construidos nas aulas seguintes e no contexto do PIBID. No préximo topico, expoem-

-se as consideragoes acerca da analise dos dizeres dos estudantes sobre aulas com blog;

5. ANALISE DO PROCESSO DE APRENDIZAGEM

O questionario aplicado estava direcionado a compreensio das seguintes questoes: as per-

cepgdes pessoais deles sobre o desenvolvimento da atividade com utilizagao do género digital blog e
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conhecimento do histérico de aprendizagem escolar com uso de Tecnologias de Informagao e Co-
municacao.

Com relagdo as perguntas cujas caracteristicas correspondem as percepgoes de carater moti-
vacional, o questionario aplicado revelou que grande maioria dos participantes da pesquisa, cerca de
96%, considera a utilizagao de blog nas aulas como algo interessante e agradavel. Esse dado confirma
o posicionamento teoérico de Santana (2015), posto que, para esta pesquisadora, o trabalho com blog
possibilita desenvolvimento de praticas de aprendizagens expressivas. Nesse sentido, quando questio-
nados sobre o interesse por mais aulas com utiliza¢ao desse género digital, o percentual de aproxima-
damente 79% da turma mostrou-se favoravel.

No que concerne as experiéncias com produg¢do em blogs, cerca de 87% dos estudantes in-
dicou nunca ter escrito no género digital em evidéncia. Isso sinaliza para duas realidades: a primeira
corresponde ao fato de que essa midia digital ndo ¢é habitual no contexto de interagao virtual dos
participantes, o segundo para a compreensio de que esse aludido modelo comunicativo ainda nao
foi trabalhado com esse percentual de alunos. Isso posto, 78% revelou ser o primeiro contato com
computadores em aulas de lingua materna. Esse ponto pode ser compreendido a partir da analise da
estrutura e do funcionamento da escola, ja que essa institui¢do de ensino, embora disponha de labora-
torio de informatica, esse se encontra sem condi¢oes de uso.

Dessa forma, esse dado retoma o discutido por Moura (2007), pois, de acordo com essa auto-
ra, no contexto educacional contemporaneo, os envolvidos no processo de educagao formal valorizam
discursivamente a utiliza¢ao de tecnologias digitais. Entretanto, de modo geral, no cotidiano escolar
ainda ha prioriza¢ao dos recursos tradicionais consolidados, ou seja, papel impresso, quadro branco,
apagador, pincel, entre outros. Isso pode explicar a inseguranca de alguns estudantes com rela¢ao a ex-
posicao de seus respectivos textos numa midia digital disponivel para uma comunidade de participan-
tes pré-selecionados, ja que aproximadamente 43% nao se sentiu confortavel com compartilhamento
de seus textos, enquanto 56% demonstrou apreciagao.

Ainda em referéncia aqueles que nunca haviam escrito em blogs (cerca de 86%), desse percen-
tual, 80% nao teve dificuldades na utilizacao dessa ferramenta. Isso pode ser evidenciado pela facili-
dade e recorréncia ao acesso a globalidade digital (MARCUSCHI, 2010). Para mais, a faixa etaria dos
alunos corresponde a geragao de sujeitos nascidos numa sociedade na qual as tecnologias se encon-
tram consagradas, dito de outro modo, num contexto em que as praticas cotidianas, mesmo as mais
simples, ancoram-se ao uso de midias virtuais. (vide PRENSKY, 2001, a respeito de nativos digitais).

Sobre o meio de produgido textual (digital ou manuscrito), cerca de 74% dos alunos partici-
pantes da pesquisa destacaram preferéncia pelo uso de computadores e apenas 26% pela cultura do
manuscrito. Esse posicionamento da maioria evidencia a necessidade factual pela construgao de mu-
dancas nas praticas pedagogicas de ensino de lingua(gem), as quais reduzam o distanciamento entre
os ambientes internos e externos a escola. Assim, diante desses dados, fica evidente a preméncia pela
inovagao nas aulas de lingua portuguesa, com inser¢ao de TIC e géneros emergentes nas midias vir-

tuais, como advoga Marcuschi (2010).
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ALGUMAS CONSIDERACOES FINAIS

Neste percurso tedrico-pratico, as aulas e a analise da perspectiva dos alunos revelaram que
trabalhar com blog em sala de aula contribui para construcao do conhecimento de maneira apreciativa
e inovadora. Nesse sentido, sugere-se mais pesquisas acerca desse e de outros géneros digitais em aula
de lingua portuguesa. Além disso, os dados sobre a inseguranga dos alunos com a divulgacao de seus
textos on-/ine evidenciaram a necessidade de formagao desses estudantes para interagir nos espacos
digitais/virtuais.

O trabalho com géneros entrelacados ao uso de TIC nas escolas ainda enfrenta obstaculos,
por exemplo, a institui¢ao na qual foi desenvolvida a atividade com blog nio se encontra estruturada
adequadamente para acesso ao laboratério de informatica. Por isso, ocorreram dificuldades durante
planejamento e processo sequencial didatico. Como eram sete pibidianos responsaveis pela mediagao,
de certo modo, houve possibilidade real de aplicabilidade das a¢oes, ja que todos se organizaram para
disponibilizar notebooks e internet pessoais. Caso fosse apenas um professor regente, as complexidades
seriam aumentadas.

Ademais, todo panorama dessa escola representa também a realidade de diversas outras ins-
tituicdes publicas do Brasil. Isso leva a constatacao da necessidade de politicas publicas educacionais
que viabilizem recursos pessoal e material para efetiva inclusao das Tecnologias de Informacao e
Comunicag¢ao no contexto escolar. Oportuno destacar que, para otimizar a utilizaciao das TIC peda-
gogicamente, faz-se necessario tanto disponibilizar recursos informaticos quanto pessoal qualificado
(técnicos e professores).

Posto que, por um lado, para funcionamento adequado, laboratérios de informatica deman-
dam a existéncia de técnico especializado responsavel pela manutengao e conservacao dos dispositivos
tecnoldgicos. Por outro lado, se o corpo docente nao possui formagao continuada, a tecnologia tende
a nao contemplar o desenvolvimento de conhecimentos ctiticos, fazendo com que TIC sejam utiliza-
das apenas para fins ludicos.

Com base na experiéncia relatada nesta pesquisa, entende-se que as problematicas vigentes
no ensino publico sdo passiveis de superacao. Dessa forma, os critérios para inclusao e diversificagao
do trabalho com TIC nas escolas nao devem ser minimizados ao ponto de excluir possibilidades de
introducao de géneros da midia eletronica no ensino de lingua materna. Como um dos objetivos do
ensino de lingua(gem) nas escolas é colaborar para que os alunos adquiram competéncias necessarias
para interagdo critica nos meios sociais de convivéncia geral, a inclusao de géneros digitais necessita

ser tida como algo essencial.
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ANALISE DE GENEROS: ORGANIZACAO
RETORICA E TERMINOLOGICA DO RESUMO DE
TRABALHO COMPLETO!

GENRE ANALYSIS: RETORIC AND
TERMINOLOGICAL ORGANIZATION OF THE
COMPLETE WORKABSTRACT

John Hélio Porangaba de Oliveira
UNICAP

RESUMUO: Na abordagem de estudos de géneros para fins especificos o resumo é um termo po-
lissémico para muitos géneros. O resumo de trabalho completo de eventos académicos ainda ndo
tem sido, nessa terminologia, objeto de nenhuma pesquisa, tem como referencial mais préximo
uma descricdo retorica do resumo de artigo de pesquisa. Nos questionamos quais semelhancas e
diferencas o resumo de trabalho completo traz desse referente? Se ¢ o mesmo género ou nio e por
que ele é denominado dessa forma? Nosso objetivo ¢ verificar quais semelhancas e diferencas o
resumo de trabalho completo traz do resumo de artigo de pesquisa, considerando texto, contexto
de producio e a relacio com uma colonia de géneros. Seguimos as compreensoes dos estudos de
Oliveira (2017), Bezerra (2017), Bhatia (1993), Swales (1990), dentre outros. O corpus foi composto
por 14 resumos em que verificamos que a ocorrem de estratégias retéricas da descri¢do do resu-
mo de artigo de pesquisa nao corresponde, no todo, ao resumo de trabalho completo, relatamos
outras estratégias retoricas nao previstas.

Palavras-chaves: Analise de géneros, Contexto, Colonia de géneros, Resumo de trabalho com-
pleto.

ABSTRACT: In approach genre studies for specific purposes, abstract is a polysensic term for many genres. The
Sull paper abstract of academic events has not yet been the subject of any research in this terminology, it bas as its
closest reference a rhetorical description of the research paper abstract. We wonder what similarities and differences
does the full paper abstract bring about this referent? Whether it is the same genre or not and why is it named in
this way? Our goal is to verify what similarities and differences the full paper abstract brings from the research paper
abstract, considering text, production context and the relationship with a genre colony. We follow the understandings
of the studies by Oliveira (2017), Bezerra (2017), Bhatia (1993), Swales (1990), among others. The corpus was
composed of 14 abstracts in which we verified that the occurrence of rhetorical strategies from the description of the
research article abstract does not correspond, in total, to the complete work summary, we report other unforeseen
rhetorical strategies.

Keywords: Genre analysis. Context. Genre colony. Complete works abstract.

! Pesquisa desenvolvida no petriodo de elaboragio do projeto de tese para qualificagiao no Programa de P6s-Graduagio em
Ciéncias da Linguagem pela Universidade Catdlica de Pernambuco (PPGCL/UNICAP).
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INTRODUCAO

No ambito académico muitos géneros resumo sao produzidos e organizados seguindo conven-
¢oes estabelecidas pela comunidade, mas poucos sao os conhecimentos acerca da variagio comunica-
tiva que cada um atende. Os eventos académicos sao situagdes de discussoes de avangos de pesquisas
de uma determinada especialidade, promovem a integracao do ensino e o desenvolvimento cultural e
cientifico na sociedade (CAMPELQO, 2000). Esses eventos sao contextos de producao de uma certa
variedade de resumos (resumo de simposio, resumo comunicagao, resumo de trabalho completo, etc.).

As produgdes desses géneros implicam habilidades de interpretacao, organizagao, compreen-
sao e conhecimento de formas de saber produzir e receber os géneros académicos complexos gerais e
especificos. A capacidade de ler, de compreender e de produzir os géneros académicos da area espe-
cifica ¢ pressuposto para o desenvolvimento académico do estudante, ¢, portanto, marca de letramen-
tos académicos. Mas, nem sempre a academia dedica tempo para o ensino dos géneros especificos e
necessarios para o desenvolvimento do estudante, membro ainda com pouca experiéncia no contexto
cientifico e suas pesquisas (BEZERRA, 2012).

Nosso objeto de estudo, nesta pesquisa’, estd inserido nos eventos académicos com a tet-
minologia resumo de trabalho completo. Nas orientagdes de produgao, nos eventos académicos, o
termo resumo de trabalho completo surge como um género especifico, mas nos estudos de género
esse termo nao tem tido atencao para estudos, nem ha considerag¢oes acerca dele, no que se refere a
essa terminologia. Ha sobre outros termos resumo: resumo de artigo de pesquisa (BHATIA, 1993);
resumo de dissertacao (BIASI-RODRIGUES, 1998); resumo de tese (CARVALHO, 2010), resumo de
comunicacao (OLIVEIRA, 2017), dentre outros.

Dada a importancia de interpretagao, organizagao, compreensao ¢ conhecimento de formas
de produzir e reconhecer os géneros académicos complexos gerais e especificos como acio letrada
no ensino superior (BEZERRA; LEDO, 2018), nos questionamos quais semelhancas e diferengas o
resumo de trabalho completo traz do referente resumo de artigo de pesquisa? Se ¢ 0 mesmo género e
por que ele ¢ denominado dessa forma?

Através da analise de género da abordagem do English for Specific Purposes — ESP, nosso objetivo
¢ verificar quais semelhancas e diferencas o resumo de trabalho completo traz do resumo de artigo de
pesquisa, considerando texto, contexto de producao e a relagio com uma colonia de géneros. Especi-
ficamente, objetivamos estabelecer uma compreensao do porqué ocorre o termo resumo de trabalho
completo e ndo o termo resumo de artigo de pesquisa, além de descrever sua organizacao retorica.

Esta pesquisa esta organizada em cinco tépicos: esta breve introdu¢ao; um segundo topico
em que apresentamos um breve panorama das bases tedricas; um terceiro topico em que situamos o
aparato teorico-metodolégico; um quarto tépico em que expomos as analises, discussoes e resultados;
e, por fim, um quinto tépico em que tecemos algumas considera¢oes finais acerca da descrigao retorica

do género resumo de trabalho completo e suas relagdes terminoldgicas.

% Esta pesquisa faz patte de uma pesquisa piloto empreendida para o apetfeicoamento e justificativa de um projeto de tese.
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PANORAMA CONCEITUAL DE ANALISE DE GENEROS

O conceito de comunidade discursiva serve para orientar o que um grupo de pessoas fazem,
que géneros produzem, como fazem esses géneros, por que fazem o que fazem, qual a linguagem
especifica, etc. Esse conceito surge em Swales (1990) com seis caracteristicas definidoras como refe-
réncia aos grupos de perten¢a a que uma pessoa participa. Embora tenham havido muitos estudos
acerca do assunto, nada novo foi acrescentado até que o proprio Swales (2010) revisitasse seu conceito
original e inserisse nele algumas caracteristicas e observagoes que identificam a pessoa. Essas caracte-
risticas, nao trataremos aqui, pois nos interessa o contexto de uma dessas comunidades, a académica
da area de Letras/Linguistica.

A compreensao do fenémeno da linguagem requer um olhar para o contexto e para o género
(MOTTA-ROTH, 2011). Diversos estudo de géneros académicos tem sido amplamente realizado a
partir dos trabalhos de Swales (1990) com o desenvolvimento da abordagem do English for Specifc Pur-
poses — ESP.

Swales (1990, p. 58) concebe género como “uma classe de eventos comunicativos”, em que 0s
membros da comunidade discursiva “compartilham um conjunto de propésitos comunicativos” e que
esses propositos constituem a razao subjacente ao género, que delineiam a estrutura esquematica do
discurso e influenciam e restringem as escolhas de contetdo e estilo do género. Além disso, os propo-
sitos comunicativos mantem a intencdo e/ou objetivo do género ligado a uma acio retdrica em que a
linguagem funciona como um veiculo de comunicag¢ao de algo para alguém.

Relacionadas a essa perspectiva de compreender os géneros académicos, as producoes na aca-
demia sao regidas por regras, normas, valores e ideologias especificas (BEZERRA, 2012), sao desen-
volvidas enquanto atividades de linguagem (MOTTA-ROTH, 2011) e letramentos académicos (LEA;
STREET, 2006; STREET, 2010, 2014; BEZERRA,; LEDO, 2018) em que a escrita de géneros integra
a natureza das interagdes dos participantes e seus processos de interpretacao contextual e abstrata das
concepgdes sobre leitura, escrita e modelos de contexto (VAN DIJK, 2012; STREET, 2014).

O conceito de contexto tem em Van Dijk (2012) um olhar cognitivo em que as pessoas cons-
troem representacOes prototipicas que caracterizam determinadas situagOes. Essa interpretagao é con-
cebida como modelos mentais vinda da psicologia cognitiva em que Van Dijk reorganiza perceptiva-
mente como modelos de contexto que nos serve para fazer e agir de uma maneira social, por um lado,
e individual, por outro lado. Portanto, o contexto ¢ uma compreensao que as pessoas fazem acerca de
algo e isso lhes serve para organizar e selecionar determinadas informacdes fatuais e perceptivamente
que influenciam em suas produ¢oes comunicativas/ participativas.

Produzir, estudar, compreender e analisar os géneros académicos tem sido visto como formas
de desenvolvimento de letramentos académicos enquanto uma perspectiva de escrita académica no
nivel da epistemologia dos conhecimentos do contexto académico e especifico na relagaio com a pro-
ducao de sentido da escrita, da leitura e do texto, do poder e da autoridade, bem como da identidade
dos produtores (BEZERRA; LEDO, 2018).

Estudos de Bhatia (2004) e Bezerra (2006; 2007; 2017) tem referenciado o conceito de colonia
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de géneros como uma variagao de produgoes textuais que se agrupam em torno do mesmo proposito
geral e se especificam no contexto de produgao. Esse conceito tedrico surge para “dar conta de varia-
dos aspectos relacionados com o fenomeno das inter-relagdes mostradas pelos géneros” (BEZERRA,
2017, 61). Seguindo essa compreensio teorica, Oliveira (2017) situou uma colonia de géneros resumo
como uma variagao de produgdes textuais que se agrupam em torno do mesmo proposito geral de
resumit, se especificam de acordo com o contexto e mantendo inter-relagdes com outras produgoes
prototipicas de géneros resumo.

De forma genérica o género resumo, de eventos académicos, ¢ uma apresentagao concisa dos
pontos relevantes de um documento que informa ao leitor finalidades, metodologia, resultados e con-
clusdes do documento, comparado com informagdes registradas na ABNT (NBR 6028: 2003/2018).
De forma a situar um género especifico, o resumo de artigo de pesquisa, na 6tica de Bhatia (1993), é
uma descri¢ao do que o autor fez, como o autor fez, o que o0 autor encontrou, € o que o autor concluiu.
Essa descri¢ao informativa caracterizou esse género numa organizag¢ao descritiva de quatro movimen-

tos retoricos (move) e quinze estratégias retoricas (ER), conforme quadro a seguir.

Tabela 1: Descricao retéricas do resumo de artigo de pesquisa
MOVE 1: INTRODUZIR O PROPOSITO

ER1: Indicando a inten¢do do autor e/ou
ER2: Levantando a hipétese e/ou
ER3: Apontando os objetivos e/ou

ER4: Apresentando o problema a ser solucionado

MOVE 2: DESCREVER A METODOLOGIA

ER1: Apresentando o quadro tedrico-metodologico adotado e/ou
ER2: Incluindo informagdes sobre o corpus e/ou
ER3: Descrevendo os procedimentos ou métodos utilizados e/ou
ER4: Indicando o escopo da pesquisa

MOVE 3: SINTETIZAR OS RESULTADOS

ER1: Apontando observagdes sobre os dados analisados e/ou
ER2: Apresentando os resultados encontrados e/ou
ER3: Sugerindo solugdes para o problema (caso tenha sido apontado no primeiro move)
MOVE 4: APRESENTAR AS CONCLUSOES

ER1: Interpretando os resultados e/ou
ER2: Apontando inferéncias sobre os resultados e/ou
ER3: Indicando implicagdes acerca dos resultados obtidos e/ou
ER4: Apontando aplicagdes dos resultados obtidos

Fonte: Bhatia (1993)

A analise de géneros na abordagem do ESP parte do contexto para o texto e é a fungao do
género na sociedade que da uma visao de importancia contextual. Os géneros permitem aos membros
das comunidades discursivas realizarem seus propositos, pois os “géneros sao veiculos de comunica-
¢ao parta atingir um objetivo” (SWALES, 1990, p. 46). Esses propositos sio muitos (SWALES, 2004)
e tem a ver com as descri¢coes linguisticas no nivel do texto e com as intengoes sociais e particulares
dos produtores dos géneros, portanto subjetivas, no nivel do contexto.

Nessa abordagem o texto ¢ concebido e analisado como formas linguisticas e retoricas organi-

zadas, adequadas a caracterizagdes sociais, retoricas e cognitivas da escrita académica (SWALES, 2004;
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MARCUSCHI, 2008). E o contexto é concebido como “interpretacao subjetiva feita pelos participan-
tes das propriedades relevantes da situagao (social, interacional ou comunicativa)” (VAN DIJK, 2012,
p. 45) como fonte de identificagao e orientagao de produgio dos géneros (BAWARSHI; REIFFE, 2013).

Até aqui seguimos uma descri¢ao das bases que fundamentam a compreensao do fenémeno
da linguagem em um olhar para o contexto e para o género. Nas observacoes sobre colonia de gé-
neros, das fundamentagoes tedricas de Bhatia (2004), Bezerra (2017) e Oliveira (2017) nos referimos
ao tratamento de olhar para o contexto, primeiro porque o resumo ¢ um termo genérico para muitos
géneros resumo, e segundo porque nessas referéncias estamos verificando que ha muitos géneros re-
sumo especificos agrupados em torno de uma ideia prototipica de resumir.

Muitas vezes produzir um resumo especifico pode ser um desafio porque fazemos relagio com
o conhecimento de atividades de resumir que fizemos no ensino basico. Também somos desafiados
com o modo de interpretar e organizar isso em géneros pedagdgicos e géneros profissionais (DIONI-
SIO; FISCHER, 2010). Essa divisao ¢ apresentada como uma observagao para o complexo caso dos
géneros resumo académico em Oliveira (2017), em que ele descreve o resumo de atividades de sintese
em sala de aula na universidade como reflexos do ensino nas praticas pedagogicas dos professores e as
produgoes de géneros resumo de comunicag¢ao, resumo de projeto de iniciagao cientifica, resumo de
projeto de pesquisa, resumo de trabalho de conclusao de curso, dentre outros como atividade profis-
sional. Cada uma dessas modalidades de atividade realizam a producao de varios géneros resumo e em
cada uma havera uma forma de organizar e planejar sua materialidade textual.

No que segue o olhar para o género nos referimos a sua organizagao dinamica e adaptavel
da linguagem, nos trabalhos de Swales (1990) e Bhatia (1993). Esse olhar para o género é importante
porque descreve as produgdes especificas em sua realidade complexa seja nas comunidades académicas,
no mundo da pesquisa ou nos contextos especificos de produgao. A organizacao dinamica e adaptavel,
marcada pelas palavras e/ou na tabela 1, acima, apontam um mapeamento dos elementos que foram
verificados em diferentes resumos de artigo de pesquisa e marcam recorréncia como descri¢ao reto-
rica desse género.

Esse olhar para o género, para os destaques do contexto e do texto, a partir das bases tedricas
citadas, constituem nao apenas um conjunto de referéncia de teoria de compreensio, mas um conjunto
de orientagoes para olhar nosso objeto de estudo e compreender sua complexa realidade no mundo
real. Desse modo, faremos, a seguir uma caracterizagao metodologica da realizagdo desta pesquisa e do

tratamento aplicado ao resumo de trabalho completo em sua complexa realidade.
CARACTERIZAQAO METODOLOGICA

A metodologia deste estudo segue a perspectiva da analise de géneros do ESP, que considera
texto e contexto como elementos de analise. O corpus desta pesquisa foi composto por 14 géneros
resumo de trabalho completo, coletados nos anais online do evento académico SIGET realizado no
ano de 2017, em sua 9* edi¢io.

O contexto foi analisado como fonte do conhecimento sobre variados géneros resumo, consi-
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derando que cada resumo contem seu propdsito comunicativo especifico e da identificacio do género
resumo de trabalho completo. Além disso, o contexto foi concebido como uma interpretagao subjeti-
va em que os participantes apreendem as orientagoes para produgao do resumo de trabalho completo
em um nivel geral. De modo especifico e individual, os participantes destacam os elementos de sintese
de acordo com o que eles concebem como relevante destacar, aspecto que serve, em parte, para expli-
car a dinamicidade de organizagao metodoldgica ou organizacional e de mudanga.

O texto foi analisado como ag¢des linguisticas que referencia uma descri¢ao e organizagao re-
torica adequadas a caracterizagdes cognitivas da escrita do referido resumo. Para essa analise textual
seguimos o procedimento de descri¢do retorica do resumo de artigo de pesquisa, conforme tabele 1,
de Bhatia (1993), situado no topico dois acima, em que verificamos que o resumo de trabalho com-
pleto e resumo de artigo de pesquisa sao diferentes, conferindo terminologia préprias para o tipo de
produgdo. A partir dessa verificagao, elaboramos, portanto, uma descri¢ao, dos aspectos retéricos,
especifica para o resumo de trabalho completo, de evento académico.

Para realizagao da analise foram abreviados alguns termos que se repetem, vejamos a seguir:
estratégia retorica (ER); movimento retérico (move); resumo de trabalho completo (RTC). As discus-
soes e comentarios a que nos referimos sobre uma dada ER ou move trataremos conforme segue:
MI1ER1, M2ER1, M3ER1, M4ER1M, por exemplo, sendo M em referéncia ao move. Essa maneira
de tratar os elementos de discussiao por meio de cédigos nos servem para melhorar o efeito visual e a

organiza¢ao das referéncias discursivas, um efeito de descri¢io e compreensao informativa.

ANALISE DO RESUMO DE TRABALHOS COMPLETOS EM EVENTO
ACADEMICO

Analise referente ao contexto de produgdo do resumo de trabalho completo

A analise desta etapa contextual segue a compreensao do que destacamos no tépico dois
desta pesquisa, acerca de uma colonia de géneros resumo (cada um nomeado com uma terminologia
diferente) no evento académico. Observamos, como elementos do contexto, que a produgao do RTC
esta numa linha de sucessio do resumo de comunicagao que, por sua vez atendia, como resposta, a0s
resumos de simposios tematicos.

Em observagao para essa linha de sucessao, observamos nas diretrizes informativas que ini-
cialmente surgiram os resumos de simposios tematicos, do IX SIGET. Esses resumos sao produgdes
realizadas por dois ou trés pesquisadores doutores de institui¢oes diferentes com o intuito de orientar
informagdes para estudantes, pesquisadores e professores que queriam participar do evento com co-
municacoes orais.

Na sequéncia, os resumos de comunica¢ao foram produzidos na perspectiva de apresenta-
¢ao em duas modalidades: uma oral, produzidos por mestrandos, mestres, doutorandos, doutores e
pesquisadores em geral; e a outra em posteres, produzidos por mestres, mestrandos e alunos de gra-

duag¢ao, numa variagao de 100 palavras no minimo e 300 palavras no maximo, em que deveriam obri-
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gatoriamente, conter: tema, objetivos, quadro tedrico-metodologico, resultados (parciais ou final) e
conclusées. Portanto, esses resumos de comunicag¢ao, do IX SIGET, sio pequenos géneros contendo
entre 100 e 200 palavras publicados em cadernos de resumo online em eventos académicos.

Finalizando essa sequéncia, os RTC foram produzidos pelos mesmos autores dos resumos de
comunica¢ao. Os RTC foram publicados junto aos (artigos) de trabalhos completos, apresentados du-
rante o IX SIGET realizado em 2017. As diretrizes estabelecidas para producao do RTC informaram
que o texto do resumo, todo em italico na primeira pagina do trabalho completo, deveria ter no maxi-
mo 150 palavras. Essa diretriz nio fazia referéncia descritiva de aspectos topicos de sintese do trabalho
completo que o RTC deveria conter em seu texto, deixando essa tarefa a cargo da compreensio de
seus autores, que ja haviam escrito e publicado seu antecessor, o resumo de comunicag¢ao, conforme
mencionamos no paragrafo anterior.

Como vimos nessa analise do contexto, o RT'C é uma produgao que faz parte de uma variagao
de géneros resumo do evento académico. O RTC, do IX SIGET, foi concebido por uma indica¢ao do
evento académico como tal, mas sucede o resumo de comunicagao e é produzido pelo mesmo autor.
Para ampliar nossa compreensao desse termo (resumo de trabalho completo) vejamos a seguir as ana-

lises de referéncia ao texto do RTC.

Analise referéncia ao texto do resumo de trabalho completo

Como ja referenciamos, o modelo de analise de géneros, no ESP, é caracteristico de um olhar
para o contexto e outro para o texto. Nessa posi¢ao analitica os géneros nao surgem isoladamente, eles
surgem como resposta a outros géneros, possuem similaridades com outros géneros e estio situados
em contextos especificos, contextos gerais e em comunidades discursivas que orientam um particular
modo de produzir e interpretar a linguagem corrente de seu grupo.

A analise textual do RTC foi realizada com base na compreensio de organizagao retérica, de
descricao de resumos de artigo de pesquisa, do modelo de Bhatia (1993). Na tabela 2, a seguir, rela-
tamos a ocorréncia das estratégias retoricas dos 14 RTC, analisados segundo a descricao de Bhatia
conforme modelo da tabela 1, apresentada no tépico dois.

O move 1, introduzir o proposito, ocorreu em 12 RTC na descri¢io das quatro ER. O move
2, descrever a metodologia, ocorreu nos 14 RTC na descri¢ao das quatro ER. O move 3, sintetizar os
resultados, ocorreu em 7 RTC na descrigao das trés ER. E o move 4, apresentar as conclusoes, ocorreu
em 5 RTC na descrigao das quatro ER. Como reorganizamos mais adiante, na tabela 3, foram encon-
tradas duas ER, nao previstas no modelo de Bhatia (1993), que complementa o move 1 de introduzir
o proposito referentes a apontamentos de informagoes contextuais da pesquisa e objeto de estudo.
Também foi encontrada, uma outra ER nao prevista no modelo, que complementa ou amplia o olhar

para o move 2 de descrever a metodologia, a ER faz referéncia a descri¢ao dos fundamentos teoricos.
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Tabela 2: Ocorréncia das ER dos RTC na descricio do resumo de artigo de pesquisa

MOVE 1: INTRODUZIR O PROPOSITO RTC| Oco.
ER1: Indicando a inten¢do do autor e/ou 14 | 1
ER2: Levantando a hipdtese e/ou 1410
ER3: Apontando os objetivos e/ou 14 ] 11
ER4: Apresentando o problema a ser solucionado 1410
MOVE 2: DESCREVER A METODOLOGIA

ER1: Apresentando o quadro tedrico-metodoldgico adotado  e/ou 1419
ER2: Incluindo informagdes sobre o corpus e/ou 14| 3
ER3: Descrevendo os procedimentos ou métodos utilizados e/ou 14 | 1
ER4: Indicando o escopo da pesquisa 14| 2
MOVE 3: SINTETIZAR OS RESULTADOS

ER1: Apontando observagdes sobre os dados analisados e/ou 141 6
ER2: Apresentando os resultados encontrados e/ou 14 | 1
ER3: Sugerindo solugdes para o problema (caso tenha sido apontado no | 14 | 0
primeiro move)

MOVE 4: APRESENTAR AS CONCLUSOES

ER1: Interpretando os resultados e/ou 14 | 2
ER2: Apontando inferéncias sobre os resultados e/ou 14 | 2
ER3: Indicando implicagdes acerca dos resultados obtidos  e/ou 410
ER4: Apontando aplicagdes dos resultados obtidos 1410

Fonte: Elabora¢io propria em relagdo a aplicabilidade do modelo de Bhatia (1993)

Essas ER nio foram previstas na descri¢ao de resumos de artigos de pesquisa no modelo de
Bhatia (1993). O referido modelo, portanto, mostrou-se fragil por nao contemplar todos as ER desta-
cadas na analise do corpus. Mas, em referéncia as bases teoricas, é possivel destacar que a terminologia
deste resumo atende a géneros de um outro contexto de producao, indicados por um outro modo de
fazer e organizar a sua linguagem (revistas académicas; periédicos especializados).

Ao entendermos que cada contexto de producao de géneros exige habilidades de interpretagao
e organiza uma compreensao acerca de conhecimento e formas de saber produzir e reconhecer os
géneros especificos, empreendemos um modelo de descricao propria para o RTC. A idealizagao desse
modelo seguiu uma analise aplicada a quatorze (14) RTC em que verificamos as ocorréncias de ER
que orientam a interpretacao e descricio dos: move 1 — Introduzir o propésito; move 2 — descrever a
metodologia; move 3 — sintetizar os resultados; e move 4 — apresentar as conclusoes.

Apresentamos a seguir, na tabela 3, um modelo de descri¢ao que, agora, passa a representa o
RTC como um género. Esse olhar nio se refere apenas por atender a uma descri¢ao do contexto com
resumo de trabalho completo, mas porque suas caracteristicas informativas destacadas em ER revelam
suas particularidades. Verificamos que mesmo compartilhando, de modo geral, com a ideia prototipica
de resumir e com um grau de intima aproximag¢ao com o resumo de artigo de pesquisa, sua variagao
¢ valida e responde ao quadro de agrupamento terminolégico de variagao de resumos como colonia

de géneros.
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Tabela 3: Descricio e ocorréncia das ER dos RTC

ORGANIZACAO RETORICA RTC| Oco.
MOVE 1: INTRODUZIR O PROPOSITO
ER1: Apresentando informagdes contextuais da pesquisa e/ou 4] 6
ER2: Apresentando o objeto de estudo e/ou 14| 7
ER3: Indicando a intenc¢ao do autor e/ou 14 ] 1
ER4: Apontando os objetivos e/ou 14 | 11
MOVE 2: DESCREVER A METODOLOGIA
ER1: Apresentando o quadro tedrico-metodoldgico e/ou 141 9
ER2: Descrevendo os fundamentos tedricos e/ou 14| 4
ER3: Incluindo informagoes sobre o corpus e/ou 14| 3
ER4: Descrevendo os procedimentos ou métodos e/ou 14| 1
ERS5: Indicando o escopo da pesquisa 14| 2
MOVE 3: SINTETIZAR OS RESULTADOS
ER1: Apontando observagdes sobre os dados analisados e/ou 4] 6
ER2: Apresentando os resultados 141 1
MOVE 4: APRESENTAR AS CONCLUSOES
ERI1: Interpretando os resultados e/ou 14| 2
ER2: Apontando inferéncias sobre os resultados 14| 2

Fonte: Elaboragao prépria

Este modelo foi desenvolvido com base na analise do corpus, na verificagao das ER encontra-
das nos RTC. Bem como em relagao como seu referente mais proximo (resumo de artigo de pesquisa)
da organizacao retérica do modelo descritivo de Bhatia (1993). Algumas ER do resumo de artigo de
Bhatia foram retiradas porque nao faziam referéncia ao corpus analisado. Em complemento foram
inseridos como encaixe M1ER1: Apresentando informacSes contextuais da pesquisa; MIER2: Apre-
sentando o objeto de estudo; e M2ER2: Descrevendo os fundamentos teéricos.

Como ja mencionamos antes, essas ER adicionais ndo foram previstas no modelo de Bhatia
(1993) em que inferimos que isso se deu em relagao com a variacao de géneros resumo, em detrimen-
to as respostas contextuais, orientacao de producio e particular modo de interpretar as informagdes
necessarias que caracterizam o género RTC proposto. Essas ER complementares foram observadas
na analise do corpus como caractetisticas proprias desse tipo de produgao.

Este modelo de descrever o RTC encara a perspectiva da dinamica da linguagem e os aspec-
tos cognitivos nas alternancias de “e/ou” atendendo a um particular modo de pensar em que tudo é
possivel, embora nada seja certo. Uma posi¢ao em que o que ha no modo descritivo de um RTC pode
ser diferente do outro, mas em linhas gerais estdo organizados no sentido de introduzir propositos,
descrever metodologia, sintetizar resultados e apresentar concluses enquanto move (movimentos
retoricos) de sinalizacao informativa.

Os resultados desta pesquisa demonstram que cada produtor marca ou realiza, nas acoes lin-
guisticas, as informacOes que para ele sio mais pertinentes no seu modo de compreender, interpretar,

conceber e organizar a producao desse género académico complexo e especifico, o RTC. A seguir
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tecemos algumas consideragoes finais que encerram o momento desta analise, nesta pesquisa.
CONSIDERACOES FINAIS

O RTC ¢ um género com o proposito de resumir marcas genéricas do trabalho completo,
especificadas em ER da acdo linguistica da forma como o produtor compreende e concebe as infor-
magoes relevantes do seu trabalho em resposta as exigéncias do contexto e em relagio com outros
geéneros.

Vimos neste estudo, por inferéncia das informacées do contexto e na analise do texto, que o
RTC nao é destacado como tal, em sua terminologia (resumo de trabalho completo), mas como um
simples resumo sem atengao para sua representacio como complemento dos trabalhos completos
(no que se relata, no evento académico, como ‘artigos de trabalhos completos’). F possivel que outros
eventos académicos possam apresentar uma compreensao terminologica para o referido resumo e
marcas de descrigao lingufstica para organizagao dos RT'C, mas isso ¢ tarefa para outros estudos.

Em conclusio, os eventos académicos empreendem uma pratica comunicativa organizada se-
guindo convengoes de uma dada comunidade discursiva, mas nao oferece um conhecimento acerca da
variagao das terminologias do resumo (resumo de simposio, resumo comunicagao, resumo de trabalho
completo, etc.), nem de suas especificas fun¢des comunicativas, dadas as circunstancias de produgao
e pouco (ou nenhum) (re)conhecimento no ensino desses géneros especificos, se é que sdao ensinados.

O RTC de eventos académicos, objeto de estudo que compos esta pesquisa, ¢ um amplo ob-
jeto de pesquisa no campo dos estudos de géneros. Esta inter-relacionado com outros textos de uma
colonia de géneros que de algum modo indicam sua produgao e compartilha o propésito comunicati-
vo geral de resumir enquanto aspectos de semelhan¢a. Mas se diferencia, em comparagao ao resumo
de artigo de pesquisa, atendendo a0 modo como seu produtor o compreende e o organiza, bem como
na especificagao contextual do evento académico que nao o identifica como tal, o concebe como parte
integrante de um artigo de trabalho completo. Isso niao diz muito sobre o que é o RTC, deixa na in-
certeza de um bem produzir investido nos letramentos académicos do produtor.

Em sintese, concluimos que o RTC é um resumo académico que ¢é produzido e organizado
segundo orientagoes contextuais e marcado textualmente por ER que identificam um dado move em
referéncia para as principais informagdes do trabalho completo. Suas semelhangas com o resumo de
artigo de pesquisa estao presentes no roteiro de compreensao da estrutura do género, em linhas gerais
como os move. Suas diferengas em relacdo com o resumo de artigo de pesquisa consideram os ele-
mentos textuais, contextuais de produgao e a relacio com uma colonia de géneros.

Desse modo, a produc¢ao do RTC surge junto ao trabalho completo, longo na primeira pagina,
nesta pesquisa nao identificamos informagoes indicativas da organizagao estrutural, mas nos orien-
tamos pelo imperativo de organizacido de seu antecessor, resumo de comunicagdao, que havia sido
registrado algum tempo antes pelo mesmo autor. Visto deste modo, concluimos que as informagoes
adicionais, possivelmente, se fundamentam neste antecedente. Mas isso podera ser uma verificagao

melhor respondida em novas pesquisas.
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GENEROS DIGITAIS E TICS: OS CURSOS DE
FORMACAO EM LETRAS TEM PREPARADO 0S
FUTUROS PROFESSORES PARA TRABALHAR COM
ESSAS FERRAMENTAS DE ENSINO?!

DIGITAL GENRES AND TICS: HAVE THE
TRAINING COURSES IN LETTERS PREPARED
FUTURE TEACHERS TO WORK WITH
THESE TEACHING TOOLS?

Maira Ferreira Sant’Ana
UFMG

RESUMO: No atual contexto social nota-se a profusio de novas Tecnologias de Informagio e
Comunicacio (TICs) e de géneros digitais. A partir disso, a presente pesquisa tem como objetivo,
em um primeiro momento, discutir a inser¢ao das novas TICs no contexto de ensino (OLIVEIRA,
2003; GUIMARAES, 2003; SIQUEIRA, 2013) e sobre os géneros digitais (MARCUSCHI, 2002,
2005; FERRAZ, 2010; NOGUEIRA, 2012). Posteriormente, por meio de um questionario semia-
berto, se investigard o dominio e a seguranca dos sujeitos graduandos e graduados no curso de Le-
tras concernente ao uso dos géneros digitais e das novas tecnologias em sala de aula. A maioria dos
participantes da pesquisa alegou ter conhecimento sobre os géneros em questio, contudo, grande
parte afirma que a habilidade foi adquirida fora do contexto académico, fato que ocasiona uma in-
seguranca se estes profissionais realmente fazem/fardo uso dessas tecnologias de forma a explorar

seu potencial pedagdgico.

Palavras-chave: Tecnologias de Informagao e Comunica¢iao (TICs). Géneros digitais. Contexto
académico.

ABSTRACT: 1n the current social context we notice the profusion of new Information and Communication Tech-
nologies (1C1%s) and of  digital genres. In this way, at first, this research aims to discuss the insertion of new 1CT5s in
the edncational context (OLIVEIRA, 2003; GUIMARAES, 2003; SIQUEIRA, 2013) and about digital
genres (MARCUSCHI, 2002, 2005; FERRAZ, 2010; NOGUEIRA, 2012). After, using a semi-open ques-
tionnaire, we will investigate the domain of undergraduate and gradnate 1 etters conrse students concerning the use
of digital genres and new technologies in the classroom. Most of the participants affirmed to have knowledge abont
digital genres, however, most of them said that the skill was acquired outside the academic context, fact that causes
uncertainty if these professionals make use of these technologies exploring their pedagogical potential.

Keywords: Information and Communication Technologies (1CTs). Digital genres. Academic context.

! Pesquisa realizada como Trabalho de Conclusio de Curso da Especializacio em Midias na Educacio da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJE).
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1. INTRODUGCAO

Nota-se, atualmente, que as novas Tecnologias de Informacio e Comunicagio (TIC?) estdo
presentes nos mais diversos contextos sociais e tém proporcionado mudangas sociais, historicas, eco-
némicas e politicas na sociedade. Nesse viés, concernente ao ambito educacional, tem havido uma
discussao e muitos defendem uma mudanca na pratica pedagdgica em fun¢do de uma (maior) moder-
niza¢dao e adequagao as novas demandas sociais. Entretanto, é fato que nao se pode esperar que haja
adesao das TICs nas escolas com base apenas no argumento de seu impacto social e nao ha, por outro
lado, como ignora-las.

Para Paulo Freire (2001), “o homem concreto deve se instrumentar com os recursos da ciéncia
e da tecnologia para melhor lutar pela causa de sua humanizagao e de sua libertacao” (p.98). Siqueira
(2013) assevera que as TICs potencializam o fazer, o pensar e conviver, ja que reorganizam a visio de
mundo de seus usuarios, possibilitando mudangas na construcao de conhecimento de forma cada vez
mais coletiva e colaborativa. Nesse sentido, Nogueira (2012) defende que quanto mais tecnologias uma
pessoa dominar, maior poder ela tera na sociedade. ~ Percebe-se, destarte, a concepgao de que o do-
minio das novas tecnologias por parte do sujeito estaria atrelado a ideia de emancipagao, ampliagao de
conhecimento e até mesmo ao poder. Dessa maneira, a respeito do contexto educacional, que ¢ um

dos responsaveis pela formagao dos sujeitos na sociedade, ¢ relevante destacar que

O momento atual esta marcado por mudangas aceleradas, as pessoas buscam na
educacio escolar uma seguranca de ensino que lhes permitam o dominio de infor-
magdes, conhecimentos, enfim, as pessoas buscam uma educacio lhes deem melhor
qualidade de vida. E, ter uma qualidade de vida hoje supoe estar incluido e benefi-
ciar-se dos avangos tecnologicos conseguidos pela humanidade, é preciso ter acesso
a informacdo e com qualidade, é necessario compreender esse mundo tecido no
ciberespaco (NOGUEIRA, 2012, p.35).

Diante dessa necessidade verificavel de inserir as novas TICs no contexto educacional, assim
como os géneros digitais, ja que o ensino de linguas, conforme os Parametros Curriculares Nacionais
(PCNs), deve ocorrer por meio de géneros textuais, ¢ de suma importancia analisar se os cursos de
formacao de professores tém preparado os (futuros) educadores para lidar em sala de aula com essas
tecnologias a fim de que elas realmente auxiliem no processo de ensino e aprendizagem. No caso da
presente pesquisa, em especifico, busca-se verificar se os sujeitos graduandos e graduados do curso de
Letras® possuem conhecimento sobre os géneros digitais e se sentem preparados pata trabalhar com as
TICs em sala de aula. O intuito deste artigo nao ¢ discorrer sobre inovagoes ou tecnologias especificas

que estejam inseridas na escola, mas sobre a relacao professor/inovacao impulsionada pelas novas

2 “Conjunto de recursos tecnoldgicos resultado de trés grandes vertentes técnicas: a Informatica, as telecomunicagdes e as
midias eletronicas” (BELLONI, 2005 apud SIQUEIRA, 2013, p.200).

* A escolha de pesquisar a referida problematica neste curso em especifico deve-se ao fato de ser a formagao académica
da autora do presente artigo.
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tecnologias.

Ademais, pretende-se realizar uma reflexao critica sobre a tematica em questao, de forma a
incentivar novas pesquisas na area, ja que nao se esgotara o tema. Nessa perspectiva, em um primeiro
momento se discutira sobre a inser¢ao das novas TICs no contexto de ensino, sobre os géneros digi-
tais, e, posteriormente, por meio da analise de um questionario semiaberto, se investigara o dominio e
a seguranga dos sujeitos graduandos e graduados no curso em questao concernente ao uso dos géne-

ros digitais e das novas tecnologias em sala de aula.

2. A INSERCAO DA INOVACAO TECNOLOGICA NO CONTEXTO
EDUCACIONAL

A histéria da educagio brasileira é repleta de tentativas de inovar e uma analise mais apurada
revela que, muitas vezes, para isso parte-se de modelos de contextos sociais e historicos distintos do
n0sso.

Conforme Oliveira (2003), no final dos anos 50 e inicio dos anos 60, pretendia-se revolucionar
a escola basica a partir da inser¢ao de uma matematica moderna, do uso de videos educativos de bio-
logia e de um ensino mais atrativo tanto da fisica quanto da quimica a partir de experimentos. A ideia
era que os professores partissem de conteidos prescritos por cientistas a fim de adaptar os alunos a
uma sociedade mais tecnolégica.

Contudo, no final dos anos 70 os resultados das avaliacdes educacionais realizadas com alunos
formados por meio dessa metodologia nao apresentaram o que se esperava, pois foram decepcionan-
tes. De acordo com o autor em pauta, esse fato provavelmente pode ser explicado pela apropriacao de
uma perspectiva fechada de verdade cientifica, a qual era regida por critérios essencialistas e objetivis-
tas. Desse modo, os conteudos deveriam ser memorizados e redescobertos de uma maneira demasia-
damente simplista.

Oliveira (2003) assevera que com o intuito de compreender os insucessos das politicas publicas
anteriores, a partir de 1995 investiu-se na chamada educa¢ao compensatoéria, a qual consistia na ideia
de que muitos alunos tinham dificuldades, as quais decorriam das desigualdades sociais, e deveriam ser
acompanhados de forma adequada pela escola através de programas especiais. Entretanto, esse autor
pontua que essa politica também gerou pouco resultado nos indices de evasio, repeténcia, analfabe-
tismo e desconhecimento de principios basicos das ciéncias. Segundo Oliveira (2003), conforme os
pesquisadores, isso se deve a incompreensio, pelos docentes, dos projetos implantados e a nao consi-
deragao das particularidades de cada escola.

E, portanto, notério que inserir inovagdes no contexto escolar nio é uma tarefa simples, con-

siderando que

a organizacao escolar tende (pela sua propria historia e como ¢é estruturada pedagdgi-
ca e administrativamente) a ser obstaculo de inovag¢io. Se nos referimos a processos
de inovagdo que envolvem as novas tecnologias, devemos considerar um acréscimo
na complexidade do processo (OLIVEIRA, 2003, p.37).
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Além da propria estruturagao da escola muitas vezes ser um empecilho para a inser¢ao de ino-
vagdes, muitas vezes 0s sujeitos responsaveis pela aplicagao — neste caso, em especifico, os educadores
— ndo estao preparados para tal, culminando em uma ineficacia do processo. Corroborando com o
autor em questao, quando se trata de novas tecnologias, a inser¢ao de inovagdes no contexto escolar
tende a ser ainda mais dificil nao somente pelo desconhecimento de grande parte das pessoas envol-
vidas, mas, também, pela resisténcia.

Hernandez ez al.(1998) apud Oliveira (2003) destaca que a inovagdo possui carater distinto
para quem a promove, a executa ou recebe seus efeitos. A percepgao da inovagao no contexto educa-
cional, nesse sentido, dependera da relagao do sujeito com a mesma. Para esses autores, as inovagdes
mais marcantes no ambito escolar foram as que proporcionaram alguma alternativa as necessidades
identificadas, e, em funcao disso, permaneceram nesse contexto, favorecendo a qualidade do ensino.
Dessa forma, a implanta¢ao eficaz da inovagao depende diretamente de ambos os fatores: da relagao
do sujeito com a mesma além de sua real necessidade no contexto.

Para Guimaraes (2003), nao se deve buscar a inser¢ao do uso de novas Tecnologias de Infor-
macio e Comunicacio (TICs) nos processos educacionais sem reflexdo e um preparo adequado. E
necessario um olhar critico e um trabalho sério dos educadores, que esses estejam dispostos a encarar
as novas realidades e, 20 mesmo tempo, preservar a esséncia da educagao.

De acordo com esse autor, o fundamental na discussao acerca da insercio das TICs na educa-
¢a0 nao consiste em se discorrer sobre as tecnologias disponiveis, mas sobre as mudangas que podem
ocorrer no processo educacional em funcao delas. Com isso, o aprendiz passa a ser o centro das ativi-
dades, inclusive, de forma a privilegiar a rela¢ao epistemoldgica.

Siqueira (2013) afirma que além de promover modificagdes com relaciao a concepgao de en-
sino e aprendizagem, as TICs alteram também os papéis sociais dos sujeitos envolvidos. O conheci-
mento nao ¢ considerado como algo acabado, mas construido de maneira continua pelos sujeitos. O
professor seria, entao, um facilitador do processo ¢ o aluno passa a ser mais ativo.

Oliveira (2003) revela que se deve estabelecer pré-requisitos minimos de capacitagdo para a
utilizacdo das TICs, tanto de carater pratico quanto tedrico, para que os docentes a partir disso pos-
sam refletir sobre sua atuagao; ja que a abordagem dessas tecnologias gera contradigdes, uma vez que,

conforme Guimaraes (2003), ha pessoas que preferem uma énfase tedrica e outras, pratica:

Pode ser uma tentagio para os gestores mais imediatistas embarcar na ideia de in-
centivar uma formacao meramente técnica, com vistas a resultados mais rapidos. O
risco é que se repitam os vicios e erros mais comuns de uma educacio funcionalista,
ampliados pelo alcance da tecnologia. Por outro lado, é possivel existirem casos de
pesquisadores e educadores que se debrugaram sobre o tema da tecnologia aplicada
a Educacio, com um perfil voltado unicamente aos estudos tedricos, que podem

ter dificuldades em realizar experiéncias vidveis economicamente em longo prazo
(GUIMARAES, 2003, p. 61).

E necessario, diante dos desafios impostos pelo uso das TICs na educacio, na perspectiva
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desse autor, que os profissionais da educacao preparem e adaptem os projetos pedagogicos de forma
colegiada, para que possam ser coerentes com a modalidade adotada, estando atentos para “atender
plenamente o que é preconizado pela legislagao e exigido em termos de documentagao” (GUIMA-
RAES, 2003, p.63).

Siqueira (2013) defende que para o professor “sobreviver” nesse contexto da contemporanei-
dade considerado “fragmentado, assimétrico, desterritorializado e digital” ele necessita desenvolver
diversas habilidades e competéncias, exigéncias essas cada vez mais relacionadas as TICs. Entretanto,
apesar de todas as atuais cobrancas do mercado de trabalho, muitos desses profissionais nao estao
familiarizados com essas novas tecnologias, culminando em uma subutilizagdo das mesmas e até em
um desconhecimento de suas potencialidades de ensino. Esse despreparo, verificavel, segundo o autor,
principalmente nos paises em desenvolvimento, deve-se a “problemas na formagao docente, falta de
investimentos educacionais e programas governamentais de formagao continuada de professores”
(SIQUEIRA, 2013, p.205).

Com relacido a formacao de professores, verifica-se, muitas vezes, uma insuficiéncia tedrica e
pratica acerca dos conhecimentos tecnologicos. Isso pode ser explicado, conforme Siqueira (2013),
devido a um aspecto conjuntural, referente a diferenca entre as geragdes anteriores e dos nativos di-
gitais e a um aspecto estrutural, relacionado a formagao de professores e a organizagao do sistema de
ensino.

Siqueira (2013) destaca que a utiliza¢ao das TICs no processo de ensino e aprendizagem nao
deve estar restrita ao dominio das técnicas de informatica, ¢ de suma importancia que sua utilizagao
esteja associada a criagao de condigbes para que o professor e os alunos se apropriem de conhecimen-
tos sobre certo conteudo pedagdgico e contexto sociocultural. Neste viés, concernente a formacgao de

professores,

ndo basta incluirem a Informatica como disciplina, preocupando-se apenas num
ensino técnico computacional. F importante que o professor nio domine apenas as
ferramentas computacionais, mas seja capaz de criar ambientes de aprendizagem e
principalmente pensar criticamente sobre tais dispositivos. Aliando-se o saber téc-
nico com o critico, a incorpora¢ao das TICs na formacdo dos professores pode
contribuir, portanto, para o enriquecimento do trabalho pedagdgico, uma vez que
contribui para a construcdo de um aprendizado mais autbnomo, criativo e coerente
com as construgdes de sentido da contemporaneidade (SIQUEIRA, 2013, p.207).

Sendo assim, diante das mudancas nas praticas sociais verificaveis na atualidade, as quais inter-
ferem e influenciam também o ambito educacional, a insercao do ensino das TICs nos cursos de for-
magao de professores é necessaria, contudo, a mesma deve ocorrer de forma a aliar o conhecimento
técnico, que entende-se pelo do dominio das tecnologias, ao critico, que compreende o campo peda-
gogico. Destarte, o processo de ensino e aprendizagem ocorrera de forma a acompanhar as mudangas
tecnoldgicas sem perder elementos essenciais para a educagao.

As TICs, portanto, se inseridas juntamente com uma proposta de ensino coerente e critica,

podem contribuir para a melhoria da agao pedagdgica, uma vez que inserem novos dispositivos que
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contribuem para o processo de ensino e aprendizagem e modificam os papéis dos sujeitos envolvidos

de forma a favorecer a autonomia do estudante nesse processo.
3. GENEROS DIGITAIS

O ciberespago, segundo Nogueira (2012), é considerado um espago discursivo em que, com
o advento da tecnologia, ampliam as possibilidades de interacdo e as oportunidades de surgimento de
diversos géneros discursivos.

Em consonancia com Bakhtin (1997) e Bronckart (1999) apud Marcuschi (2002), é impossivel
interagir verbalmente sem que seja por meio de texto e de género. Assim sendo, quando se fala em
interacao por meio das TICs deve-se levar ambos os conceitos em consideragao. Com relagdo ao texto,
ele é compreendido como uma entidade concreta realizada materialmente e corporificada em algum
género textual (MARCUSCHI, 2002). Enquanto que género textual, conforme Marcuschi (2005), na
perspectivado Circulo de Bakhtin e seus principais postulados, ¢ um “texto situado histérica e social-
mente, culturalmente sensivel, recorrente, relativamente estavel do ponto de vista estilistico e compo-
sicional” (MARCUSCHI, 2005, p.17).

Sendo, portanto, o género textual um fenémeno histoérico e social, pode-se compreender as
novas formas de se comunicar como fenéomenos decorrentes da atual sociedade de informacio, na
qual, segundo Nogueira (2012), a Internet ¢ uma espécie de protétipo de novas formas de comporta-
mento comunicativo. Dentre os diversos géneros textuais que podem ser encontrados no ciberespago

identifica-se, por exemplo,

géneros diversos que podem ser classificados em burocraticos: formularios, perfil,
cadastro; ou relacionados ao cotidiano como o chat, o férum, o blog; aqueles consi-
derados escolares de divulgacio cientifica tais como, verbetes, relatorios, instrucio,
apresentacao, relato historico, artigos cientificos, dissertagdo de mestrado, tese de
doutorado; ainda, encontram-se géneros jornalisticos: noticia, reportagem, artigo
de opinido; Artistico-literarios: poemas, letra de canc¢o, parddia; plasticas e graficas:

pintura, artes digitais; outras linguagens: musica (NOGUEIRA, 2012, p.55).

Para Ferraz (2010), os géneros digitais refletem a complexificagdo das esferas diante do ad-
vento da internet, na qual os enunciados apresentam caracteristicas como “encurtamento dos textos,
uso de links eletronicos, uso da hipermidia, diferente aproveitamento de infograficos, entre outros”
(FERRAZ, 2010, p.131). Ademais, conforme essa autora, o desenvolvimento acelerado e a utiliza¢ao
cada vez mais intensa dos géneros digitais devem-se, dentre outros aspectos, a interatividade das infor-
magoes que ocorrem tanto do internauta para com o texto quanto do internauta para outro internauta,
ou seja, entre individuos.

Nesse viés, tendo em vista que as TICs introduziram na sociedade novas praticas discursivas
assim como novos géneros textuais, possibilitando diversas mudangas nas formas e possibilidades de

utilizagao da linguagem em geral e da lingua em particular, ¢ de suma importancia que a escola, como
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espaco de formagao de sujeitos, as conheca melhor, ja que grande parte da comunicagao atualmente

tem ocorrido nesse espago.
4. METODOLOGIA

A presente pesquisa possui um carater qualitativo de conteudo (BARDIN, 2011), haja visto
o fato de partir de andlises de questionarios* para investigar se os sujeitos graduandos e graduados
no curso de Letras possuem conhecimento sobre os géneros digitais e se sentem preparados para
trabalhar com as TICs em sala de aula.

Como se trata de uma pesquisa que discorre sobre o ambito das novas TICs, o instrumento
de coleta de dados foi coerente com esta tematica, ja que para tal utilizou-se um aplicativo tecnolégico
pata veicular o questionatio, o Google Docs’.

O /ink para responder o referido documento foi postado em grupos do curso de Letras de
Universidades Federais da regidao sudeste do Brasil na rede social Facebook e enviado para algumas
pessoas por WhatsApp e E-mail durante o periodo de 15 (quinze) dias — do dia 1° a 15 de junho de
2018. Durante este prazo, 43 (quarenta e trés) pessoas responderam, sendo, esse, portanto, o total de

participantes da referida pesquisa.
5. ANALISE DE QUESTIONARIOS

Com o intuito de coletar os dados, foi desenvolvido, conforme mencionado anteriormente,
um questionario no Google Docs contendo 9 (nove) perguntas, dentre as quais 5 (cinco) fechadas per-
mitem tragar um perfil dos participantes e 4 (quatro) abertas possibilitam verificar o posicionamento

deles acerca do tema pesquisado. A seguir tem-se a analise dos questionarios.
5.1. Perfil dos entrevistados

Dentre os sujeitos participantes da pesquisa, 79% sao do sexo feminino enquanto 21% sio do
sexo masculino. Concernente a faixa etaria dos participantes, aproximadamente 56% possuem de 25
(vinte e cinco) a 35 (trinta e cinco) anos; 32,6% possuem até 25 (vinte e cinco) anos; e 11,6% de 35
(trinta e cinco) a 45 (quarenta e cinco) anos. Sobre o grau de escolaridade desses sujeitos, 32,6% estao
com graduagdao em andamento; 18,6% possuem graduacio concluida; 14% estdo com mestrado em
andamento; 14% estao com doutorado em andamento; e 11,6% possuem mestrado concluido.

Com relagao aos participantes que sao graduandos, ou seja, que ainda estao cursando o curso

de graduacao em Letras, 22% estio no 6° petiodo; 22% estio no 7° periodo; 21% estio no 8° petio-

* O questionatio aplicado encontra-se em anexo.

> O Google Docs é um pacote de aplicativos do Goggle baseado em AJAX. Funciona totalmente on-line diretamente
no browser. Os aplicativos sdo compativeis com o OpenOffice.org/BrOffice.org, KOffice e Microsoft Office, e atualmente
compoe-se de um processador de texto, um editor de apresentacoes, um editor de planilhas e um editor de formularios.
Disponivel em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/Google_Docs>. Acesso em: 23 jun. 2018.
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do; 14% estao no 3° periodo; 14% estao no 4° periodo; e 7% estao no 5° periodo.
Sobre os alunos que ja concluiram a graduagao, 45,5% a concluiram dentre 1 (um) a 2 (dois)
anos; 45,5% concluiram ha mais de 5 (cinco) anos; e, aproximadamente, 9% concluiram entre 2 (dois)

a 5 (cinco) anos.

5.2. Discussao sobre os resultados

Com relacdo ao primeiro questionamento “Vocé sabe o que sao géneros digitais? Se sim, pode-
ria conceitua-los? 58% dos participantes da pesquisa afirmaram saber. Dentre esses, a maioria definiu
o conceito de forma similar, mencionando que se trata de tipos de textos que circulam na internet,

como se pode notar em:

Sim. Géneros digitais sao os diferentes textos que emergem das novas possibilida-
des de interagio/comunicacgio online, resultantes do avanco da tecnologia, como os

e-mails, foruns, chats, entre outros (P.1)°.

Sim. Géneros digitais sdo tipos de textos que circulam na internet, tais como e-mail,
blog, chat etc. (P.18).

Uma parcela de 4 (quatro) participantes, de um total de 25 (vinte e cinco) que alegou saber o
que sdo géneros digitais, disse nao ser capaz de conceitua-los: “Sei o que sdo, mas nao saberia concei-
tud-los” (P.19). “Sei o que sdo, mas nao me sinto segura em conceitua-los” (p. 40).

Do total, 23% dos participantes revelaram certa incerteza sobre os géneros digitais: “Nao sei
exatamente, especialmente no que trata a questao em termos tedricos. Penso que se relacione aos
géneros textuais ou discursivos que circulam no ambiente digital” (P.20). “Blogs? Twitter?” (p. 39). E,
19% alegaram nao saber: “Nao” (p. 15).

Concernente ao segundo questionamento “Vocé considera que aprendeu durante o seu cur-
so de graduagdo como utilizar as novas tecnologias de informac¢iao e comunicagao para auxiliar no
processo de ensino e aprendizagem? Explique”, 56 % dos participantes afirmaram que nido: “Nao.
Considero que minha formacao foi orientada para um método ainda bastante tradicional, muitas vezes
até pregando a tecnologia como vila do aprendizado” (p. 3). “Nao; o corpo docente ainda se mostra
resistente a esse tipo de material” (p. 16). E 16% alegaram que aprenderam parcialmente utilizar tais

tecnologias durante a graduagao:

Mais ou menos. Foi pouco discutido, durante as disciplinas que cursei, como utilizar
a tecnologia como ferramenta didatica. Apesar de a maioria dos meus professores
reconhecer a importancia de tal associacio, eles admitiam nio se sentirem prepara-
dos, com dominio para abordar tal questdo, por ndo terem traquejo, eles mesmos,

com as novas tecnologias. Eram os proprios colegas de graduacao, principalmente

¢ Como os participantes responderam ao questionario de forma andnima, a letra “P” (=participante) seguida de um nime-
ro serve para identificar o participante. O nimero significa a ordem de resposta do participante ao questionario.
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nas disciplinas de estagio, que traziam para a sala de aula as tentativas realizadas nas

escolas em que atuaram, como relatos de experiéncia (P.11).

Parcialmente. Nao ha muitas matérias de educacao dentro do curso de letras, e not-
malmente elas rodeiam os mesmos assuntos, como producio textual e como ensinar

gramatica. Assim, as midias digitais ndo sao muito exploradas (P.43).

Dentre os participantes, 16% revelaram que aprenderam utilizar as novas tecnologias fora das

aulas da graduacao:

Nao tive qualquer instrucao formal durante a graduagdo para o uso de TICs. O que
conheco (e acredito que meu conhecimento é bem basico) vem de leituras, semina-
rios e congressos e uma disciplina que cursei, recentemente, ja em treinamento de
doutorado (P.8).

Durante o curso de graduacdo nio aprendi nada de géneros digitais, mas como me
interesso sobre o assunto, estou sempre lendo sobre. Durante as semanas académi-
cas até vi algumas plataformas digitais pensadas para ensino de linguas, mas foi tudo

muito pontual e superficial (P.32).

Por outro lado, 12% dos participantes afirmaram que aprenderam sobre as TICs durante a

graduagao: “Durante a minha graduagio, discutimos bastante sobre o papel das novas tecnologias nas

salas de aula e como utiliza-las” (P.5). “Sim, mas ainda muito pouco, como por exemplo: fazer uso de

computadores com slides para a apresentacao de trabalho; fazer uso das redes sociais para sancionar

duvidas e sugestoes para o aluno” (P.29).

Com relagdo ao terceiro questionamento “Voce se sente preparado para fazer uso das novas

tecnologias em sala de aula? Explique”, 53% dos participantes afirmaram que sim. Conforme os rela-

tos, o preparo foi obtido em outro contexto e nao no curso de graduagao, como ¢é possivel observar

cm:

Sim. Tenho 9 anos de formada e durante esse perfodo fiz muitos cursos de atualiza-
¢do na area. Tenho uma especializacio em Educagdo a distancia e na tese de Dou-

torado utilizei as narrativas digitais como estratégia didatica na pesquisa de campo

(p. 10).

Sim, pois apesar de ndo ser preparado didaticamente, no dia a dia os utilizo bastante

(p. 10).
Sim, mas por minha prépria conta e interesse de ir atras e testar novas tecnologias

até achar alguma que eu sinta que possa usar especificamente com minhas turmas
de alunos. (p. 32).

Sim, mas nio devido ao ensino da graduagao (p. 37).
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Sim, mas nao por ter aprendido na faculdade e sim no dia a dia (p. 38).

Em contrapartida, 35% dos participantes declararam que nao se sentem preparados

para fazer uso das novas tecnologias em sala de aula:

Naio totalmente, pois nao tive uma orientagao para isso. Além disso, em muitas es-
colas, a utilizacdo de recursos tecnolégicos encontra barreiras, assim como o traba-
lho com os géneros digitais. Isso porque ainda impera a tendéncia em priorizar um
ensino pautado em métodos tradicionais e o professor, muitas vezes, nado consegue

ultrapassar tais barreiras (p. 3).
Nao, pois considero que possuo uma formacao insuficiente sobre assunto (p. 10).

Apesar de eu ja ter trabalhado com tecnologias no processo de ensino-aprendizagem
com os meus alunos, ndo me sinto preparada. Quando utilizo novas tecnologias, é
tdo somente o suficiente para atrair a aten¢do dos alunos e também para deixar a aula
mais interativa. (...) Muitas vezes, minhas aulas concorrem com as telas dos celulares,
dos computadores. Utilizar novas tecnologias, portanto, ¢ uma maneira de garantir
maior interesse e participagao dos alunos na sala de aula. Afinal, eles sio grandes
usudrios de computador e smartphone. Porém, infelizmente, nao consigo trabalhar
numa abordagem que de fato explore todo um potencial de ensino-aprendizagem

dos meus alunos (p. 21).

Enquanto que 12% dos participantes alegaram que se sentem parcialmente preparados para

trabalhar com as TICs:

Mais ou menos. Embora eu as utilize, ndo sei se da forma como faco sao bem
aproveitadas. No entanto, no deixo de usar (seja na forma de projetos ou mesmo
levando tais géneros para serem discutidos e produzidos). As vezes é muito facil e
motivador trabalhar com géneros digitais, pois os alunos se sentem motivados a pro-
duzir e ja tem bastante consciéncia das caracteristicas das maiorias desses géneros e
de como funcionam enquanto praticas sociais. Entdo, para ensinar lingua, sio uma

excelente ferramenta a meu ver (p. 8).

Nao me sinto plenamente preparada, pois nunca tive muita informacio a respeito
do uso das midias em sala de aula e nunca fiz um curso voltado especificamente para
o uso das novas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem. Mas ja utilizo

alguns recursos em sala de aula, embora saiba que ainda tenho muito que aprender

(p. 17).

Mais ou menos. Mais por intui¢do e pratica do que conhecimento pedagégico. (p. 38)

Concernente ao ultimo questionamento “O que vocé acha que poderia ser feito para que os

cursos de formagao de professores preparem (mais) os futuros professores para lidar com as novas
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tecnologias em sala de aular”, as sugestoes versam sobre desconstruir a ideia de que a tecnologia é ma-
léfica para a sociedade, inclusiao da abordagem das novas TICs nos cursos de formagao de professores,
priorizagao de uma abordagem mais pratica dos conteudos em detrimento da tedrica, e preparagao
dos professores universitarios com relacao as novas TICs, para que eles sejam capazes de ensinar os

futuros professores a lidarem com as mesmas:

Primeiro é preciso desfazer a ideia ainda muito propagada de que a tecnologia é o
mal do século e que ¢ vila no aprendizado dos estudantes (p. 3).

(...) acho fundamental que os cursos de formacdo de professores, sem precisarem
propriamente interferir em suas matrizes curriculares, adaptem as disciplinas volta-
das para didatica de ensino a fim de que o estudo dos géneros digitais esteja previsto
em suas ementas, tanto na teoria quanto na pratica. Para isso, sio necessarias ja
uma formacao e uma atualizagdo dos professores dessas disciplinas universitarias
ou mesmo a abertura para a participacdo de profissionais qualificados para o uso de
tecnologias no processo educacional. (p. 4).

Acho que disciplinas que fornecessem niao apenas conteudos teéricos sobre novas
tecnologias, mas que tivessem um conteido mais pratico, de modo a levar os futuros
professores a colocarem a “mao na massa” (...) Sabemos que as TICs estdo af e sdo
super Uteis para o contexto educacional, mas muitos professores nio sabem como
utiliza-las de forma sistematica e efetiva. Mas quando penso em formacio de pro-
fessores, também penso que grande parte dos formadores nao tem preparado para
lidar com as tecnologias (quem dira para formar professores nas a partir de géneros
midiaticos), pois as praticas sao um pouco “ultrapassadas” e muitos niao se empe-
nham em aprender as novidades do mundo tecnoldgico (p. 8).

Reforma da grade curricular do curso e do projeto pedagdgico do curso. Além disso,
investir na prépria formacao dos professores universitarios, pois principalmente os
profissionais mais experientes, mais velhos de casa, tém dificuldade de lidar com a
tecnologia e ndo sabem como se apropriar dela para favorecer o processo de ensino-

-aprendizagem. A oferta de cursos de extensiao ou oficinas também ajudaria muito

(p. 17).

Em suma, a maioria dos (futuros) professores revelou saber o que sio géneros digitais e se
sentir preparados para lidar com as novas TICs em sala de aula. Entretanto, um dado ¢é preocupante:
grande parte alega ter aprendido a lidar com estas tecnologias em outro contexto, e nao no educacio-
nal, ou seja, nao aprenderam sobre tais tecnologias no curso de formagao de professores.

Neste cendrio permanece, portanto, a duvida: serd que esses profissionais realmente fazem/
farao o uso adequado dessas novas tecnologias em sala de aula, enquanto educadores, explorando, de

fato, seu potencial pedagdgico ou o que impera é o uso intuitivo e superficial?
6. CONSIDERACOES FINAIS

A inserc¢ao de inovagoes no contexto de ensino, principalmente quando se trata de novidades

da esfera tecnologica, ¢ um desafio, ja que muitas vezes as proprias instituigoes envolvidas represen-
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tam um entrave € 0s principais sujeitos participantes nao procuram se informar antes de se posicionar
sobre o assunto, além de demonstrarem resisténcia a mudanca. Corroborando com Guimaraes (2003),
para que a implantagao da inovagao seja construtiva e, nesse caso em especifico o enfoque é nas novas
TICs, ¢ imprescindivel uma reflexdo apurada e um preparo, pois somente implantar a novidade nao ¢é
suficiente, deve-se saber como e por qué.

Assim sendo, antes de exigirmos a introdugao das novas TICs nas escolas basicas devemos
pensar se os cursos de formacio de professores realmente estao preparando os profissionais que sao/
serao os (futuros) professores para trabalhar em sala de aula com tais tecnologias, pois inseri-las nas
escolas sem dar o devido preparo aos profissionais que com elas trabalhario ¢ ineficaz. Além disso, é
necessario pensar também sobre a formacao dos professores universitarios com relagao as TICs, pois
muitas vezes eles também nao possuem dominio sobre tais.

A insercao do ensino das novas tecnologias nos cursos de formagao de professores se faz

necessaria principalmente pela exigéncia do mercado de trabalho que requer profissionais que te-
nham diversas habilidades e competéncias, exigéncias essas cada vez mais relacionadas as TICs.
E, como foi perceptivel pelo relato dos participantes da pesquisa, muitas vezes devido ao despreparo
eles estao subutilizando tais tecnologias, nao sabendo tirar proveito de seu potencial pedagogico em
sala de aula. Na maioria das vezes, eles tentam trabalhar com elas com base apenas em experiéncias
que tiveram dissociadas do contexto académico.

Ademais, é necessario que esses (futuros) profissionais estejam preparados para trabalhar com
as novas tecnologias porque o ensino através das mesmas e dos géneros digitais é coerente com as
novas abordagens pedagogicas e com os PCNs, que defendem que o ensino de linguas deve se pautar
em géneros textuais.

Outro beneficio pedagogico de tal abordagem ¢é, em consonancia com Siqueira (2013), que
acarreta modificagoes com relacdo a concepgao de ensino e aprendizagem e nos papéis sociais em sala
de aula, ja que o professor se torna mais um mediador enquanto que os alunos mais ativos com relagao
a construgao do proprio conhecimento. Dessa forma, nao se deve tentar inserir as novas tecnologias
nesse espago e insistir em metodologias tradicionais de ensino.

Nesse sentido, os participantes da pesquisa também sinalizaram um desejo por aulas mais
praticas também nos cursos de formagao de professores, pois diversos deles alegaram haver ainda o
predominio de aulas demasiadamente teoricas, ou seja, nota-se que a resisténcia a concepgdes mais
atuais de ensino esta presente nos proprios cursos de formagao. Sendo assim, é imperativo que refli-
tamos o seguinte: se queremos professores que trabalhem com metodologias mais modernas nas es-
colas basicas devemos, primeiramente, requerer uma mudanga no curso de formagao desses (futuros)
profissionais, para que eles possam aprender durante sua graduagao a trabalhar com novas tecnologias

de forma critica, reflexiva e tirando o melhor proveito pedagogico de cada ferramenta.
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ANEXO
QUESTIONARIO DE PESQUISA

Favor marcar com um X a resposta que melhor se apresente para voce.
*Obrigatorio

1. Sexo *

© Feminino

0 Masculino

2. Idade *

O até 25 anos

o de 25 a 35 anos

O de 35 a 45 anos

3. Qual sua escolaridade? *

0 Graduacdao em andamento

© Graduacido concluida

o Especializa¢ao em andamento

o Especializa¢ao concluida

O Mestrado em andamento

0 Mestrado concluido

o Doutorado em andamento

o Doutorado concluido

4. Caso seja GRADUANDO), cursa qual periodo?
0 1° periodo

0 2° periodo

0 3° periodo

0 4° periodo

0 5° periodo

0 6° periodo

o 7° periodo

o 8° periodo

5. Se for o caso, ha quanto tempo concluiu sua graduagaor
0 De 1a2anos

0 De 2 a 5 anos

O Mais de 5 anos
Questdes discursivas

0. Vocé sabe o que sao géneros midiaticos digitais? Se sim, poderia conceitua-los?
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7. Vocé considera que aprendeu durante o seu curso de graduagao como utilizar as novas tecnologias

de informagao e comunicagao para auxiliar no processo de ensino e aprendizagem? Explique.
8. Voce se sente preparado para fazer uso das novas tecnologias em sala de aula? Explique.

9. O que voce acha que poderia ser feito para que os cursos de formacao de professores preparassem

(mais) os futuros professores para lidar com as novas tecnologias em sala de aula?
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ORGANIZACAO RETORICA DA
SECAO CONSIDERACOES FINAIS EM
MONOGRAFIAS DE LETRAS

RHETORICAL ORGANIZATION OF THE
FINAL CONSIDERATIONS SECTION IN
LETTER MONOGRAPHS

Ana Jackelline Pinheiro Porto
UFPI
Barbara Olimpia Ramos de Melo
UESPI

Resumo: Esta pesquisa tem por objetivo geral analisar a organizagao retorica da secdo Considera-
¢oes Finais de monografias do curso de Letras da Universidade Federal do Piauf (UFPI). Para emba-
sar teoricamente este estudo, foram utilizados estudos de Swales (1990), Oliveira (2016), Biasi-Ro-
drigues, Araujo, Sousa (2009), Alves Filho (2018), entre outros autores. O corpus é composto por
12 monografias do curso de Letras da UFPI, da 4rea de Linguistica, produzidas nos anos de 2015
e 2016. Chegou-se a identificacido de sete passos retéricos. Tendo por maior recorréncia o passo
que retoma resultados e descobertas da pesquisa e por menor dois novos passos identificados na

secdo que apresentam indicaces de praticas e recomendam pesquisas futuras.
Palavras-chave: Organizacdo Retérica; Monografia; Secdo de ConsideragSes Finais;

Abstract: This research has as it’s general objective the analysis of rhetorical organization of the Final Con-
siderations section of monographs of the course of Letters of the Federal University of Piani (UFPI). In order
to theoretically substantiate this study Swales (1990), Oliveira (2016), Biasi-Rodrigues, Arasijo, Sousa (2009),
Alves Filho (2018) amongst other theoreticians were used. The corpus is composed of 12 monographs from the
ULEPI Letters conrse of the Linguistics area produced in 2015 and 2016. Seven rhetorical steps were identified,
being the most recurrent the one which resumes results and discoveries of the research and the less frequent the two

identified new steps in the section which demonstrate indications of practices and suggest future research.

Keywords: Rhetorical Organization; Monograph; Final Considerations Section;

INTRODUCAO

O género monografia possui grande relevancia dentro da comunidade académica, visto que é

utilizado por alguns cursos como requisito para se conseguir concluir a graduacao. Além disso, é por
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meio desse género que muitos alunos iniciam seu contato com a escrita cientifica, visto que muitas
vezes tal contato ¢ restrito a alguns alunos que participam de programas de iniciac¢ao cientifica. De
forma ampla, esse género ¢ dividido em segbes, as quais sao: a introdugao, em que é contextualizada
a pesquisa, sao apresentados os objetivos, as pesquisas ja existentes na area e a estrutura do trabalho;
a fundamentagao tedrica, em que sao apontados os autores que servem como base para a pesquisa e
sao apresentadas pesquisas relacionadas a que o autor esta realizando; a andlise de dados, em que o autor
aponta os dados da pesquisa e faz uma anilise; a metodologia, se¢ao que apresenta e descreve o tipo € a
natureza do estudo, as ferramentas que serao utilizadas pararealizar a pesquisa e suas justificativas de
escolha; a conclusio/consideracdes finais, em que sio feitas retomadas de aspectos ja apresentados ao
longo da pesquisa, sao sintetizados os resultados, apontadas as lacunas que a pesquisa deixou e suge-
ridas pesquisas futuras que preencham tais lacunas.

Por possuir muitas se¢oes e ter grande extensao, esta pesquisa analisou do género monografia
apenas uma se¢ao, a de Consideragoes Finais, pois acredita-se que dessa forma poderiam ser analisados
especificamente aspectos presentes na se¢ao. Além disso, observa-se a importancia dessa se¢ao no
género, visto que ¢ o espaco em que ¢ finalizada a pesquisa.

A area escolhida para a coleta do corpus, a area de Letras (Linguistica), se justifica pela necessi-
dade de continuidade que foi observada na pesquisa de Oliveira (2016), pois a autora sugere que novas
pesquisas sejam realizadas em outros corpora. Além disso, essa é a area em que se insere esta pesquisa,
o que pode, posteriormente, auxiliar os graduandos do curso de Letras na escrita desta se¢ao, pois ape-
sar de nao possuir férmulas prontas para a produgao de géneros ¢ possivel apresentar uma nog¢ao do
género e suas segoes a partir desse tipo de analise. Dessa forma, esta pesquisa ocupou-se em analisar a
organizagao retorica da secao Consideragies Finais de monografias de Letras (Linguistica).

Para isso, foram utilizados como base tedrica principalmente os conceitos e o0 modelo CARS
(Create a Research Space) desenvolvidos por Swales (1990), além dos trabalhos de Oliveira (2016), Pereira
(2016), Alves Filho (2018), que contribuiram para a construcao desta pesquisa.

Esta pesquisa possui por objetivo geral analisar a organizag¢ao retérica da secao Consideragies
Finais de monografias do curso de Letras da Universidade Federal do Piaui, e trés objetivos especificos:
identificar os passos retoricos e descreve-los nesta se¢ao na area da Linguistica; identificar a recorrén-
cia dos passos retoricos encontrados na referida se¢io; comparar os dados encontrados com os da
pesquisa de Oliveira (2016) para constatar ou nio aspectos semelhantes e/ou distintos entre as duas
pesquisas.

Este estudo ¢ dividido em seis segdes, a primeira diz respeito a introducgao; a segunda e a
terceira se¢Oes apresentam a teoria que abrange esta pesquisa, a Analise de Géneros e a abordagem
sociorretorica; a quarta contém a metodologia da pesquisa; a quinta a analise dos dados e a ultima as
consideracOes finais.

A secdo dois apresenta duas subsegoes, em que ¢ feita uma contextualizagdo da area na qual
a pesquisa esta inserida, sendo feita a apresenta¢ao da abordagem sociorretorica de Swales (1990), do
modelo CARS e descritos conceitos centrais de tal abordagem, o de género, propésito comunicativo

e comunidade discursiva. A segdo trés contém uma se¢ao, que apresenta alguns géneros académicos,
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delimitando-se o foco no género monografia, sendo apresentados conceitos de monografia de Pereira
(2016) e Marconi e Lakatos (2011) para fundamentar o estudo desse género, além de se destacar a
secao Consideracoes Finais apresentando a pesquisa realizada por Oliveira (2016).

A quarta se¢ao apresenta a metodologia utilizada para o desenvolvimento desta pesquisa, sen-
do apresentados o tipo e carater da pesquisa, corpus, sua fonte e justificativa de escolha, entre outros
aspectos. A se¢ao cinco possui a analise dos dados encontrados na pesquisa, a descri¢ao dos passos
retéricos identificados, suas recorréncias nas se¢oes e ao final é tracado um comparativo entre os
resultados encontrados nesta pesquisa e os apontados por Oliveira (2016), sendo apresentadas as se-
melhancas e diferencas. Na ultima sec¢do sdao retomados alguns aspectos da pesquisa, sendo também
apresentado um resumo dos resultados encontrados e assumidas as lacunas que esta pesquisa deixou,

assim, apontando para pesquisas futuras.
1 ANALISE DE GENEROS

Os géneros sao produzidos em diversos contextos, seja em distintas areas do trabalho, no
meio familiar ou académico, existindo de forma oral ou escrita. A grande ocorréncia e circulagao de
géneros abre um leque de possibilidades no campo da analise, que pode ocorrer tanto em géneros
mais comuns ao conhecimento popular, como por exemplo cartas, receitas, entre outros, quanto em
géneros mais restritos ao conhecimento de uma determinada comunidade académica, como ocorre
nos géneros académicos resumo, artigo, projeto de pesquisa, monografia, entre outros.

A reflexdo tedrica sobre os géneros pode ser percebida desde a Grécia Antiga com os filésofos
Aristoteles e Platao. Ao longo dos anos, com o desenvolvimento dos estudos dos géneros, foi possivel
identificar a sua presenca nas diversas formas de comunica¢ao humana, isto é, assim como afirma
Marcuschi (2008, p. 154) “[...] é impossivel ndo se comunicar verbalmente por algum género, assim
como ¢ impossivel ndo se comunicar verbalmente por algum texto”.

Além disso, os estudos de géneros os apresentaram como uma consequéncia de situagoes
recorrentes, como por exemplo em uma determinada “comunidade A” em que ha uma necessidade
constante de enviar informagdes escritas para uma “comunidade B”, a resposta para esta situagao ¢ o
género carta, que assim foi denominado socialmente.

A partir disso, é possivel perceber a presenca dos géneros nos mais diversos contextos, assim,
existindo uma complexidade tedrica e metodologica quando se trata da analise de géneros. Para estu-
dar os aspectos discursivos e textuais dos géneros foram construidas abordagens tedricas com a inten-
¢ao de analisar os géneros existentes nos diversos contextos sociais, como por exemplo a perspectiva
socio-historica e dialogica de Bakhtin, a sistémico-funcional de Halliday, as abordagens sociorretéricas
de Swales, Bhatia, Miller, Bazerman e Freedman. Esta ultima abordagem sera apresentada no topico
seguinte a partir da perspectiva de John Swales, apresentando o essencial da sua pesquisa e os concei-

tos desenvolvidos pelo autor, visto que esta pesquisa se insere na analise de géneros académicos.
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1.1 ABORDAGEM SOCIORRETORICA: JOHN SWALES

O estudo acerca dos géneros académicos teve como um dos precursores John M. Swales, que
inicialmente ocupou-se com um objetivo pedagogico relacionado ao “Inglés para Fins Especificos”.
A partir disso, Swales (1990) iniciou a analise de géneros textuais académicos e profissionais com o
objetivo de proporcionar aos alunos formas de praticarem e reconhecerem os géneros identificando
aspectos presentes neles, assim, formando uma consciéncia retorica, isto é, a capacidade de se apro-
priar do género, conseguindo identifica-lo e produzi-lo. Dessa forma, os alunos teriam a capacidade
de construir textos a partir do conhecimento dos géneros, isto é, o autor propunha uma apresentagao
explicita do género para que o individuo se apropriasse € o (re)construisse de acordo com a necessi-
dade de uma determinada situacio.

A pesquisa de Swales (1990) foi realizada com 48 introdugoes de artigos de pesquisa, que em
seguida aumentaram para 110, nas areas de Fisica, Educacao e Psicologia. Ele identificou quatro mo-
vimentos retoricos recorrentes iniciais nesta se¢ao, mas depois os reduziu para trés e adicionou onze
passos retoricos. Os movimentos encontrados pelo autor foram: “Estabelecer o tertitério” / “Esta-
belecer o nicho” / “Ocupar o nicho”. No movimento 1, o autor identificou trés passos que preparam
a area em que a pesquisa sera inserida; eles destacam a importancia do estudo, a generalizagdo e revi-
sam a literatura. O movimento 2 apresenta quatro passos que apontam contra-argumentos, indicam
lacunas, provocam questionamentos e continuam a tradi¢do, isto é, nesse movimento é apontado o
espaco em que a pesquisa sera inserida. No movimento 3, o autor identificou quatro passos que indi-
cam pontos da prépria pesquisa que ocupam o nicho que foi preparado no movimento anterior; eles
tracam os objetivos, apresentam a pesquisa, os principais resultados e indicam a estrutura do artigo.

Essa pesquisa resultou na elaboragao do que foi denominado como modelo CARS (Create a
research space), o qual seria utilizado em analises de géneros académicos que adotam a proposta sociot-
retérica de Swales (1990). A utilizagao do modelo CARS em estudos de géneros académicos contribui
principalmente de forma metodologica, visto que ao “criar um espago de pesquisa” o autor apre-
sentou uma base para o desenvolvimento de diversas pesquisas. Cabe destacar que este modelo nao
¢ prescritivo, isto ¢, ele ndo prescreve aspectos a serem seguidos em novas produgdes de texto, mas
apresenta resultados de uma pesquisa e as possibilidades de realiza-la em outros géneros ou outros
textos de um mesmo género.

A partir desse modelo, iniciaram-se as analises da organizagao retérica dos géneros, isto é, a
analise da forma como o texto ¢ estruturado com movimentos e passos retoricos para atingir determi-
nado propésito comunicativo do género em uma comunidade. Um exemplo é o projeto de pesquisa
que possui movimentos e passos que sao utilizados dentro da comunidade académica com o proposito
de obter a aprovacao em um programa de pos-graduagao.

Dentro dessa organizagio, estao presentes os movimentos e passos retoricos que constituem
a organizagao retorica de um género, o movimento “[...] indica uma fungao retérico-comunicativa rela-
tivamente padronizada desempenhada por agrupamentos de sequéncias textuais usadas em um género

de texto particular ou em uma de suas se¢oes.” (ALVES FILHO, 2018, p. 138). Ja o passo retorico
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“[...] é a fungao retérico-comunicativa desempenhada por uma sequéncia textual particular a qual, para
gozar deste sfatus, precisa ser recorrente numa secao tipica de um género.” (ALVES FILHO,2018, p.
139). Ou seja, o movimento é um objetivo o qual, para ser alcangado, necessita da realizagao de algu-
mas agdes (passos), sendo que os passos mudam de acordo com o movimento e tem de ser recorrentes
para que sejam classificados dessa forma.

Além disso, Alves Filho (2018) apresenta o0 movimento retérico como algo mais abstrato, que
nao esta explicito no texto, assim, nao podendo ser facilmente identificado, ao tempo em que o pas-
so retorico se encontra no texto de forma mais explicita, podendo ser identificado a partir de pistas
léxico-gramaticais. Por isso, este autor abandona a no¢ao de movimento e passa a analisar apenas os
passos. Esta pesquisa, comungando com as ideias e conceitos de Alves Filho (2018), se detera apenas

a analise dos passos retoricos.
1.2 GENERO, PROPOSITO COMUNICATIVO E COMUNIDADE DISCURSIVA

A partir de seus estudos, Swales (1990) desenvolveu o conceito de género como forma de ir de
encontro a perspectiva que o definia apenas como uma férmula pronta e reducionista. Swales (1990)
elenca cinco caracteristicas que possibilitam a identificagio do género a partir dos quais é possivel
observar um ciclo de construcao e circulagao dos géneros.

Estas caracteristicas apresentam a ideia de classe, onde se inserem textos pertencentes a um
mesmo género; o propdsito comunicativo, que é a motivagao do género e o objetivo que ele pretende
alcangar ao realiza-lo; a prototipicidade, que sao os aspectos caracteristicos de um determinado géne-
ro; a légica ou razao subjacente, em que ha a realizagiao das convengoes dos géneros e a determinagao
de delimitagdes do contetido; a terminologia utilizada pela comunidade discursiva para denominar os
géneros. Nesta ultima caracteristica Swales (1990) aponta duas problematicas: a primeira é de que um
mesmo evento pode ser identificado por mais de um termo e a segunda ¢ de que um género pode ter
a mesma nomenclatura, mas sua fun¢ao pode mudar de acordo com a sua evolugao.

O segundo aspecto de identificagao do género, o propodsito comunicativo, foi revisto poste-
riormente, pois foram identificadas duas limitagoes, descritas em Askehave e Swales (2001) e Swales
(2004), respectivamente. A primeira é que um proposito pode nao ser apresentado explicitamente em
um género e a segunda ¢é a possibilidade de existir mais de um propésito motivador para a construg¢ao
do género, como pode ocorrer em um projeto de pesquisa, em que um dos propositos do autor é ser
aprovado em um programa de poés-graduagao e isso nao esta explicito e, além desse proposito, ha o

desejo de desenvolver sua pesquisa, por exemplo.

Um género compreende uma classe de eventos comunicativos, cujos exemplares
compartilham os mesmos propdsitos comunicativos. Esses propdsitos sio reconhe-
cidos pelos membros mais experientes da comunidade discursiva original e, por-
tanto, constituem a razio do género. (SWALES, 1990, P.58 .APUD BIASI-RODRI-
GUES, ARAUJO, SOUSA, 2009, P. 23)
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A partir dessas caracteristicas e do conceito apresentado é possivel observar que o género so6
tem condig¢bes de existir e funcionar dentro de uma determinada comunidade discursiva, pois ¢ em
seu interior que sao criados os géneros e eles possuem uma funcionalidade. A identificagdo de uma
comunidade discursiva ¢ algo complexo, pois nio ¢ algo estabelecido concretamente. Em uma comu-
nidade académica, por exemplo, existem departamentos que também podem ser identificados como
comunidades, o que dificulta estabelecer os limites de uma comunidade.

A defini¢ao de comunidade discursiva ocorre por meio de seis caracteristicas apresentadas
por Swales (1990). O autor destaca que é necessario que os membros de uma comunidade possuam
objetivos em comum, uma comunicagao € mecanismos proprios para que ocorra interagdo entre a
comunidade, uma capacidade de desenvolver géneros, um vocabulario préprio e exista uma hierarquia
entre os membros mais e menos experientes. Um exemplo deste tipo de comunidade é a comunidade
académica, em que os membros possuem o objetivo em comum de produzir conhecimento, tém uma
comunicagao propria, produzem textos de acordo com os géneros (resumos, artigos, monografias,
entre outros), possuem um léxico préprio e existe entre os membros uma relacao hierarquica, que
pode ser observada na relagao entre professores e alunos.

O conceito de comunidade discursiva foi, posteriormente, revisto por Swales (2016), pois na
perspectiva do autor o conceito apresentava a comunidade como estavel, ja existente e inserida em
um mundo idealizado e, em seguida, o autor passou a defini-la como instavel, dinamica, destacando a
necessidade de explicar a abrangéncia do termo, pois como foi dito anteriormente ela pode facilmente
ser aplicada a diversos meios sociais.

Além disso, o autor acrescenta duas caracteristicas que identificam uma comunidade discur-
siva, as relacOes silenciosas, que sao aspectos que nao precisam ser explicitados, pois sdo, por vezes,
apreendidos pelos membros de forma natural, como por exemplo um calouro ao ingressar em uma
universidade, em que a institui¢do nao coloca de forma explicita o que o aluno deve ou pode fazer,
mas ele internaliza naturalmente e os horizontes de expectativa, que sdo as agdes esperadas dentro de
uma comunidade.

Dessa forma, é possivel observar que a comunidade discursiva possui uma instabilidade tanto
em seu conceito quanto em sua identificagao, visto que o mundo em que as comunidades estdao inse-
ridas passa por mudangas constantemente, isto é, o conceito nao pode ser algo concreto se 0 mundo
nao é. Assim, o conhecimento desse conceito, apesar de confuso, é necessario para a compreensio do

género e os estudos acerca dele.
1.3 GENERO MONOGRAFIA: SECAO DE CONSIDERACOES FINAIS

O género académico monografia esta inserido em um género considerado hibrido por Pereira
(2016), que é o Trabalho de Conclusio de Curso (TCC). Dentro do TCC podem ser encontrados
artigos, monografias, entre outros géneros, que sao produzidos de acordo com a solicitagao do curso.
Este género académico “[...] tem como objetivo possibilitar uma avalia¢ao final dos alunos de gradua-

¢a0 e de pos-graduacio e deve contemplar a heterogeneidade dos aspectos de sua formagao universi-
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taria.” (PEREIRA, 2016, p. 31).

A monografia pode ser considerada um dos géneros mais importantes em uma graduacio,
pois é considerado um requisito essencial para a conclusao de um curso superior e exige do aluno uma
grande autonomia para escrever, 0 que por vezes nao ocorre ao longo da graduagao. Dessa forma,
esse género ¢ a inser¢ao do estudante no mundo cientifico, pois, exceto os alunos que participam do
programa de iniciagao cientifica, parte dos estudantes s6 tem acesso a pesquisa € a escrita cientifica
durante a realizagao da monografia.

Marconi e Lakatos (2011) definem a monografia como uma pesquisa acerca de uma tematica
especifica, que possui um valor representativo e segue uma metodologia. Este género, assim como
outros, se inicia a partir de uma pergunta de pesquisa que norteia o estudo, delimita o tema, possibilita
a criacao de hipoteses e pode determinar a metodologia a ser seguida.

A monografia pode ser dividida em se¢Oes, que apresentadas de forma geral sao descritas da
seguinte maneira: a introdugdo, em que ocorre a apresentagao do tema, dos objetivos, da organizagao
do trabalho; a fundamentacao tedrica, em que sao apresentados autores que possuem a mesma abor-
dagem teorica a ser seguida no estudo e sdo descritas pesquisas relacionadas a que esta sendo feita; a
metodologia, em que sao apresentadas a natureza da pesquisa, as ferramentas metodologicas utilizadas
e a justificativa das escolhas metodoldgicas; as consideragdes finais, que retomam o que foi tratado ao
longo da pesquisa, afirmam ou negam hipdteses e indicam a possibilidade de pesquisas futuras.

Recortando a secao de Consideragies Finais é possivel observar que ela esta presente em diversos
géneros académicos, como na prépria monografia, em artigos, teses, entre outros. Esta se¢ao no géne-
ro monografia pode ser vista como o momento de dar “[...] respostas aos questionamentos realizados.
Deve-se informar se as hipoteses foram confirmadas ou nao, resgatando-as junto com o problema
[...]” PEREIRA, 2016, p. 36). A partir disso, é possivel observar que a se¢ao de Consideragoes Finais
pode mudar de acordo com o que foi pesquisado na monografia, visto que em todas as pesquisas 0s
problemas, hipéteses e outros pontos presentes nesta se¢ao mudam.

Poucas pesquisas se detiveram a analisar essa se¢do no género monografia. Dessa forma, des-
taca-se a pesquisa de Oliveira (2016), que analisou a organizagao retérica desta se¢io no género mo-
nografia em duas areas distintas, Letras (Linguistica) e Computacao. A autora identificou a presenga
de trés movimentos e seis passos retoricos na area de Letras, trés movimentos e dez passos na area de
Computagao.

Abaixo ¢é possivel visualizar os movimentos e passos retéricos encontrados e suas recorréncias
na area de Letras (Linguistica), ¢ preciso destacar que apenas esta tabela sera considerada para esta
pesquisa, pois aponta um modelo de organizagao retérica do mesmo género, se¢ao e area que sao

objeto de estudo desta pesquisa.
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Quadro 1: Modelo de organizacao retérica da secio de Considerages Finais do género monografia da area de
Letras/Linguistica (Fonte: Oliveira, 2016, p. 58)

Movimentos Recorréncia (20 se¢oes
analisadas)

Movimento 1 — Retomando aspectos introdutérios da pesquisa

Passo 1: Retomando o objetivo da pesquisa 6/20

Passo 2: Contextualizando a pesquisa 18/20

Passo 3: Apresentando a motivagio da pesquisa 2/20

Movimento 2 — Sumarizando contribui¢oes da pesquisa

Passo 1: Apresentando descobertas/resultados da pesquisa 18/20

Passo 2: Apresentando a importancia da pesquisa 8/20

Movimento 3 — Indicando dedugdes a partir da pesquisa
Passo 1: Indicando recomendag¢des praticas 15/20

No movimento 1, a autora identificou trés passos que retomam pontos ja apresentados no ini-
cio da pesquisa, como os objetivos, a contextualizacdo da pesquisa e sua motiva¢ao para ser realizada.
No movimento 2, foram identificados dois passos que trazem de forma resumida as contribui¢oes da
pesquisa, sendo apontadas os resultados e a importancia da pesquisa para a area ¢/ou membros da
comunidade. No movimento 3, foi identificado um passo que indica o que deve ser feito de forma
pratica acerca de um determinado problema que foi apontado durante a pesquisa.

Assim, a autora constata que 0s passos mais recorrentes na area de Letras (Linguistica) foram
a contextualizagdao da pesquisa, a apresentacao dos resultados e as recomendagdes praticas. Apresen-
tando também, a partir do comparativo feito com a area de Computagao, é possivel afirmar que as
estratégias retoricas estdo relacionadas com as culturas disciplinares em que as pesquisas se inserem, o

que pode justificar as escolhas retéricas utilizadas pelos autores.

2 METODOLOGIA

Este trabalho se insere no campo tedrico de Analise de Géneros (AG). A motivacao desta
pesquisa surge a partir do trabalho de Oliveira (2016), que analisou a se¢ao Consideragies Finais de mo-
nografias das areas de Letras e Computagao. A autora deixa a sugestao de continuidade da pesquisa,
visto que identificou a necessidade de serem feitos novos estudos em 4areas afins e distintas para que se
chegue a uma analise mais completa. Dessa forma, para este trabalho foram escolhidas monografias da
area de Letras, sendo recortada a seciao de Consideragies Finais, para que seja estudada a sua organizagao
retérica e seja tracado um comparativo dos dados encontrados nesta pesquisa e os de Oliveira (2016).

A escolha do objeto de estudo desta pesquisa, o género monografia, se justifica pela sua im-
portancia e pelas poucas pesquisas desenvolvidas na analise de géneros académicos. Além disso, a mo-
nografia possui grande relevancia no meio académico, pois ¢ um dos principais requisitos para a con-
clusao de uma graduagao, visto que proporciona ao aluno a experiéncia de desenvolver uma pesquisa
em sua area de afinidade e possibilita o desenvolvimento da sua autonomia e escrita cientifica. A area
de Letras foi escolhida por ser a area de atuagao desta pesquisa, pelo acesso facilitado as monografias

e por contribuir para os estudos da area de Linguistica.
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O corpus desta pesquisa é constituido por 12 monografias de Letras, que foram coletadas no
site da Coordenacao de Letras Vernaculas (www.tccclvufpi.wordpress.com) da Universidade Federal
do Piaui, produzidas nos anos de 2015 e 2016. Todas as monografias se encaixam na area da Linguis-
tica, nao sendo consideradas as monografias da area de Literatura, visto que as possiveis variagdes
encontradas na organizacao poderiam ser justificadas pela area em que determinada monografia esta
inserida.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, foi realizada a leitura de todas as monografias e feito
um recorte na se¢ao Consideragies finais de todas as monografias, sendo dado um cédigo alfanumérico
para a identificagao de cada monografia (M) e secdo, CF, (Ex: M1CF1,M2CF2,M3CF3...), dessa forma,
facilitando o reconhecimento das produgdes e colocando-as de forma impessoal dentro deste estudo.

Esta pesquisa possui um carater descritivo e comparativo. Apos a sele¢ao e a organizagao do
corpus sera realizada a descrigao da segdo, em que serd discorrido o aspecto estrutural no que diz respei-
to a extensao, a subdivisao e a quantidade de palavras utilizadas. Além disso, também foram analisados,
a partir do conteudo e de pistas linguisticas, os passos retoricos e realizadas suas descri¢oes, além de
apresentar suas recorréncias na se¢ao. Cabe destacar que ao serem identificados passos seguidos em
um mesmo trecho, sera destacado apenas o passo que estara sendo descrito no momento.

Os dados encontrados nesta pesquisa serao descritos e comparados aos de Oliveira (2016), ao
que cabe a area de Letras, através de uma tabela contendo os passos retoricos identificados nas duas
pesquisas e suas descri¢des. Ressalta-se que a nomenclatura utilizada nos passos é a mesma utilizada
pela autora, exceto em novos passos aqui identificados.

Destaca-se que, em relagao a analise da organizagdo retorica, os movimentos retoricos nao
serao analisados, pois, seguindo as proposi¢oes de Alves Filho (2018) acerca dos movimentos, acredi-
ta-se que eles sao mais abstratos, por isso, a escolha de analisar apenas os passos.

A abordagem desta pesquisa ¢ de natureza quantitativa e qualitativa, visto que sera quantificada
a recorréncia dos passos retoricos encontrados e, a partir disso, qualificada a organizagao retérica da
secao Constderagoes Finais, para que seja compreendida sua forma de estruturagao através dos passos.

A fundamentagio tedrica baseia-se nas abordagens tedrico-metodologicas, principalmente, de
Swales (1990), com sua proposta sociorretorica e o modelo CARS (Create a Research Space) e Oliveira

(2016), que possuiu um objeto de estudo afim com o desta pesquisa.

3 ANALISE DOS DADOS: DESCRICAO DOS PASSOS RETORICOS DA
SECAO CONSIDERACOES FINAIS DO GENERO MONOGRAFIA NA
AREA DE LETRAS (LINGUISTICA)

A partir do corpus analisado, observou-se, a respeito da estrutura, que os autores nao subdivi-
diram as suas Consideragoes Finais em topicos, apresentando um texto mais fluido e direto. Além disso,

ao observar a extensao das se¢oes e a quantidade de palavras utilizadas chegou-se ao seguinte quadro:
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Quadro 2: Extensdo da secao Consideragies Finais do género monografia da area de Letras/Linguistica.

Monografia Quantidade de Laudas Quantidade de Palavras
M1CF1 1 344
M2CF2 2 506
M3CF3 1 336
MA4CF4 2 414
M5CF5 2 712
MG6CF6 2 408
M7CF7 2 489
MS8CF8 2 653
MICF9 1 204

M10CF10 2 452
M11CF11 2 677
M12CF12 1 272

Total 20 5467

Analisando a organizac¢ao retorica, foi realizada a construgao de um quadro contendo os pas-
sos retoricos, sua recorréncia e presenga nas se¢oes de Consideragoes Finais no género monografia da
area de Letras (Linguistica), que ocorreu a partir do modelo construido por Oliveira (2016), sendo
utilizadas as mesmas nomenclaturas para os passos ja encontrados por esta autora e adicionados no-
vos passos que nao haviam sido descritos por Oliveira (2016). Além disso, ha uma distingao entre o
modelo utilizado como base e o construido nesta pesquisa no que diz respeito a apresenta¢ao dos mo-
vimentos retéricos, pois estes nao foram analisados, somente 0s passos retoricos. A partir da analise

das doze se¢bes que formam o corpus desta pesquisa é possivel descrever o seguinte quadro:

Quadro 3: Modelo de organizacio retérica da secao Consideragies Finais do género monografia da area de Letras/

Lingufstica.
Passos Retoéricos Recorréncia Presenca nas se¢oes
Passo 1: Retomando o objetivo da pesquisa 8 6/12
Passo 2: Contextualizando a pesquisa 6 6/12
Passo 3: Retomando a metodologia da pesquisa 4 3/12
Passo 4: Apresentando descobertas/resultados da pesquisa 18 12/12
Passo 5: Apresentando a importancia da pesquisa 5 4/12
Passo 6: Indicando recomendag¢des praticas 8 6/12
Passo 7: Recomendando pesquisas futuras 3 3/12

Partindo das ocorréncias encontradas na se¢ao, identificaram-se sete passos retoricos recot-
rentes: Passo 1- Retomando o objetivo da pesquisa; Passo 2- Contextualizando pesquisa; Passo 3- Retomando
a metodologia da pesquisa; Passo 4- Apresentando descobertas/ resultados da pesquisa; Passo 5- Apresentando a
importancia da pesquisa, Passo 6- Indicando recomendacies praticas, Passo T- Recomendando pesquisas futuras,

No Passo 1, Retomando o objetivo da pesquisa, é possivel observar que os autores apresentam no-

vamente o objetivo utilizado para guiar suas pesquisas. Este passo esta presente em seis se¢oes entre
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as doze analisadas (6/12) e pode ser identificado por meio do conteudo apresentado pelos autores e

pela recorréncia no uso dos verbos no infinitivo, como por exemplo: verificar, observar, descrever,

investigar, identificar, entre outros. Este passo pode ser visualizado nos trechos a seguir:

M2CF2: Desde o inicio dessa pesquisa procuramos, [...], verificar a ocorréncia do

Piaui¢s vendo de que forma estd inserido na comunidade e podendo perceber se
algumas dessas variantes podem ser ou nio proéprias daquele local, vendo também a
adequacio as convencoes estabelecidas pelo contexto sociocultural e histérico.

M3CF3: O presente trabalho teve como objetivo principal Analisar a construcio

referencial de objetos de discurso em noticias do dia 15 de marco de 2015 publicadas
pelo portal Folha de Sdo Paulo sobre o evento #vemprarua, os objetivos especifi-
cos foram Identificar as principais estratégias referenciais utilizadas pelos jornalistas
na construcdo dos textos noticiosos; Examinar a construcdo do objeto de discurso
“protesto do dia 15 de marco™ nas noticias do portal Folha de Sao Paulo e identi-
ficar os recursos verbais e ndo verbais utilizados pelo jornalista na composicio das

noticias.

No trecho da monografia M3CF3, percebe-se que o autor retoma o objetivo de forma ex-

plicita, apresentando um léxico que se refere aos objetivos, como “objetivo principal” e “objetivos

especificos”. Diferentemente, no trecho da monografia M2CF2 a retomada dos objetivos nao ¢ feita

com a utilizagao de um Iéxico tdo explicito, podendo ser visualizada a partir do conteudo e do verbo

“verificar”, por exemplo.

No Passo 2, Contextualizando pesquisa, ocorre a contextualizacio do tema da pesquisa, sendo

apresentado o eixo em que o estudo se insere. Este passo estd presente em seis secoes (6/12) e pode

ser interpretado como um dos passos mais especificos a cada area em que a monografia se insere, pois

nas ocorréncias desse passo os autores utilizaram a citagao de autores da area ou discorreram sobre a

propria area para situar em que campo a sua pesquisa esta localizada. Este passo pode ser observado

nos seguintes trechos:

M2CF2: Algumas variantes podem ser classificadas como “portugués errado ou
ruim” por parte da gramatica normativa ou por puristas da drea, seguem parametros
sociais, histéricos e culturais nas determinadas interacoes sociais. A luz de Costa
(2000), esses falantes sabem quando e como usar as variantes aqui identificadas.
“Elas nio sio utilizadas aleatoriamente, mas seguem uma légica ditada pelo convivio

social e obedecem a regras que sio do dominio destes falantes especificos”. (SOU-

SA, 2013, p. 112).

MA4CF4: As pesquisas de Linguistica Aplicada (LA) em sala de aula podem ser reali-
zadas em diversas areas, tais como o ensino de lingua estrangeira e da lingua mater-

na, letramento e alfabetizacio.

Nos exemplos de M2CF2 ¢ possivel observar que o autor da monografia utiliza um tedérico

de sua drea para situar o tema de sua pesquisa e localiza-la em determinado campo, que no caso do
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exemplo ¢ a Sociolinguistica. No exemplo de M4CF4 o autor fala sobre a propria area, Linguistica
Aplicada, para situar a sua pesquisa.

No Passo 3, Retomando a metodologia da pesquisa, ocorre uma retomada dos aspectos metodolégi-
cos utilizados para o desenvolvimento da pesquisa, sendo mencionados novamente o tipo da pesquisa,
a metodologia utilizada, a justificativa da escolha de determinado corpus, entre outros aspectos. Este
passo se apresentou em trés se¢oes (3/12) e foi identificado por meio do conteudo e do léxico que

remete a aspectos metodolégicos, o que pode ser observado nos exemplos abaixo:

M2CF2: Desde o inicio dessa pesquisa procuramos, por meio da pesquisa etnogra-
fica e de campo, verificar a ocorréncia do Piauiés vendo de que forma estd inserido

na comunidade e podendo perceber se algumas dessas variantes podem ser ou nao
préprias daquele local, vendo também a adequacio as convengoes estabelecidas pelo

contexto sociocultural e histdrico.

Em M2CF2, é possivel observar que ha uma superposi¢iao de passos, isto é, ha um passo se-
guido de outro no mesmo trecho, sendo possivel identificar a retomada da metodologia (sublinhada
no trecho) por meio da mengdo que o autor faz ao tipo de pesquisa (etnografica e de campo) que foi
realizada e, em seguida, percebe-se a presenca do passo 1- Retomando o objetivo da pesquisa.

No Passo 4, Apresentando descobertas/ resultados da pesquisa, ocorre a apresentacao do que foi des-
coberto, interpretado e concluido através dos dados analisados na pesquisa. Este passo esteve presente
em todas as se¢oes e foi identificado por meio dos contetidos que indicam os resultados e descobertas

da pesquisa e de pistas gramaticais, que apontaram a presenga recorrente de verbos na primeira pessoa

<< <<

do plural, como por exemplo “observamos”, “constatamos”, “percebemos” e sintagmas nominais que

2 <<
b

se referem de forma direta a esse passo, como por exemplo “os resultados da pesquisa”, “conclusoes

provisorias”. A presenga desse passo pode ser observada nos seguintes trechos:

M2CF2: Pelas analises, percebemos que as estratégias auxiliam na construcio de sen-
tidos, no entendimento do texto, retratando também um exercicio de construcio de
juizos de valor, de opiniGes, de desvelamento das posi¢oes do locutor assumidas no
texto através da opinido de outrem. Vimos que os referentes se modificam através
de estratégias diversas, como uma simples inserciao de predica¢ao, ou pela retoma-
da. Nos comentarios de leitores, as expressdes nominais definidas sdo importantes
pistas que levam a compreensio do ponto de vista do comentarista, normalmente
influenciado pelo contexto sécio-cultural, assim como pelas concepgodes dos sujeitos

envolvidos no ato comunicativo.

MO6CF6: Os resultados da pesquisa mostram que os professores entrevistados tém
posicionamentos distintos sobre o conceito de letramento digital: interatividade com
o instrumento tecnoldgico, manuseio dos recursos tecnolégicos e capacidade de uti-

lizar os recursos tecnolégicos para ampliar, facilitar e consolidar seus saberes.

No trecho de M2CF2, é possivel visualizar esse passo através dos resultados que o autor

apresenta, o que pode ser afirmado também por meio da expressdao “Pelas analises”, que indica uma
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relagdo entre a analise (causa) e o resultado (consequéncia), isto é, a partir das analises realizadas na
pesquisa ¢é possivel chegar a determinados resultados. Em M6CF6, observa-se que o conteudo indica
esse passo e o sintagma nominal “Os resultados da pesquisa’ apresenta-o de forma direta e explicita.

No Passo 5, Apresentando a importincia da pesquisa, observa-se a ocorréncia de uma forma de
apresentacao da relevancia da pesquisa na area em que ela esta inserida, sendo colocados aspectos que
indicam novidade e solugdes de problemas identificados na area. Este passo ocorreu em quatro se¢oes
e pode ser identificado por meio do discurso utilizado pelos autores, pois percebeu-se intencionalida-
de de serem apontados aspectos inovadores da pesquisa, assim, tornando-a diferente das demais. Este

passo pode ser observado nos recortes abaixo:

MS8CF8: Ao final deste estudo, esperamos contribuir para uma melhor compreensao
da problematica da abordagem dos géneros textuais escritos nas propostas de pro-

dugio textual dos livros didaticos do primeiro ano do ensino médio.

MS8CF8: Dessa maneira, acreditamos que a nossa pesquisa proporcione uma maior
reflexdo sobre os materiais utilizados em salas de aula, assim como um olhar mais
apurado e critico do educador na inteng¢do de buscar novas estratégias que aliem
o ensino de géneros escritos e o LDLP, deixando de vé-lo como unica ferramenta

pedagogica.

Em MS8CFS8 ha a ocorréncia desse passo duas vezes, sendo alternado por um outro passo, ja
que no primeiro trecho o autor coloca seu estudo como um facilitador para a compreensao de uma
determinada problematica e, no segundo trecho, o autor coloca sua pesquisa como algo que possibilite
reflexdes, colocando, assim, seu estudo como algo importante.

No Passo 0, Indicando recomendacoes praticas, ocorrem indicagoes e sugestoes de agoes no mundo
real, ou seja, praticas que sejam concretizadas. Este passo esteve presente em seis se¢oes e foi identi-
ficado por meio de palavras que indicam recomendagdes, como por exemplo “sugerimos”, “é reco-
mendavel”, entre outras e pelo conteido que indica a¢des que apontam para o mundo. Observa-se

esse passo nas ocorréncias a seguir:

M4CF4: Nesse caso, sugerimos que sejam trabalhadas atividades especificas para
desenvolver determinadas caracteristicas relacionadas a fluéncia da leitura que se
constituem em problemas do uso da linguagem para alunos em processo de alfabe-

tizagao tardio, tais como: entonagao, ritmo e velocidade.

M11CF11: F com a utilizagio desta disciplina que o professor deve procurar desen-
volver no aluno a capacidade de argumentacio e como consequéncia deve-se fazer
com que este aluno nao tenha medo de argumentar quando é colocado em contato
com provas e exames de vestibular que exigem competéncias linguisticas e discursi-
vas e possibilitam que os alunos escrevam com seguranga e tranquilidade, uma vez

que foram preparados durante a vida de estudantes.

No trecho de M4CF4, observa-se a presenga do verbo “sugerimos”, que indica uma recomen-
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dagao, e em seguida a acdo que deve ser realizada. Em M11CF11 ¢ possivel observar que o autor utiliza
uma expressao prescritiva, “deve procurar”, o que pode ser interpretado como uma recomendagio do
que deve ser feito, isto ¢, de uma acio a ser concretizada no mundo real. E importante apontar que ao
indicar recomendagdes praticas, os autores sugerem que se tais agdes forem realizadas no mundo real
determinada problematica sera solucionada.

No Passo 7, Recomendando pesquisas futuras, os autores assumem as lacunas deixadas em suas
pesquisas e recomendam que pesquisas futuras sejam realizadas para suprir o que seus estudos nao
abarcaram. Este passo ocorreu em trés segoes e foi identificado pelo contetdo em que os autores in-

dicam que suas pesquisas devem ser continuadas. Observa-se esse passo nos trechos:

M4CF4: [...] e possa despertar outros profissionais para a necessidade de realizagao
de novas pesquisas na perspectiva da Linguistica Aplicada para investigar problemas
relacionados ao uso da linguagem na sala de aula, como por exemplo, compreensio

¢ expressdo oral.

MS8CFS8: Esperamos, ainda, que as constatacoes aqui feitas suscitem novas investi-
b S
gacdes relacionadas as questoes aqui exploradas, bem como a necessidade de uma

melhor avaliacio dos materiais didaticos antes de chegar a0 ambiente escolar.

Em M4CF4 o autor coloca de forma explicita a sua recomendaciao de realizacio de novas
pesquisas na sua area e apresenta quais aspectos essas futuras pesquisas devem focar. Em M8CFS8 o
autor sugere que novas pesquisas sejam realizadas como forma de continuidade da sua, propondo que
seu objeto de estudo seja melhor avaliado, dessa forma, o autor também assume as lacunas ou falhas
existentes em sua pesquisa.

A partir da identificagdo das ocorréncias dos passos retoricos, sua recorréncia e descri¢ao é
possivel visualizar o seguinte grafico com a presenca dos passos identificados nas doze se¢oes de Cozn-

sideragoes Finais analisadas nas monografias do curso de Letras:

Presenca dos Passos Retdricos na Secao Consideracdes Finais
em Monografias de Letras

P7- Pesquisas Futuras

P6- Recomendagdes Praticas
P5- Importancia

P4- Descobertas e Resultados
P3- Metodologia

P2- Contextualizando

P1- Objetivo

o
(S}
S
[e)]
oo

10 12

Grafico 1: Presenca dos Passos Retoricos na Se¢do Consideragdes Finais em Monografias de Letras.
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Tragcando um comparativo entre os passos retoricos identificados nesta pesquisa e os encon-
trados no estudo de Oliveira (20106), ha a identificagao de cinco passos semelhantes, os quais sao: Passo
1- Retomando o objetivo da pesquisa; Passo 2- Contextualizando pesquisa; Passo 4- Apresentando descobertas/ re-
sultados da pesquisa; Passo 5- Apresentando a importincia da pesquisa; Passo 6- Indicando recomendagies priticas.

Além de tais passos semelhantes, ha a constatacao de dois passos que apareceram nesta analise
e nao foram identificados por Oliveira (2016), sao os passos 3, Retomando a metodologia da pesquisa, e 7,
Recomendando pesquisas futuras. Cabe ressaltar, que o passo Upresentando motivagio da pesquisa”, descrito
por Oliveira (2016), nao foi encontrado nesta analise.

Os dois novos passos encontrados nesta pesquisa (Passo 3- Retomando a metodologia da pesquisa /
Passo 7- Recomendando pesquisas futuras) possuiram menor recorréncia nas doze se¢oes aqui analisadas,
juntamente com o passo 5, isto pode indicar a interpretacao de que as suas ocorréncias decorram de
escolhas subjetivas dos autores, nio sendo algo estabilizado em uma se¢ao como se observou com o
Passo 4 (Apresentando descobertas/ resultados da pesquisa), que esteve presente em todas as se¢oes, ou até
mesmo pelas subareas em que as monografias estao inseridas, aspecto que nao foi considerado nesta
pesquisa.

Além disso, a partir das analises, observou-se uma recorréncia expressiva do Passo 4- _Apresen-
tando descobertas/ resultados da pesquisa, que apresentou uma recorréncia de dezoito vezes, sendo presente
em todas as se¢oes analisadas. Isso também ocorreu na pesquisa de Oliveira (20106), que apresentou
maior recorréncia desse passo e de “Contextualizando a pesquisa”, os quais foram encontrados em dezoi-
to secOes entre as vinte que a autora analisou.

Com isso, ¢é possivel afirmar que os autores das monografias prezam por apresentarem o que
foi descoberto em suas pesquisas, o que sugere que a se¢ao Consideragoes Finais é o espago adequado
para retomarem seus resultados encontrados. Além disso, observando de forma ampla o género
monografia é possivel destacar que para se ter uma nogao geral do trabalho observa-se principalmente
o resumo, que possui um pouco de cada se¢do; a introdugao, que apresenta o que sera analisado, os
objetivos, a forma como o trabalho esta dividido; a conclusao ou consideragoes finais, que retomam
alguns pontos da pesquisa e apresentam seus resultados. Assim, possivelmente os autores tendem a
apresentar suas descobertas e resultados de pesquisa na se¢ao Consideragies Finais de forma recorrente,
pois é o espaco adequado para ocupar com esse passo no género monografia.

A partir dessa andlise, é possivel observar que existem algumas se¢oes que siao retomadas na
secao de Consideracoes Finais através dos passos retoricos, ou seja, esses passos nao sao oriundos dessa
secao. Em contrapartida, ha passos retéricos que nao retomam outras se¢oes, ou seja, eles sao pro-
prios das Consideragoes Finais. Observa-se no quadro abaixo quais se¢oes foram retomadas ou nao na

se¢ao analisada nesta pesquisa e por meio de quais passos retoricos isso ocorreu.

Quadro 5: Identificacido das se¢oes do género monografia retomadas na se¢ao Consideragoes Finais.

Se¢bes da Monografia Passos Retoéricos
Introducao Passos 1,2¢ 5
Fundamentacao Teorica X
Metodologia Passo 3
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Analise de Dados Passo 4

Consideracdes Finais Passos 6 ¢ 7

A partir do Quadro 5, observa-se que a se¢do de Introducao ¢ retomada com os passos refe-
rentes aos objetivos, contextualizagdo e importancia da pesquisa; a Fundamentagao Teorica nao é re-
tomada; a Metodologia é retomada através do passo que se refere a ela; a Analise de Dados é retomada
com o passo que aponta os resultados e descobertas da pesquisa; as Considera¢oes Finais possuem
dois passos proprios que indicam praticas e recomendam pesquisas futuras.

Cabe destacar que a auséncia de retomada da se¢do de Fundamentagao Teorica aponta que
a secao de Consideracoes Finais é uma das mais autorais do género monografia, pois ¢ o espago que 0s
autores inserem suas proprias interpretagdes, conclusdes e recomendagdes, nao utilizando outros au-

tores para finalizarem seus estudos.
CONSIDERAQC)ES FINAIS

Neste trabalho, buscou-se analisar a organizagao retorica da segao Consideragies Finazs de mono-
grafias do curso de Letras, identificando seus passos retoricos, descrevendo-os e apresentando as suas
recorréncias, para isso foi analisado um corpus com doze monografias.

A partir das analises, foi possivel identificar a presenga de sete passos retoricos nas se¢oes das
monografias de Letras (Linguistica): Rezomando o objetivo da pesquisa, Contextualizando pesquisa, Retomando
a metodologia da pesquisa, Apresentando descobertas/ resultados da pesquisa, Apresentando a importincia da pesquisa,
Indicando recomendagies priticas e Recomendando pesquisas futuras.

Dentre esses passos, o que apresentou maior recorréncia foi o Passo 4 (Apresentando descobertas/
resultados da pesquisa), que foi identificado em todas as se¢Oes, € 0s que apresentaram menor recorréncia
toram os passos 3 (Retomando a metodologia da pesquisa) e 7 (Recomendando pesquisas futuras), que estavam
presentes em apenas trés se¢oes. A presenca do Passo 4 em todas as segdes aponta que os autores
das monografias compreendem a secao de Consideracoes Finais como o espago adequado para retomar
de forma sintética suas descobertas e resultados de pesquisa, ja a menor recorréncia dos passos 3 e
7 indica que eles ocorrem a partir das escolhas dos proprios autores, isto é, sio menos estabilizados.

Comparando esses resultados com os de Oliveira (2016), foi possivel identificar dois novos
passos retoricos (Passo 3 e 7), além de um passo que foi apresentado pela autora, mas que nas anali-
ses desta pesquisa nao foi identificado, o passo “Apresentando motivagio da pesquisa’. Observa-se, dessa
forma, que os novos passos identificados foram os que possuiram menor recorréncia, o que reforca a
interpretagao de que eles sao menos estabilizados na secao.

Além disso, observou-se a partir dos passos identificados que os conteudos de outras se¢oes
do género monografia sio retomadas na segao Consideragies Finais, como a Introdugido, a Metodologia
e a Analise dos Dados. Entretanto, a secao de Fundamentagiao Teorica nao foi retomada o que levou
a interpretagao de que a secao de Consideragies Finais ¢ uma das mais autorais da monografia, pois os

autores nao utilizam outras vozes (tedricos) para finalizarem suas pesquisas. Destaca-se também que a
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se¢ao aqui estudada possui dois passos retoricos proprios (Passos 6 e 7), visto que eles ndo retomam
outras se¢des, apenas recomendam praticas e pesquisas futuras.

A partir desta pesquisa, espera-se que haja contribui¢do para os pesquisadores iniciantes de gé-
neros académicos e para os graduandos do curso de Letras na construcao da se¢ao Consideragies Finais
do género monografia. Assume-se aqui as lacunas que esta pesquisa deixa e os aspectos que nao foram
abarcados, como a analise das subareas da Linguistica, uma analise comparativa entre culturas discipli-
nares distintas ou ainda uma analise com um corpus mais extenso. A partir dessas lacunas, observa-se a

necessidade de novas pesquisas que analisem tais pontos.
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ENTRE O TRAILER E O FILME: O USO DE
GENEROS TEXTUAIS ORAIS EM UMA AULA DE
PORTUGUES PARA ESTRANGEIROS

BETWEEN THE TRAILER AND THE MOVIE: USING
ORAL TEXTUAL GENRES IN A PORTUGUESE FOR
FOREIGNERS CLASS

Gabriela Soares Freire
Amanda Oliveira Amaral
UFR]

Resumo: Neste artigo, apresentamos uma proposta de uso de géneros textuais orais em uma
sequéncia didatica de portugués para estrangeiros (PLE). Esta sequéncia foi aplicada em uma das
aulas de um curso de imersdao em lingua e cultura no Rio de Janeiro, entre julho e agosto de 2019,
para um grupo de adolescentes peruanos de 13 e 14 anos, com nivel intermediario de proficiéncia
em portugués. A sequéncia enfocou a utiliza¢ao do género textual oral #ailer no processo de en-
sino e aprendizagem da lingua, propiciando aos alunos exercitar a compreensio e produg¢io oral,
além de trabalhar as questoes lingufsticas e culturais da lingua em uso.

Palavras-chave: Géneros textuais orais, portugués para estrangeiros, sequéncia didatica, ensino
de lingua

Abstract. In this article, we present a proposal for the use of oral textual genres in a pedagogical sequence of
Portugnese as a foreign langnage. The mentioned sequence was applied during one of the classes of a language and
culture immersion course in Rio de Janeiro, which took place between June and August 2019. The target-students
were Peruvian adolescents, of 13 and 14 years of age, with an intermediate level of proficiency in Portugnese
langnage. In the teaching and learning process, the sequence focused on the use of a specific oral textual genre, the
trailer, which made it possible for the students to practice oral comprebension and production, as well as to deal with
linguistic and cultural aspects of the langnage in use.

Keywords: oral textual genres, Portuguese as a foreign language, pedagogical sequence, language
teaching.

INTRODUCAO

Enquanto docentes inquietos que somos, estamos sempre nos questionando sobre como me-
lhorar nossa pratica docente e, mais especificamente, sobre como harmonizar objetivos educacionais

e perfil discente. Basta comegarmos a preparar nossas aulas, emergem sempre as mesmas perguntas:
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Como vou trabalhar o tema X com meus alunos? Como eles vao lidar com essa abordagem? Sera que
isso vai funcionar?

Uma forma de lidar com essa inquieta¢ao profissional que temos ¢é a busca, frequentemente,
de novas fontes que nos auxiliem no processo de ensino aprendizagem dentro do ambiente educacio-
nal - seja ele fisico ou virtual. Nosso olhar docente capta em materiais como charges, memes, HQ’s,
filmes, entrevistas e outros com os quais convivemos em nosso dia a dia, um potencial de sua incor-
poragio ao conteudo programatico de um determinado grupo. No entanto, com tantos novos géneros
textuals orais e escritos que se apresentam nesse turbilhdo de novas tecnologias de nosso tempo, ainda
nao conseguimos explorar de forma plena esse mundo de possibilidades.

Neste artigo, apresentamos uma proposta de sequéncia didatica, focada na oralidade, realizada
em uma aula de portugués como lingua estrangeira (PLE) com uma turma de adolescentes hispanofa-
lantes. Primeiramente, apresentaremos o conceito de género textual (GT) ligado a pratica educacional,
para depois passarmos a importancia da produ¢ao de materiais didaticos e a relagdo intrinseca entre
lingua e cultura, ressaltando a questdo da constru¢ao de representacoes e identidades da lingua-alvo a
partir dos materiais que sao ofertados. E, por fim, iremos expor a sequéncia didatica, seus objetivos e

alguns resultados.
GENEROS TEXTUAIS E ENSINO

E de suma importancia que destaquemos aqui a relevincia do uso dos géneros textuais na
sala de aula, desde os estudos de Bakhtin, os trabalhos dos pesquisadores Bernard Schneuwly e Joa-
quim Dolz da Universidade de Genebra, os inumeros estudos brasileiros sobre o tema e sobretudo
os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) de 1998 - o qual aparece estruturado sobre o conceito
de género textual - e a atual Base Nacional Comum Curricular de 2018(BNCC). A presenga dos GT's
no processo de ensino aprendizagem se faz cada vez mais indispensavel ao cotidiano escolar, ja que é
amplamente conhecida a sua contribui¢iao ao educando.

Bakhtin, em seus estudos sobre géneros do discurso, salienta o fato de utilizarmos a lingua em
diferentes campos da atividade humana, e com isso entende o uso da lingua e seus contextos como

fundamentais para conceituar género:

O conteudo tematico, o estilo e a constru¢do composicional estao indissoluvelmente
ligados no todo do enunciado e sdo igualmente determinados pela especificidade de
um determinado campo da comunica¢io. Evidentemente, cada enunciado particular
¢ individual, mas cada campo de utilizagdo da lingua elabora seus tipos relativamen-
te estaveis de enunciados, os quais denominamos géneros do discurso. (BAKHTIN,
2003, p. 262).

Marcuschi (2010) também relaciona GTs e seu carater sociocultural, destacando-os como

eventos textuais altamente maleaveis, dinamicos e plasticos:

Sdo entidades sociodiscursivas e formas de a¢do social incontornaveis em qualquer
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situa¢do comunicativa. No entanto, mesmo apresentando alto poder preditivo e in-
terpretativo das acGes humanas em qualquer contexto discursivo, os géneros nao
sao instrumentos estanques e enrijecedores da a¢io criativa. Caracterizam-se como
eventos textuais altamente maleaveis, dinamicos e plasticos. Surgem emparelhados
a necessidades e atividades socioculturais, bem como na relagdo com inovacoes tec-
noldgicas, o que é facilmente perceptivel ao se considerar a quantidade de géneros

textuais hoje existentes em relacdo a sociedades anteriores a comunicacdo escrita

(MARCUSCHI, 2010, p.19).

Certamente, a presenca das TIC’s! e também dos variados GTs contemporaneos motivaram as
escolas a assumirem a funcao de incorporar os novos letramentos a rotina escolar. Com isso, também
surgiram novos desafios, dentre eles o de repensar sobre as competéncias e capacidades leitoras que se

espera dos alunos. Sobre isso, Rojo (2013) discorre:

Se os textos da contemporaneidade mudaram, as competéncias/capacidades de leitu-
ra e producio de textos exigidas para participar de praticas de letramento atuais nao
podem ser as mesmas. Hoje, é preciso tratar da hipertextualidade e das relagdes entre
diversas linguagens que compdem um texto, o que salienta a relevancia de compreen-
der os textos da hipermidia. (ROJO, 2013, p. 8).

Segundo Bazerman (1997, p. 19), conforme citado por Dionisio (2011), os géneros “nao sio
apenas formas” e sim “frames de agbes sociais”. Dionisio vai além nesse pensamento, 2 medida em
que faz uma correlagao entre GTs, agoes sociais e multimodalidade ao expor o carater multimodal dos

géneros textuais falados e escritos:

Se as agOes sociais sdo fendmenos multimodais, consequentemente, 0s géneros tex-
tuais falados e escritos sio também multimodais porque, quando falamos ou escre-
vemos um texto, estamos usando no minimo dois modos de representagio: palavras
e gestos, palavras e entonacOes, palavras e imagens, palavras e tipograficas, palavras
e sorrisos, palavras e animagOes etc. Quando usamos linguagem, estamos realizando
acoOes individuais e sociais que sao manifestacdes socioculturais, materializadas em
géneros textuais. (IDIONISIO, 2011, p.139).

Em se tratando, mais especificamente, do género textual oral, Travaglia (2013, p.4) aponta
como definicdo que este tipo de género ¢ aquele que foi feito para ser produzido oralmente e que
tem como suporte a voz humana. A questiao de ter ou nao uma versao escrita, ¢ indiferente para esse
autot, pois o texto foi elaborado com o propésito da realizacao oral. Como exemplo, pode-se citar a
“musica”, ja que sua existéncia esta condicionada a a¢ao de cantar, se nao existir essa oralidade, temos
apenas um poema escrito (letra da musica).

Na sala de aula, nem sempre ¢ simples o trabalho com a oralidade. Ao observarmos os livros
didaticos de portugués lingua estrangeira (PLE), encontramos um apanhado de exercicios que se pro-

poem a trabalhar a oralidade, entretanto, esses exercicios, quando possuem um género textual marca-

! Tecnologia da informagio e comunicagio.
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do, sdo restritos ao género “conversa’. Nessas atividades, normalmente, é oferecido um contexto de
produgio e o comando “converse/ fale com o seu colega” ou algo semelhante. Como podemos ver

nos exemplos a seguir:
Figura 1 — Exercicio sobre apresentagdes 1

I Una com um trago a palavra da esquerda
l com a frase da direita:

antes fez o faculdade de direito.
sl depois era um ojudante de escritério (office-boy).
T———  hoje é um bom advogado.

/ antes trabalhou e ganhou muito dinheiro.
Carolina =—______ depois tem um belo carro novo.
Ry agora tinha um carro velho e feio.

Agora conte ao seu colega algo sobre vocé: sua vida (antes, depois e hoje),
seu gosto (antes, depois e agora) e suas atividades (antigamente,
posteriormente e atualmente).

Fonte: Bem Vindo! — 1 (2004, p. 23)
Figura 2 — Exercicio sobre apresentagoes 11

1. Fale sobre estas pessoas.

Exemplo:  Carlos é engenheiro. O apartamento dele é bonito.
Seu apartamento é bonito.

Carlos (45), Sdo Paulo, con- Célia(27), Salvador, secretéria, Pedro (40), Silvia (40), Aracaju,
sultor, apartamento/bonito, apartamento/pequeno, saldrio/ arquitetos, casa/perto da praia,
carro/grande, namorada/estu-  baixo, mée/empregada domésti-  escritdrio/no centro de Aracaju,
dante, vida/boa ca, filhos/pequenos, vida/dificil  filhos/estudantes, vida/boa

2. Fale com seu/sua colega.

Vocé mora num
apartamento?

Meu trabalho é dificil.
Eu trabalho ...

Fale sobre filhos,
familia, casa ...

3. Fale sohre seu/sua colega.

Fonte: Novo Avenida Brasil — 1 (2010, p. 27)

Essas atividades restringem o potencial de aprendizado dos alunos, pois além de serem um
pouco repetitivas, fecham as possibilidades de criagao do aluno, limitando o seu conhecimento sobre
o uso de determinadas formas em diferentes contextos. O uso de multiplos géneros textuais orais
possibilita ao aluno recorrer a sua bagagem cultural e ensinamentos anteriores, além de utilizar a lin-
gua-alvo para realizar as associagdes e leituras. Sendo assim, o uso de multiplos géneros, dominios e

suportes em sala de aula possibilita uma forma de aquisicao de conhecimento diferenciada e instigante,
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quando selecionados com critérios adequados para atender o contetdo que esta sendo abordado e sua

relevancia social.
MATERIAL DIDATICO, GENERO TEXTUAL E CULTURA

E inegavel a importancia atribuida ao material didatico (MD), tanto socialmente quanto como
um instrumento em sala de aula para o ensino da lingua-alvo. O MD pode ser usado pelo professor
de diferentes maneiras, dependendo do grupo de aprendizes, das atividades propostas e dos objetivos.
Esse diagnostico do perfil da turma também ira influenciar na preparagao e elaboracao desses materiais,

como ressalta Tomlinson e Masuhara (2005):

- a atracdo que os materiais exercem nos alunos (os materiais sao interessantesr);

- a validade dos materiais (vale a pena ensinar o que o material esta propondo?);

- a capacidade que os materiais tém de motivar os alunos (estimular os alunos a que-
rer dedicar tempo e energia a esses matetiais);

- o valor de aprendizado potencial que os materiais oferecem;

- a assisténcia dada aos professores em termos de preparacdo, apresentagio e ava-
liacdo;

- a flexibilidade dos materiais (até que ponto ¢é facil para o professor adaptar os ma-
teriais para atender a um contexto particular?) (MASUHARA, 2005, p. 1).

Todas essas questoes estdo implicadas na escolha do material a ser usado, pois os alunos que
pretendem aprender uma segunda lingua se interessam por aquilo que eles precisam ou querem apren-
der, ademais, esse tipo de material deve ajudar ao aluno na associa¢ao do aprendizado com a vida real
e deveria despertar emogoes e ndo neutralidade, tanto no aprendiz quanto no professor.

Para esse aprendizado ter éxito é importante considerar o uso de uma lingua como uma ati-
vidade historico-social de interagao entre seres humanos. Sendo assim, podemos concluir que sua
aquisi¢dao nao esta relacionada apenas ao conhecimento dos blocos de normas gramaticais aplicaveis

a0 seu uso escrito de prestigio:

[...] sabemos que as linguas sao fenomenos histéricos que vieram se constituindo ao
longo do tempo pela acdo de muitas geragodes. Trata-se de uma produgo coletiva,
social, ndo obstante determinada por uma condi¢ao genética caracteristica da espé-
cie humana. Pode-se, pois, dizer que a condi¢ao de possibilidade da lingua é um dado
natural, uma inscri¢do biologica potencial da espécie humana, mas o seu desenvol-
vimento e suas propriedades de uso sdo fatos culturais e profundamente inseridos
na experiéncia cotidiana. Os discursos nio sdo fenémenos naturais e sim eventos
sociais coletivamente produzidos e situados historicamente. (MARCUSCHI, 2008,

p. 50).

Na verdade, como demonstra Marcuschi, a lingua possui uma maior abrangéncia, pois implica
também uma dimensao discursiva, ligada as condi¢oes de sua utilizagao em textos de variados géneros.

Portanto, ensinar uma lingua estrangeira ¢ oferecer ao aprendiz acesso e meios para que ele compreen-
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da e elabore textos em diversos contextos de comunicagao e construa suas representacoes da cultura
articulada a lingua-alvo.

Sendo assim, durante o processo de elaboracao de materiais didaticos é necessario um olhar
critico para a escolha dos textos que serao utilizados. Quando colocamos que o aprendizado de uma
lingua esta intrinsecamente ligado a cultura a ela articulada, estamos refletindo determinados usos da
lingua-alvo que consideramos significativos. Isso ¢ feito a partir da proje¢ao de determinada identida-
de dos falantes nativos de uma lingua, que ¢ cristalizada nas situagdes de comunica¢ao encontradas nos
textos para o desenvolvimento de atividades de ensino.

Segundo Hall (2002) as culturas nacionais nao sio apenas formadas por instituicGes culturais,
mas sao constituidas de simbolos e representagdes. O autor prossegue dizendo que uma cultura nacio-
nal é um discurso e que este, ao produzir sentidos com os quais podemos nos identificar, estabelece
identidades. Esta identidade esta sempre ligada a uma separagao entre #ds e eles, acompanhada muitas
vezes da apreciacao de uma cultura e desvalorizagao da outra. (SANSON, 2011, p.42)

A confirmagao dessa identidade dos nativos de determinada lingua-alvo (LA) pode ser de-
preendida dos textos inscritos em determinado material de lingua estrangeira (LE), observado em
seu tempo e espaco. De acordo com Correia (2000, p.12), esses textos sao “portadores de conteudos
reveladores de representagoes e valores predominantes num certo periodo de uma sociedade”. Esses
conteudos reveladores de representagdes predominantes em determinado tempo, em diferentes es-
pacos e Oticas, merecem atua¢ao dos professores de LE, pois contribuem importantemente para que
o aprendiz construa suas proprias representagoes da cultura e da lingua — alvo. Outra questdo a ser

ressaltada é esse trabalho de construgio com os jovens/adolescentes:

Para o trabalho com jovens, devemos definir “cultura” nido como “erudi¢io”, nem
como antitese das dimensoes “populares” e “massivas”, mas como “mesclas con-
flituosas” resultantes de processos dialégicos de “negociacbes” (materiais e simbo-
licas) e de “interesses diversificados” (individuais e coletivos) entre classes sociais,

segmentos populacionais e estilos de vida. (ROJO, 2013, p. 8).

Como Rojo aponta, é importante ter esse trabalho de reconstrucio, tudo o que for feito em
sala de aula tem que visar a realidade do aluno e a melhor forma de sensibilizagiao desse aprendiz para
a lingua, maximizando as oportunidades de aprendizado e considerando o ensino como “uma pratica
social conjunta” (LEFFA, 2012, p. 399).

Atualmente, dispomos de um extenso arsenal de materiais que podem ser usados para o ensi-
no de linguas, sejam eles impressos ou eletronicos. Essa variedade nos possibilita a utiliza¢ao cada vez
mais frequente de textos auténticos dos mais diferentes géneros textuais. Marcuschi (2008) ressalta

que:

Quando dominamos um género textual, ndo dominamos uma forma linguistica e sim
uma forma de realizar linguisticamente objetivos especificos em situagdes particu-
lares. [...] o que permite dizer que os géneros textuais operam, em certos contextos,

como forma de legitimacao discursiva, ja que se situam numa relagio sécio-histérica
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com fontes de produgio que lhes ddo sustentacdo além da justificativa individual.

(MARCUSCHLI, 2008, p. 154).

Portanto, percebemos como os géneros textuais sao essenciais para o uso da lingua. Sua es-
colha e 0 modo como sio trabalhados podem afetar diretamente a aprendizagem do aluno de lingua

estrangeira, assim como a formagao, por ele, das representacoes da lingua-alvo.
GENEROS TEXTUAIS ORAIS NA SALA DE AULA DE PLE

A experiéncia descrita a seguir foi realizada durante os meses de julho e agosto com estudantes
estrangeiros provenientes do Peru em um curso intensivo de imersao de lingua e cultura no Rio de
Janeiro. O grupo era formado por 12 adolescentes de 13 e 14 anos de nivel intermediario.

A sequéncia didatica foi empregada, neste trabalho, para possibilitar a utilizagao dos géneros
textuais nas aulas de PLE, abarcando as questdes linguisticas e culturais da lingua em uso. Como apon-
ta Dolz ez a/ (2011, p.82) “Uma sequéncia didatica ¢ um conjunto de atividades escolares organizadas,
de maneira sistematica, em torno de um género textual oral ou escrito”.

Sendo assim, a sequéncia didatica que propomos teve como tema principal “filmes brasilei-
ros”, o género escolhido foi o #ailer e ela foi dividida em cinco etapas. Nosso objetivo era desenvolver
as habilidades de identificacao e apresentacao de personagens, além da criagao e contagao de historias,
sempre com o foco na oralidade.

Primeiramente realizamos um aquecimento com o intuito de verificar qual era a preferéncia

dos alunos sobre tema com as perguntas:

1.Vocés gostam de cinema?

2. Que tipo de filme vocés preferem?

3 Qual foi o ultimo filme que vocés viram? (em casa ou no cinema)
4. Vocés conhecem algum filme brasileiro? Ja viram?

As respostas para a primeira pergunta foram que todos gostavam, a seguir comegaram a falar
sobre os géneros cinematograficos que preferiam: acao (5 alunos), comédia (3 alunos), suspense (3
alunos) e ficgao cientifica (1 aluno). Ja a terceira pergunta trouxe como resposta apenas filmes produ-
zidos nos Estados Unidos, deixando a quarta pergunta com uma resposta negativa por todos. Esse era
o primeiro contato que eles tinham com filmes produzidos no Brasil.

Em um segundo momento, optamos por mostrar, através de projecao, o cartaz do filme que

irfamos trabalhar.

Letras em Revista (ISSN 2318-1788), Teresina, v. 11, n. 01, jan./jun. 2020. 195



Figura 3 - Cartaz do filme “Um tio quase perfeito”

P T e Rt

Fonte: https://globofilmes.globo.com/en/filme /um-tio-quase-petfeito/

O filme que trabalhamos o #railer foi “Um tio quase perfeito” (2017), dirigido por Pedro Anto-
nio, a comédia traz a histéria de Tony, um homem trambiqueiro que ¢ despejado do lugar onde mora
com a mae, acaba indo morar com a irma e tendo que cuidar dos trés filhos dela. Esse filme foi escolhi-
do pensando na faixa etaria dos alunos, acessibilidade linguistica (apesar de ter diversas girias, o filme
se passa no Rio de Janeiro, lugar onde os alunos estavam em imersao, o que facilita a compreensao do
sotaque e o vocabulario usado), além de alguns aspectos culturais.

A partir do cartaz, passamos para a analise desse texto multimodal, explorando os elementos
visuais - texto nao verbal - assim como o texto verbal. Para a atividade, os alunos deveriam adivinhar
qual era a historia, quais eram os personagens, como eles eram ¢ o porqué desse titulo. Sempre ob-
servando a imagem, a disposi¢ao das figuras, as cores etc. Esse tipo de texto (multimodal) costuma
proporcionar maior abertura para a leitura e compreensao que o texto verbal, por isso se constitui em
um importante instrumento no ensino de lingua estrangeira. Possibilitando multiplas leituras, serve
como elemento provocador tanto para a producdo oral quanto para a producio escrita.

Apbs essa analise, passamos para a descricao do #ailer em si. O material foi exibido trés vezes,
cada uma com um objetivo especifico. Na primeira, pedimos para que os alunos assistissem e falassem
qual era o assunto da historia, quem eram os personagens e se correspondiam com as hipdteses levan-
tadas anteriormente (com a analise do cartaz). Além disso, discutimos qual era a fun¢ao de um #ailer,

como ele era construido e quais elementos deveriam ter para atingir o seu objetivo.
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Fungao divulgar o filme
atrair espectadores
Construgio varias partes do filme

destaque das partes principais
sequéncia de cenas importantes

um resumo do filme
as partes mais divertidas
as partes mais interessantes

Para atingir seu objetivo, o #azler deve conter:

A segunda exibigdo ja foi mais direcionada, os alunos teriam que levantar quais lugares (espa-
cos fisicos) apareciam no #railer e como eram, quais profissoes eram mostradas e quais relagoes fami-

liares estavam presentes. Como respostas, obtivemos:

Espagcos fisicos Casa, apartamento, rua, praga, estidio de tv, 6nibus,

praia

Trabalho Cuidador de cachorros, entregador de panfletos, esta-
tua humana, ator de propagandas, professora, direto-
ra da escola, vendedor, faxineiro, vendedor

Familias Filho adulto e mae moram juntos

Trés criancas moram com a mae
Todos vao morar juntos

Nosso objetivo, nesse momento, era trabalhar com os aspectos sociais e culturais brasileiros,
por exemplo, o trabalho formal (professora) e informal (estatua humana), os contrastes sociais a partir
dos espacos vistos e os diferentes nucleos familiares que estao presentes na sociedade brasileira atual.

Por fim, com a terceira exibi¢ao, em duplas, os alunos teriam que escolher um dos personagens
do filme e fazer uma descricao fisica, psicoldgica e das atividades/ac¢oes que ele faz ou pode fazer. O
objetivo era montar um perfil dos personagens com o que eles criassem a partir das informagoes dadas

no frailer € apresentar para a classe.

Tio (exemplo 1)

Fisico: alto, gordo, moreno, cabelo curto e preto
Psicolégica: irresponsavel e divertido
Atividades/acdes: dorme muito, nio trabalha, faz
bagunca, vai muito para a praia, cuida pouco das
criancas, arruma a casa as vezes, brinca muito com as
criancas, conta historias

Tio (exemplo 2)

Fisico: gordinho, branco, cabelo preto e enrolado,
barba e sorriso grande

Psicolégica: sorridente, relaxado, bagunceiro, engra-
cado

Atividades/ac¢des: trabalha em coisas diferentes, sem-
pre senta no 6nibus, brinca muito, estd aprendendo a
cozinhar, fica muito na rua, se diverte com os sobri-
nhos

Vale ressaltar que apesar de as informacoes oferecidas em aula serem iguais, cada aluno pro-
jetou uma imagem diferente para o mesmo personagem. Isso se deu a partir do seu conhecimento
linguistico, bagagem cultural e discussdes com o seu colega para a seleciao das informagoes que consi-
deravam mais relevantes para a montagem do perfil.

A quarta etapa do processo consistiu em uma produc¢ao individual, na qual os alunos criaram
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um formuldrio com dados de sua pseudopersonalidade/ identidade ficticia, como se fossem protago-
nistas de um filme. Apés essa elaboracio, eles fizeram pequenas gravagoes no celular dos personagens
criados se apresentando e, depois de finalizado, projetamos os videos durante a aula. O uso do celular,
nesse momento, trouxe um incentivo ao aluno e um cuidado na hora da apresenta¢io. Nesta etapa
também pudemos trabalhar mais efetivamente com marcas da oralidade do portugués para uma me-
lhor construcao dessas apresentagoes, se distanciando cada vez mais das marcas do espanhol - lingua
que, devido a semelhanca com o portugués, as inadequacdes nas construgoes de textos orais sao mais
frequentes e, muitas vezes, passam despercebidas.

Para concluir, como atividade de producao final avaliativa, os alunos tiveram que produzir os
proprios trailers. Para isso, dividimos a sala em grupos formados por quatro componentes.Cada gru-
po foi orientado a escolher um dos personagens apresentados para ser o foco da historia. Apds essa
escolha, passamos para a produ¢ao de um roteiro com o objetivo de estruturar a historia que iria ser
contada, e, por fim, eles fizeram a gravacao do video em diferentes espagos. Durante o processo de
produgdo do roteiro foi relembrado quais eram os elementos principais do género oral #railer, além
de orientagdes e auxilios em alguns aspectos linguisticos mais especificos. Ja a gravagao e a edigdo do

trailer ficaram por conta dos alunos e foi apresentada na aula seguinte.
CONSIDERACOES FINAIS

Com atividades de compreensio e produgao textual, e a exploragdo das potencialidades de
textos multimodais de géneros diversificados, o aluno estrangeiro tem a chance de refletir sobre a
realidade brasileira, além de praticar a lingua em suas diversas formas, usando a criatividade e o seu
conhecimento de mundo.

O nosso publico-alvo - formado por adolescentes peruanos de 13 e 14 anos com nivel inter-
mediario de portugués - respondeu positivamente a nossa proposta de trabalho. A partir de textos
referenciais orais, os alunos puderam produzir seus GTs e praticar a lingua-alvo de forma ludica e
eficaz. Eles se mantiveram bastante entusiasmados e participativos durante a aula, que teve como pon-
to de partida um contexto relativamente simples: um filme sobre um tio que se relacionava de modo
descontraido com seus sobrinhos.

Para finalizar, ressaltamos a necessidade da elaboracao de materiais didaticos voltados para o
ensino de portugués como lingua estrangeira que possuam um trabalho embasado em multiplos géne-
ros textuais orais e escritos, visto que todo aluno tem o direito de explorar as diversas oportunidades
de comunicagiao dentro da lingua-alvo, buscando a melhor forma para expressar as suas opinides em

determinado contexto cultural.
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GENERO PROJETO DE PESQUISA: ONDE ESFERA
ACADEMICA, COMUNIDADE ACADEMICA E
CULTURA DISCIPLINAR SE ENCONTRAM

RESEARCH PROJECT GENRE: WHERE
FORGATHER ACADEMIC SPHERE, ACADEMIC
COMMUNITY AND DISCIPLINARY CULTURE

Emanoel Barbosa de Sousa
UFPI

Resumo: O objetivo desta pesquisa é explicitar a articulacdo entre os conceitos de esfera de
atividade humana, comunidade discursiva e cultura disciplinar em praticas académicas, mais es-
pecificamente, no género projeto de pesquisa. Para isso, fundamentamo-nos em Bakhtin (1997),
em Swales (1990), em Starr-Glass (2015), em (MILLER, 2009 [1984]). Neste artigo, fazemos o
estudo de seis projetos de pesquisa elaborados por graduandos do curso de Letras Portugués da
Universidade Federal do Piaui, na disciplina de TCC I, cuja area de pesquisa é Analise do Discurso.
Metodologicamente, baseamo-nos na proposta de Swales (1990), com adaptacbes para o género
projeto de pesquisa, para a identificacdo da organizacio retérica dos textos analisados. Por meio
da anilise, percebemos que a organizagao e ordenagao das microagoes realizadas através dos pas-
sos sofrem maior influéncia individual, enquanto as macroagdes dos movimentos retoricos estao

mais sujeitas a forca coletiva da comunidade discursiva e da esfera de atua¢io humana.

Palavras-chave: Projeto de pesquisa, Cultura disciplinat, esfera de atividade humana, comunida-

de discutsiva.

Abstract: The purpose of this research is to make explicit the articulation between the concepts of sphere of
buman activity, discursive community and disciplinary culture in academic practices, more specifically, in the research
project genre. For this, we are based on Bakhtin (1997), in Swales (1990), in Starr-Glass (2015), in (MILL-
ER, 2009 [1984]). 1n this article, we study six research projects developed by undergraduates of the Portugnese
Letters course of the Federal University of Piaut, in the discipline of TCC 1, whose research area is Discourse
Analysis. Methodologically, we base ourselves on the proposal of Swales (1990), with adaptations for the research
project genre, to identify the rhetorical organization of the texts analyzed. Through the analysis, see that the orga-
nization and ordering of microwaves performed through the footsteps undergoes greater individual influence, while
the macroations of rbetorical movements are more subject to the collective force of the discursive community and

sphere of human action.

Keywords: Research project, Disciplinary culture, sphere of human activity, discursive Community.
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1. INTRODUCAO

A nossa vida ¢ organizada pelas atividades que realizamos diariamente. Ao mesmo tempo em
que as atividades compoem nossa vida, elas também fazem parte da vida das outras pessoas, sendo ati-
vidades sociais: regradas, convencionadas, elaboradas, desenvolvidas e reconhecidas socialmente. Tais
atividades nos situam em papeis sociais ¢ dizem ainda o ambiente em que atuamos e como atuamos.
Entao, os géneros, ou agoes linguisticas, que utilizamos para a realizacao das nossas atividades diarias
estao atrelados a uma esfera de atividade humana e também a uma comunidade, mais restrita, de in-
dividuos que desenvolvem o mesmo papel social, ou papéis sociais semelhantes, num determinado
ambiente ou instituicao.

Devido a esfera de atividade, comunidade discursiva e géneros discursivos se influenciarem
mutuamente e ser muito dificil de destacar apenas um aspecto em particular, neste estudo, enfatiza-
mos a relagdo existente entre os conceitos mencionados, por meio da analise de projetos de pesquisa
elaborados por iniciantes na area de Analise do Discurso. Fazemos isso com o objetivo de perceber o
trabalho realizado por alunos de graduagao do curso de Letras Portugués, da Universidade Federal do
Piaui, tanto em relagao as convencdes estabelecidas mais amplamente pela esfera académica, como,
malis restritamente, pela comunidade discursiva, que o discente almeja fazer parte.

Para desenvolvermos este estudo, fundamentamo-nos em conceitos da area de analise de geé-
neros discursivos, mais especificamente nos conceitos de género da vertente Sociorretorica de analise
de géneros, levando em conta também o conceito elaborado por Bakhtin (1997), acerca da nogao de
esfera de atividade humana, a de comunidade discursiva de Swales (1990), a de Cultura disciplinar de
Starr-Glass (2015) e as contribui¢oes sobre o género projeto de pesquisa apresentadas por Motta-Roth
e Rendges (2010), Prodanov e Freitas (2013) e por membros do Nucleo de Pesquisa Cataphora da
UFPI: Rio Lima (2015) e Monteiro (2016). Utilizamos também a proposta da organizacao retérica dos
géneros realizada no modelo CARS de Swales (1990), com adaptacbes para o género projeto de pes-
quisa, para verificarmos como a cultura disciplinar da comunidade discursiva de analistas do discurso

iniciantes se manifesta mais concretamente no texto produzido por esses alunos.

2. ESFERA ACADEMICA, COMUNIDADE DISCURSIVA, CULTURA
DISCIPLINAR E GENEROS DISCURSIVOS

O entrelagamento entre os conceitos de esfera académica, cultura disciplinar e géneros discur-
sivos, mais precisamente dos que recebem o qualificador “académicos”, é frequentemente notado por
quem realiza atividades no meio académico, mas nem sempre isso fica tao claro para aqueles que ainda
estao iniciando suas atividades nesse ambiente. Poderfamos até dizer que a relagao que se estabelece
entre os trés conceitos mencionados anteriormente, no fazer académico, di-se de maneira indisso-
ciavel, ja que quando produzimos uma pesquisa nos situamos no interior de uma esfera de atividade
e utilizamos os géneros discursivos utilizados pelos membros dessa esfera para a realizagao de agdes

linguisticas. Ja a cultura disciplinar ird aparecer de acordo com o campo de estudos que escolhemos
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para realizar uma pesquisa. Esse campo de estudos ira estabelecer as formas mais frequentes de se
fazer pesquisa na area e, normalmente, o pesquisador ira utilizar umas dessas formas estabelecidas no
campo de estudo para desenvolver o seu trabalho.

O que aparenta ser algo banal e corriqueiro quando falamos sobre o fazer académico, no fa-
zer académico pode nao ser tao simples. Imaginemos, para citar um exemplo comum, as dificuldades
enfrentadas por individuos ingressantes em uma universidade ou faculdade ao se depararem com ati-
vidades nunca antes realizadas por eles. Esses, que sio chamados de membros iniciantes, nem sempre
téem a disposicio membros com mais experiéncia na comunidade discursiva para lhe prestarem escla-
recimentos e, mesmo que tenham, muitas minucias do fazer académico somente serdo absorvidas no
proprio fazer académico.

Para entendermos um pouco mais sobre essa relagao entre esfera de atividade académica,
cultura disciplinar e géneros discursivos académicos, apresentamos a seguir uma breve discussio a
respeito de cada um desses conceitos, para, em seguida, na apresentagao das analises e discussoes deste
estudo, visualizarmos, na elabora¢ao dos projetos de pesquisa de iniciantes da area de Analise do Dis-
curso, aspectos relevantes do processo de inser¢ao do estudante na esfera académica, na comunidade

discursiva e numa cultura disciplinar.

2.1 A ESFERA ACADEMICA

As atividades realizadas nas sociedades auxiliam na identificacao da organizacio social, das
institui¢oes e dos papéis sociais exercidos pelos individuos. A nogao de esfera de atividade humana
leva em consideragao exatamente as atividades realizadas socialmente, com que finalidade elas sao
realizadas e em que ambiente elas ocorrem com mais frequéncia. O ambiente e a frequéncia sao im-
portantes para que as atividades sociais sejam categorizadas e também para que a esfera social receba
uma denominag¢ao em razao dessas atividades. Ou seja, as atividades ajudam na definicao de uma esfe-
ra de atividade e as esferas de atividade fazem com que as ac¢Oes linguisticas sejam reconhecidas mais
facilmente por estarem atreladas as esferas.

Miller (2009 [1984]), em seu artigo “Género como agao social”, propde que os estudos de
género devem observar a agao realizada por meio do género, levando em considerac¢ao de que modo
os aspectos linguisticos se articulam com os aspectos extralinguisticos representados pelos principios
sociais de organizacao das atividades e das agoes realizadas por meio da lingua. Articulando o con-
ceito de género apresentado por Miller (2009 [1984]) com a proposta das esferas de atuacao humana
proposta por Bakhtin (1997), podemos dizer que as a¢des realizadas por meio da linguagem recebem
a denominagao de géneros e com o uso dos géneros se realizam as atividades das esferas de atividade
humana. A esfera de atividade humana pode ser representada por uma gama de instituicdes ¢ de papés
socials, como instancias mais concretas que atuam para a 0rganizagao e para a manuten¢ao da ordem
social. Devido a grande quantidade de esferas de atuagao humana e as diversas atividades desenvol-
vidas no interior de cada uma dessas esferas, também contamos com uma quantidade significativa de

géneros para realizar as tarefas estabelecidas socialmente.
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Cada uma das esferas de atuagdo humana estabelecem os géneros para suprirem as suas ne-
cessidades. Segundo Bakhtin (1997 [1979], p. 279) “qualquer enunciado considerado isoladamente ¢,
claro, individual, mas cada esfera de utilizagao da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de
enunciados, sendo isso que denominamos géneros do discurso”. Na esfera académica, temos géneros
para a divulgagao de estudos cientificos, para o planejamento de uma pesquisa, para a sintese de um
estudo ou para a discussao de uma obra cientifica recente. Cada uma dessas atividades ¢ realizada
através de um ou mais géneros e dizem tanto quais as atividades realizadas naquela esfera, quanto
as distinguem das demais esferas de atuagao por suas peculiaridades funcionais. Dizemos entiao que,
enquanto ponto de observagao, as esferas de atividade humana se apresentam em grande amplitude.
As nogoes de comunidade discursiva e de cultura disciplinar nos ajudam a perceber a passagem do /ato

para o estrito.

2.2 A COMUNIDADE ACADEMICA E A CULTURA DISCIPLINAR

Para afunilarmos um pouco mais, apresentamos agora algumas consideragoes a respeito do
conceito de comunidade discursiva apresentado por Swales (1990). No capitulo “The concept the
discourse community”, ha, inicialmente, a articulagao do conceito de comunidade discursiva com o de
comunidade de fala, com vistas a estabelecer uma distin¢io entre eles. Para o autor, a atribuicao de um
carater mais oral para a comunidade de fala e de um carater mais letrado para a comunidade discursiva
estabeleceria a principal distingao entre as duas. Swales (1990, p. 21), utilizando Herzberg (19806), rea-

liza a apresentagao do cenario de defini¢ao do conceito de comunidade discursiva:

O uso do termo “comunidade discursiva” atesta a hipotese cada vez mais comum
que o discurso opera dentro de convencoes definidas pelas comunidades, sejam elas
disciplinas académicas ou grupos sociais. As pedagogias associadas com a escrita
ao longo do curriculo e o Inglés académico agora usam a nogao de “comunidades
discursivas” para significar um conjunto de ideias: que o uso da linguagem em um
grupo ¢ uma forma de comportamento social, que o discurso ¢ um meio de manu-
tencio e extensdo do conhecimento do grupo e de captar novos membros para o

grupo, e que o discurso é epistémico ou constitutivo do conhecimento do grupo.

A primeira tentativa de defini¢do de comunidade discursiva, apresentada por Swales, ocorreu
no ano de 1990, e por ter recebido muitas criticas em relacdo aos critérios elencados, o autor apresen-
tou uma reformulacao do pensamento sobre comunidade discursiva. Manteve-se o segundo critério e
os demais receberam algumas alteragdes para uma tentativa de representagao mais adequada de uma

comunidade discursiva. Para Swales (2009, p. 207-208), uma comunidade discursiva:

1) possui um conjunto perceptivel de objetivos. Esses objetivos podem ser formu-
lados publica e explicitamente e também podem ser, no todo ou em parte, ‘aceitos
pelos membros; podem ser consensuais; ou podem ser distintos, mas relacionados

(velha e nova guardas; pesquisadores e clinicos, como na recém-unida Associagiao
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Americana de Psicologia).

2) possui mecanismos de intercomunicagao entre seus membros (ndo houve mudan-
¢a neste ponto; sem mecanismos, nao ha comunidade).

3) usa mecanismos de participagdo para uma série de propositos: para prover o
incremento da informacio e o feedback; para canalizar a inovagdo; para manter os
sistemas de crencas e de valores da comunidade; e para aumentar seu espago pro-
fissional.

4) utiliza uma sele¢do crescente de géneros para alcangar seu conjunto de objetivos
e para praticar seus mecanismos participativos. Eles frequentemente formam con-
juntos ou séries. (Bazerman)

5) ja adquiriu e ainda continua buscando uma terminologia especifica.

6) possui uma estrutura hierarquica explicita ou implicita que orienta os processos de

admissao e de progresso dentro dela.

Baseando-se nesses critérios, consideramos a visao de Swales (2009) sobre comunidade discur-
siva como mais restrita em relacdo a visao de esfera de atividade proposta por Bakhtin (1997). Isto é,
no interior da esfera de atividade humana poderia haver uma diversidade de comunidades discursivas,
que agrupam os individuos em coletividades de acordo com as fung¢des desempenhadas e com propo-
sitos compartilhados por eles ao realizarem suas fungoes.

No caso da esfera académica, podemos notar pelo menos duas macroareas de atuagdao: uma
ligada a administragdo da institui¢do e a outra ligada ao desenvolvimento de pesquisas cientificas.
Apesar de aparentemente separadas, ha uma constante interagdao entre os agentes dessas duas areas,
ja que os mesmos participam de uma mesma esfera de atividade. Cada uma das macroareas com suas
caracteristicas proprias de agir linguisticamente. Além dessas formas de agir na macroarea de pesquisa
cientifica, encontramos também peculiaridades em um nivel mais especifico. Em cada area de pesquisa
havera uma maneira mais recorrente de se utilizar o mesmo género: projetos da area de Historia, por
exemplo, apresentam caracteristicas singulares em relacao aos projetos da area de Nutri¢ao, apesar de
apresentarem também caracteristicas semelhantes, pois compartilham o mesmo género convencio-
nado pelos membros da esfera de atividade académica. Vemos a passagem da esfera académica para
a comunidade discursiva de histéria, mas ainda assim temos um objeto ainda amplo a ser observado.
Entao, nesse artigo enfatizamos as comunidades disciplinares que se encontram dentro de uma area
de pesquisa mais ampla, no caso a area de Analise do Discurso que se encontra atrelada aos estudos
linguisticos.

Sempre que vamos usar um género, precisamos nos situar, isso quer dizer que precisamos co-
nhecer as formas de agir numa determinada situagdao de acordo com a cultura da comunidade em que
estamos inseridos, seja na comunidade discursiva, que é vista ainda de modo amplo, ou na comunidade
disciplinar, que ¢é visualizada de um ponto de vista mais estrito. Para que usemos de modo adequado
um género académico, precisamos nos inserir em uma comunidade discursiva e nos situarmos em uma
das comunidades disciplinares que a compoe, procurando descobrir e reconhecer os modos como os
membros daquela comunidade disciplinar normalmente usam esses géneros. Cada uma dessas comu-

nidades disciplinares compartilham uma cultura, denominada de cultura disciplinar. Starr-Glass (2015,
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p. 82) define cultura disciplinar da seguinte maneira:

Cultura Disciplinar: Um conjunto comum de suposi¢Oes, atitudes, conceituagoes,
epistemologias e valores compartilhados pelos membros de uma comunidade disci-
plinar académica (como a quimica, ou sociologia), que sdo tacitamente transmitidos
ao0s novos membros e que moldam as suas visdes da natureza, producao, transmis-

sao e partilha de conhecimentos.

Esta defini¢ao de cultura disciplinar nos traz com maior clareza aquilo que ¢é visto como cul-
tura disciplinar: crengas, comportamentos, epistemologias, conhecimento compartilhados. Tais carac-
terfsticas aproximam o conceito de cultura ao de academia, procurando especificar a sua atua¢ao no
ambito académico. Um dos aspectos que mais nos chamou aten¢ao nesse conceito foi a natureza
“hereditaria” da cultura disciplinar, em que membros experientes ou efetivos de uma comunidade
disciplinar repassam, aos novos membros ou candidatos a membros dessa comunidade e, consequen-
temente, dessa cultura, os conhecimentos adquiridos ali.

O conhecimento da cultura disciplinar nos auxilia a entender que a forma do género ajuda
na realizacao de tarefas na sociedade, mas apenas com a forma do género nao se age. Sendo assim,
escolhemos a maneira de agir com o género de acordo com a comunidade em que estamos inseridos,
passando a agir linguisticamente como os membros daquela comunidade normalmente o fazem. A uti-
lizagao do projeto de pesquisa ¢ um exemplo de como agimos na academia e de como frequentemente

agem os membros da nossa comunidade disciplinar.
2.3 O PROJETO DE PESQUISA

O projeto de pesquisa ¢ utilizado na academia para realizar o planejamento de uma pesquisa,
com vistas a nao fazer algo inadequadamente ou que nao tera respaldo na comunidade disciplinar em
que atuamos. A funcio social do género, damos o nome de propésito comunicativo. Segundo Motta-
-Roth e Hendges (2010, p. 52) trés itens atuam de modo decisivo para o reconhecimento de um proje-
to de pesquisa, que sdo: 1 - conteudo de referéncia ao campo da ciéncia (itens lexicais que identificam
conceitos, objetos e atores sociais relativos a uma determinada area de conhecimento, etc.); 2 - o tom
formal da linguagem, geralmente contendo termos técnicos e/ou abstratos ¢ suas defini¢des; 3 - a
estrutura do texto, geralmente organizado em partes que compdem a proposta da pesquisa. F impor-
tante frisar que a estrutura do texto pode apresentar singularidades, de acordo com a institui¢ao ou a
comunidade discursiva e disciplinar em que ele é usado, essas singularidades sao vistas com frequéncia
no nome das se¢des que aparecem no projeto, na ordem em que elas devem aparecer no texto, no
conteudo que deve ser inserido em cada uma das se¢oes etc.

Baseando-se na proposta de Motta-Roth e Rendges (2010) e na de Prodanov e Freitas (2013),
chegamos a seguinte organizac¢ao para o projeto de pesquisa: 1. Identificagao ou dados do projeto (ti-
tulo, area de pesquisa etc.) e do seu autor (nome, instituicao etc.); 2. Tema e titulo (Prodanov e Freitas,

2013); 3. Problemas, hipoteses e perguntas; 4. Justificativa; 5. Objetivos geral e especificos; 6. Sintese
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da literatura relevante; 7. Metodologia (recursos materiais e procedimentos); 8. Resultados e/ou im-
pactos esperados; 9. Cronograma; 10. Referéncias bibliograficas.

Apesar de a organizagao estrutural do texto ser amplamente divulgada e valorizada, nao se
pode imaginar um projeto somente com o nome das se¢des, por exemplo, é necessario que o género
seja composto também pelo contetdo da cultura disciplinar. Por isso, para visualizarmos como se da
a acao do género, levamos em considera¢ao a organizagao retorica do género projeto de pesquisa por

meio dos movimentos retoricos e dos passos (Swales, 1990). Conforme Motta-Roth (1995, p. 47)

cada movimento pode ser definido como “uma unidade estrutural de discurso que
apresenta uma otientacao uniforme, tem caracteristicas especificas estruturais e tem
fun¢oes claramente definidas”. Cada movimento inclui uma série de passos defini-
dos como elementos constitutivos que se combinam para formar as informacdoes
que compdem o texto. Movimentos e passos consistem em uma estratégia usada

pelo autor para atingir um dado objetivo em uma determinada passagem do texto.

Os movimentos sao unidades genéricas que, quando unidas, proporcionam uma organizagao
esquematica do género. Componentes dos movimentos retoricos, 0s passos nos possibilitam visuali-
zar de maneira mais efetiva @ agdo da cultura disciplinar para a composi¢ao do projeto de pesquisa. Para
fundamentarmo-nos em relagao aos movimentos e passos retoricos do género projeto de pesquisa,
buscamos pesquisas desenvolvidas no Nucleo de Pesquisa Cataphora — UFPI, com base em projetos
de pesquisa produzidos para a selecio do Programa de Pés-graduagao em Letras na area de Estudos
Linguisticos: justificativa, referencial tedrico e metodologia. As pesquisas de Rio-Lima (2015) e de
Monteiro (20106) fazem parte das pesquisas realizadas no Nucleo Cataphora e que utilizam o corpus
de analise mencionado acima.

As se¢des que se apresentam de maneira mais concisa também recebem atenc¢ao na analise dos
projetos, embora e também por nao termos encontrado trabalhos que se dediquem especificamente

a sua analise. A seguir apresentamos a metodologia empregada para o desenvolvimento deste estudo.

3. METODOLOGIA

Para a realizacao desta pesquisa, partimos de uma pratica em sala de aula na disciplina de TCC
I, que visa a elabora¢iao de um projeto de pesquisa pelos cursistas, com vistas a produ¢ao do Trabalho
de Conclusao de Curso (TCC). Em razao de pesquisas relacionadas a efetiva producao de projetos de
pesquisa nao serem tao frequentes e, em especial, projetos de pesquisa elaborados por alunos de gra-
duagao, consideramos importante a realizacao desta pesquisa, em virtude de ela se preocupar com o
ensino de géneros académicos na graduagao, com a aprendizagem desses géneros pelos alunos e com
as praticas académicas realizadas pelos discentes por meio dos géneros académicos na universidade.
O direcionamento proposto por nds na disciplina levou em consideragao as praticas ja realizadas na
academia e as proposi¢oes que visam aprimorar o uso dos géneros académicos: o quadro norteador de

pesquisa (QNP), proposto por Araujo, Dieb e Costa (2017), ¢ um exemplo dessas proposicoes.

Letras em Revista (ISSN 2318-1788), Teresina, v. 11, n. 01, jan./jun. 2020. 176



Foi realizado um recorte do corpus de nossa tese de doutorado (SOUSA, 2018), composto
por trinta projetos de cinco areas de pesquisa, dos quais foram selecionados seis projetos de pesquisa
da area de analise do discurso, produzidos por graduandos do Curso de Letras Portugués da Universi-
dade Federal do Piauf, na disciplina de Trabalho de Conclusao de Curso I (TCC I). Fizemos a escolha
da area de analise do discurso, em razao de esta apresentar um nimero representativo de projetos, e
escolhemos trabalhar com pesquisadores iniciantes, em razao de percebermos uma certa dificuldade
em relagao tanto ao dominio dos géneros académicos quanto em relagao ao conhecimento das prati-
cas, valores e epistemologias da cultura disciplinar em que esses pesquisadores iniciantes escolheram
realizar sua pesquisa.

Utilizamos a abordagem qualitativa em razao de realizarmos a descrigao e interpretacio dos
dados contidos nos projetos. Devido aos projetos de pesquisa se caracterizarem como documentos,
pois eles foram produzidos para a disciplina TCC I, procederemos uma pesquisa do tipo documental.
Os projetos de pesquisa que compoem o corpus de pesquisa deste artigo sao identificados de TIAD1
a TTADG. A organizagiao proposta para o desenvolvimento dos projetos de pesquisa segue as seguin-
tes segoes: Tema, Objetivos, Questoes norteadoras, Hipoteses, Justificativa, Referencial tedrico, Meto-
dologia, Cronograma, Referéncias bibliograficas.

Fazemos uso da proposta do modelo CARS realizada por Swales (1990), adaptada para a
identificacio de movimentos retoricos e passos das se¢cdes do projeto de pesquisa. A identificagiao dos
movimentos retéricos e passos nos auxilia na identificacio de caracteristicas peculiares dos projetos
que estao relacionadas a cultura disciplinar compartilhada pelos membros de uma area de pesquisa.
A seguir, apresentamos a analise e discussio dos dados de pesquisa e nossas consideragoes sobre os

resultados encontrados.

4. 0 PROJETO DE PESQUISA EM ANALISE DO DISCURSO
ELABORADO POR INICIANTES: UMA ANALISE SOBRE CULTURA
DISCIPLINAR, ESFERA ACADEMICA E GENEROS ACADEMICOS

Sabendo que o género académico projeto de pesquisa pode apresentar singularidades em rela-
¢a0 a sua organizag¢ao estrutural, realizamos a analise dos textos, levando em considerag¢do a estrutura
de secOes sugerida na disciplina de TCC I, do Curso de Letras Portugués da Universidade Federal
do Piaui. Consideramos a organiza¢ao dessas se¢bes em movimentos retoricos e a composi¢ao dos
movimentos retoricos por meio dos passos. Essa gradacdo de niveis nos auxilia na identificagao de
caracteristicas tanto da area em que o projeto esta sendo produzido quanto dos produtores dos textos,
considerados aprendizes ou iniciantes neste campo de produgao académica e também na cultura dis-
ciplinar da Analise do Discurso.

Para iniciarmos nossas consideragdes em relagio aos projetos de pesquisa analisados aqui,
¢ importante ressaltar que explicitamos a organizagao retérica encontrada nos projetos e nao ne-
cessariamente que esta organizagdo deva ser seguida para a elabora¢ao de projetos de pesquisa em

outras instituigdes ou até mesmo que 0s movimentos e passos encontrados sejam “modelos” para a
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elaboragao de projetos de pesquisa. Por se inserirem na cultura disciplinar de Analise do Discurso, os
projetos podem apresentar uma configuragao textual diferenciada de outras areas, mesmo aquelas que
compdem a Linguistica. Partimos da base do projeto de pesquisa, que sao os elementos norteadores

da pesquisa: tema, delimitacao do tema, questdes, hipdteses ou suposi¢oes iniciais e objetivos.

4.1 SECOES RELACIONADAS AO QUADRO NORTEADOR DE PESQUISA

Os elementos que compdem o Quadro Norteador de Pesquisa (QNP), seguindo a proposta elabo-
rada por Araujo, Dieb e Costa (2017), tém por objetivo, como o proprio nome do quadro ja sugere, nortear
as acOes empreendidas ao longo da pesquisa. O QNP ¢é formado por: tema, delimitacio do tema, questoes,
hipéteses e objetivos. Estes elementos se encontram dispostos no interior do quadro de modo que a parte
superior do quadro gerara desdobramentos que sdo expostos na sua parte inferior, como vemos no exemplo

de QNP do projeto T1IAD3:

Tema: Analise do Discurso Midiatico
Delimitagio do tema: O ethos no discurso de editoriais do jornal Diario do Povo do Piaui

Questio central Hipotese Geral Obijetivo geral

O jornal Diario do Povo do Piaui
De que maneira o jornal Diario busca construir uma imagem de si | Analisar a constru¢io do ethos
do Povo do Piauf constréi o ethos | contraria ao discurso apresentado | do jornal Diario do Povo do Piaui
(imagem de si) através de seus pelo governo do estado, por nao | através dos discursos contidos em
editoriais? manter ligacGes financeiras (ou seus editoriais.

outra) com esse.

Desdobramentos
Questdes Hipoteses Objetivos especificos

Quais os tipos de ethos contidos | O jornal Diario do Povo do Piaui | Identificar os tipos de ethos con-
nos discursos dos editoriais do pode revelar sua identidade atra- | tidos nos discursos dos editoriais
jornal Diario do Povo do Piaui? vés da argumentacio utilizada no | do jornal Diario do Povo do Piaui.

género discursivo editorial.

Quais as principais estratégias ar- | O jornal DP argumenta de acordo | Analisar as principais estratégias
gumentativas contidas nos discur- | com a conjuntura politica atual, de | argumentativas utilizadas nos edi-
sos dos editoriais do jornal DP? modo a atingir o governo. toriais do jornal DP para a cons-
trucio do ethos do mesmo.

O quadro norteador de pesquisa é desenvolvido por meio de um entrelagamento dos seus ele-
mentos, ou seja, seus elementos devem ser pensados de maneira combinada. Esse entrelagamento na
construcao do QNP auxilia na elaboragao mais coesa e coerente do projeto, ja que tema, delimitagao
do tema, questoes, hipoteses e objetivos foram tragados de maneira conjunta e articulada.

Tema e delimitagao do tema se articulam, enquanto o tema apresenta uma area ampla de estu-
do, a delimita¢ao do tema procura especificar de modo mais claro aquilo que serd estudado por meio
do projeto. A delimita¢ao do tema influenciara na elabora¢ao de todo o restante do quadro norteador,
pois a pergunta central ou problema de pesquisa ¢é responsavel por todos os outros desdobramentos.

A delimitagao do tema apresenta a categoria tedrica a ser analisada, o ethos, que se relaciona ao do-
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minio tematico da analise do discurso midiatico, mencionada no tema, e em que espago essa categoria
tedrica sera vista, em editoriais do jornal Diario do Povo do Piaui.

A questao central ou problema de pesquisa gerara a hipotese geral e o objetivo geral da pes-
quisa. Enquanto a hipdtese geral apresenta uma resposta prévia a questao central, o objetivo geral
apresenta a agao a ser realizada para se responder a questao central. Por esse motivo, os objetivos apre-
sentam-se sempre com um verbo no infinitivo em seu inicio. Até mesmo o texto da questiao central
se aproxima do texto do objetivo geral: “De que maneira o jornal Didrio do Povo do Piani constrii o ethos
(imagem de si) através de seus editoriais?” e “Analisar a construgao do ethos do jornal Didrio do Povo do Piani
através dos discursos contidos em seus editoriais”.

A articulagao dos elementos ocorre nao apenas no eixo horizontal, como podemos ver, da
direita para a esquerda, as questoes, as hipoteses e os objetivos. Também ha a relagao vertical entre os
elementos componentes do QNP: a questio central é responsavel por gerar as demais questoes que
surgem como desdobramento da primeira, a hipdtese geral da subsidios para as hipdteses secundarias
apresentadas abaixo e o objetivo geral sera desmembrado em objetivos especificos para facilitar a sua
execucdo. Dessa forma, ficam na parte superior os elementos de maior importancia no quadro e, em
seguida, na parte inferior sio expostos os desdobramentos desses elementos mais gerais.

O quadro 1 mostra a organizagao retérica das se¢oes relacionadas ao QNP explicitando as
agoes mais gerais por meio dos movimentos retéricos e as agdes mais especificas que compoem 0s

movimentos por meio dos passos.

Quadro 1 — Movimentos retéricos e passos relacionados as se¢oes do QNP

Sec¢ao Movimento Retérico Passos
) Expondo o tema da pesquisa
Tema Expondo o tema da pesquisa — -
Delimitando o tema da pesquisa
Apresentando objetivo geral da pesquisa
Objetivos Apresentando objetivos da pesquisa | Apresentando objetivos especificos da pesqui-

sa

N Apresentando Questoes norteado- | Apresentando Questdes norteadoras da pes-
Questoes norteadoras . .
ras da pesquisa quisa

Hipéteses Apresentando hipéteses da pesquisa | Apresentando hipdteses da pesquisa

Fonte: Préprio autor.

Por serem se¢bes que apresentam textos menores, facilmente se identificam as agdes linguis-
ticas realizadas. Acreditamos que, também, por esse motivo, nao sao encontrados tantos estudos que
tratem dessas se¢oes. Entao, na se¢ao Tema, temos como ag¢io geral o movimento retérico “Expondo
o tema da pesquisa”, que ¢ realizado por meio dos passos “expondo o tema da pesquisa” e “delimi-
tando o tema da pesquisa”. Na se¢do Objetivos, temos o movimento “Apresentando objetivos da
pesquisa” e os passos “apresentando objetivo geral da pesquisa” e “apresentando objetivos especificos
da pesquisa. Na secio Questoes norteadoras, temos o movimento retérico “Apresentando questdes
norteadoras da pesquisa” e o passo de mesmo nome. Na secao Hipoteses, temos também o movi-

mento “Apresentando hipéteses da pesquisa” e o passo de mesmo nome.

Letras em Revista (ISSN 2318-1788), Teresina, v. 11, n. 01, jan./jun. 2020. 179



No quadro norteador de pesquisa, normalmente, se define a cultura disciplinar em que sera
desenvolvido o projeto, principalmente, por meio da defini¢ao de categorias tedricas que serdo analisa-
das, no caso de T1AD3, seria o ezhos discursivo, vinculado a cultura disciplinar da Analise do Discurso,
em que, nos desdobramentos, informa-se que sera estudado através de duas subdivisGes: tipos de
ethos, na primeira questao norteadora e no primeiro objetivo especifico, e estratégias argumentativas,
na segunda questao norteadora e no segundo objetivo especifico.

A seguir, apresentamos nossas consideracoes a respeito da se¢ao de justificativa e de sua orga-

nizagao em movimentos retoricos e passos.

4.2 SECAO DE JUSTIFICATIVA

A se¢ao de justificativa se apresenta no projeto de pesquisa como uma das mais importantes,
pois tem como tarefa principal mostrar que a realizaciao da pesquisa se justifica. Apos a defini¢ao dos
elementos do quadro norteador de pesquisa, o pesquisador costuma apresentar, na sua justificativa,
elementos que se relacionam com a relevancia da realizagao da pesquisa, para sanar alguma lacuna
da area de pesquisa ou problema social relacionado a area de pesquisa. Dizendo dessa forma, parece
uma tarefa simples, mas, para aqueles que estao sendo iniciados numa area de pesquisa, nem sempre
isso fica tao claro, principalmente por os pesquisadores iniciantes nao conhecerem profundamente a
cultura disciplinar da qual almejam fazer parte.

A maneira como se organiza a justificativa da indicios daquilo que o pesquisador considera
mais importante. As legendas a seguir apresentam as cores utilizadas para identificar em que movi-
mento retérico o passo esta atuando, como maneira de visualizarmos como os projetos de pesquisa
analisados estao organizados retoricamente. Entdo, cada passo recebe tons diferentes da mesma cor
correspondente a0 movimento de que participa. A metodologia do Quadro Ilustrado da Organizagao
Retérica de Projetos de Pesquisa foi desenvolvida pelo Nucleo de Pesquisa Cataphora como maneira
de explicitar a organizacao retérica dos projetos de modo mais visivel.

Movimento Retérico 1 - Introduzindo A Se¢ao De Justificativa (Variagdes de vermelho)

Movimento Retérico 2 - Apoiando-Se No Campo Teérico (Variagoes de azul)

Movimento Retorico 3 - Indicando Caminhos Norteadores Da Pesquisa (Variagoes de Laranja)

Movimento Retotico 4 - Reivindicando A Aplicabilidade/Utilidade Da Pesquisa (Vatia¢oes de
Verde)

Movimento Retérico 5 - Indicando Meios De Realizacao Da Pesquisa (Variagoes de Cinza)

O quadro 2 apresenta a organizagao dos passos retoricos na se¢ao de justificativa, mostrando

em que ordem 0s passos aparecem no interior da segao.
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Quadro 2 — Passos da se¢ao de Justificativa

Projetos T1AD1 T1AD2 T1AD3 T1AD4 T1ADS T1AD6
d Z1 a
a A a d ao
a0
d - a0
Historiando Apontando d
conceito. referéncias
Apresentando d
categoria de
analise
Justificando
2 objetivo da .
v
é Apontando d
referéncias

Apontando
referéncias

Fonte: Proprio autor.

Vemos, no quadro 2, que os passos mais frequentes encontrados na se¢ao de justificativa
se encontram no Movimento retorico 2, que diz respeito ao campo teodrico. Os passos com maior
ocorréncia sao: MR1P1 — Introduzindo a se¢ao; MR2P5 — Mencionando pesquisas prévias; MR2P6
— Apontando referéncia; MR2P7 — Vinculando-se a uma corrente teérica; MR3P1 — Apresentando
objetivos da pesquisa; MR4P1 — Apontando a relevancia da pesquisa. O passo que ocorre mais vezes
¢ “Apresentando objetivos da pesquisa”, vinculado a0 movimento retérico 3, que se relaciona com os
caminhos norteadores da pesquisa, demonstrando uma grande valorizagao da presenca do objetivo da
pesquisa também em outras se¢es. A grande presenca de passos relacionados aos aspectos tedricos
pode estar relacionada com a valorizagao do conhecimento sobre a teoria, nas producoes da grande
area de Letras.

Na proxima se¢ao, vemos de que maneira os aspectos teoricos abordados de maneira introdu-

toria na justificativa sio desenvolvidos na se¢ao de referencial tedrico.

4.3 SECAO DE REFERENCIAL TEORICO

A secao de referencial tedrico tem por fungdo apresentar a teoria que embasara a realizagdao da
pesquisa, explicitando autores e conceitos importantes para a realizagao do estudo. Nesta se¢dao temos

a construgao de um aparato teorico a ser utilizado para a resolugao do problema de pesquisa e para a
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construcao do objeto de pesquisa. As categorias tedricas que ja foram apresentadas inicialmente no
quadro norteador de pesquisa, normalmente, reaparecem no desenvolvimento do referencial teérico.
Ao longo de nosso estudo, notamos a realizagao dos seguintes movimentos retoricos que sao
visualizados de forma mais clara através dos passos:
Movimento Retérico 1 — Introduzindo Secao De Referencial Tedrico
Movimento Retorico 2 — Apresentando Aspectos Tedricos (variagoes de azul)
Movimento Retérico 3 — Indicando Caminhos teéricos Da Pesquisa (variagdes de vermelho)
Movimento Retérico 4 — Explicitando Objetivos Da Pesquisa (variagoes de verde)

Movimento Retorico 5 — Reivindicando Aplicabilidade da Teoria (variagoes de laranja)

Quadro 3 — Passos da secao de Referencial Teorico

Projetos

Contextualizando

objeto de estudo

Justificando a
escolha do lécus
de pesquisa

Apontando refe-
réncias teoricas

Passos

Caracterizando o
l6cus da pesquisa.

Fonte: Proprio autor.

! Por ter apresentado a fundamentacio tedrica na se¢do de justificativa, ndo ha neste projeto a apresentacio da
secao de referencial teérico.
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Na organizagao dos Movimentos Retéricos, encontramos a seguinte configuracao: MR1 — P1
Introduzindo a segao, P2 Contextualizando objeto de pesquisa; MR2 — P1 Definindo conceito, P2 His-
toriando conceito, P3 Caracterizando abordagem teérica, P4 Discutindo um conceito, P5 Explicando
um fendémeno, P6 Apresentando conceito; MR3 — P1 Vinculando-se ao posicionamento de um autor,
P2 Apontando Referéncias, P3 Articulando teoria e categoria de analise, P4 Apresentando categorias
teoricas de analise, P5 Reivindicando importancia do objeto de estudo; MR4 — P1 Apontando obje-
tivos da pesquisa; MR5 — P1 Justificando adequagao da teoria, P2 Asseverando perspectiva tebrica.

Dentre os passos mencionados acima, os que apresentam maior ocorréncia sao: “Explicando
um fendémeno” e “Discutindo um conceito” (ambos com 7 ocorréncias). Em seguida, aparece o passo
“Caracterizando abordagem tedrica”, com 5 ocorréncias, € os passos “Definindo conceito” e “Histo-
riando conceito”, com 4 ocorréncias. Com 3 ocorréncias, aparecem ainda os passos “Vinculando-se
a0 posicionamento de um autor” e “Justificando adequacgao da teoria”.

A maior ocorréncia dos passos “Definindo um conceito” e “Explicando um fendmeno” in-
dicam que o iniciante busca se apropriar do conceito teorico e aplica-lo também a realidade. No passo
“Definindo um conceito” o discente apresenta uma defini¢aio de um conceito, utilizando-se de suas
proprias palavras para essa realizagao, como ¢ possivel observar no exemplo a seguir, principalmente,

nas partes grifadas:

Ex. 1: Projeto T1AD1 - Tais estratégias envolvem inumeros fatores, dentre eles, a
imagem que criamos de algo ou alguém. Porém, nio se trata da imagem que
temos de nés mesmos, mas daquela que gostariamos que o outro construisse

sobre nds. E o que podemos chamar, de maneira simplificada, de ethos.

A grande ocorréncia do passo “Explicando um fenémeno” indica uma tentativa de demons-
trar a aplicagdo da teoria ao objeto de pesquisa, ja que ha a articulagio do aspecto tedrico com a
realidade social, procurando explicar teoricamente um fenémeno ocorrido na realidade social, como

podemos observar no exemplo 1:

Ex. 2: Projeto T1AD2 — Sandmann (2001) explica o conceito de publicidade e pro-
paganda colocando propaganda como mais abrangente e, a saber, tem-se construi-
do esteredtipos padroes bem como esteredtipos linguisticos para persuadir com a
finalidade de que a mensagem transpareca de tal forma que nio haja a necessidade
de questionamentos, no caso da empresa analisada tras no seu novo slogam a
frase “Mais conquistas para sua vida”, trazendo uma afirmagio que nio per-
mite fazer perguntas e por isso esta acabada em sim, tendo a finalidade de
convencer que ao ter o cartio credishop tera mais conquistas para sua vida,
na concepgao de Peirce (1977) o signo exerce uma representatividade na rea-
lidade natural e social e por isso expressa ideologia que quando interpretada

remete a algo situado fora de si.

A maior parte dos passos que recorrem na sec¢ao de referencial teérico dos projetos de pesqui-
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sa da AD se encontra no MR 2 - Apresentando aspectos tedricos, que contém cinco dos sete passos
de maior ocorréncia, o que ja era de se esperar, uma vez que €ssa Se¢ao apresenta 0s aspectos tedricos
da pesquisa. A busca por uma opgio tedrica que se adeque ao estudo a ser realizado é de estrema
importancia, para isso é importante buscar o auxilio de pessoas que ja possuem um certo dominio da
cultura disciplinar, para que elas mostrem com maior exatidao os conceitos e tedricos que podem ser
utilizados.

A seguir, apresentamos nossas consideragoes a respeito da organizagao retorica da se¢ao de

metodologia, apresentando os movimentos € passos retoricos encontrados.
4.4 SECAO DE METODOLOGIA

Na se¢ao de Metodologia, encontramos a retomada de outras se¢oes do projeto como a se¢ao
de objetivos e tragos da se¢ao de justificativa, onde, normalmente, sio apresentadas introdutoriamente
alguns aspectos de outras se¢Oes, inclusive da metodologia. Assim, o passo apontando a relevancia da
pesquisa que costuma aparecer mais frequentemente na justificativa volta a aparecer na metodologia
de dois dos seis projetos analisados.

O modo como a pesquisa sera realizada ¢é apresentado de forma detalhada, ou deveria ser, na
secao de metodologia. Talvez, por apontar um delineamento das a¢bes que serdo realizadas posterior-
mente, a metodologia apresentada no projeto de pesquisa seja apontada como o coragao da pesquisa.
A indicagao do tipo de pesquisa, das a¢oes que serdo realizadas, do Ocus, do corpus, dos instrumentos
utilizados aparecem com frequéncia na se¢ao de metodologia.

Os movimentos retoricos encontrados na se¢ao de metodologia sao apresentados abaixo pelos
passos que compoem o movimento, indicando, na sua tonalidade de cor, o movimento retérico em
que atua.

Movimento retérico 1 — Apresentando a abordagem teérico-metodolédgica da pesquisa (Varia-
¢oes de vermelho)

Movimento retérico 2 — Descrevendo a etapa de revisao bibliografica (variagdes de azul)

Movimento retérico 3 — Descrevendo a etapa de coleta dos dados (variagdes de verde)

Movimento retoérico 4 — Descrevendo a etapa de analise dos dados (variagdes de roxo)
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Quadro 4 — Passos da se¢ao de Metodologia
Projetos T1AD1 T1AD2 T1AD3 T1AD4 T1AD5 T1ADG6

Explicando
um fendmeno

Passos

Delimitando
universo de
pesquisa

Fonte: Proéprio autor.

De acordo com o numero de ocorréncias, o passo mais frequente encontrado na se¢ao de
metodologia dos projetos de pesquisa de Analise do Discurso é “Descrevendo procedimentos de ana-
lise”, vinculado ao MR 4 — Descrevendo a etapa de analise dos dados, com 8 ocorréncias, em cinco
dos seis projetos de pesquisa. Em segundo lugar em ocorréncias, encontra-se o passo “Apresentando
objetivo da pesquisa”, com 5 ocorréncias, porém, em apenas 3 projetos. Tal passo se vincula ao MR
1 - Apresentando a abordagem teérico-metodolédgica da pesquisa, no interior do mesmo movimento,
com 4 ocorréncias cada, estao os passos “Indicando filiagao teérica” e “Definindo tipo de pesquisa”.
Também com 4 ocorréncias esta o passo “Apontando o corpus”, vinculado ao MR 3 - Descrevendo
a etapa de coleta dos dados. Ainda no interior do MR 3, aparece o passo “Apresentando o objeto de
estudo”, com 3 ocorréncias.

O passo “Descrevendo procedimentos de analise” é o que apresenta maior frequéncia em

razao da necessidade de se explicitar como acontecera a analise dos dados coletados e que procedi-
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mentos serdo adotados para isso. Por ser um passo muito esperado por membros experientes na se¢ao
de metodologia, em caso da auséncia da descri¢ao dos procedimentos de analise pode haver uma
espécie de estranhamento.

O trecho a seguir ¢ um exemplo de descri¢ao dos procedimentos de analise:

Ex. 3: Projeto T1AD3 - Para alcancarmos os objetivos tracados para esta pesquisa,
utilizaremos os seguintes métodos: faremos uma analise minuciosa da argumen-
tacdo utilizada pelo editor do jornal, tanto explicita quanto implicita, para iden-
tificarmos os tipos de ethos contidos nos discursos dos editoriais e as estratégias

argumentativas utilizadas no texto.

Os verbos empregados a fim de indicar as agoes a serem realizadas para se alcangar os objeti-
vos nos auxiliam a identificar os procedimentos que serdo adotados na pesquisa proposta. F importan-
te estabelecer uma relacio entre os objetivos propostos na pesquisa e o método e os tipos de pesquisa
adotados para a sua realizagao, mostrando a sua adequacdo a aquilo que se almeja alcancar.

Na proxima segdo, veremos as secoes de cronograma e referéncias.
4.5 SECOES DE CRONOGRAMA E REFERENCIAS

Por se apresentarem de modo mais conciso, trataremos aqui das duas se¢des de modo sin-
tético. A secao de Cronograma, como o proprio nome ja diz, apresenta o cronograma de execu¢ao
da pesquisa, ou seja, elenca as atividades a serem realizadas e estabelece prazos para a execucdo das
mesmas. Essa é uma parte importante do projeto, em razao de sempre termos um limite de tempo
para realizarmos as nossas pesquisas. O movimento retérico apresentado nesta se¢ao ¢ apresentar
cronograma de atividades de pesquisa, executado pelo passo de mesmo nome. E importante frisar que
tal secao nao ¢ muito valorizada pelos discentes, havendo, normalmente, a copia do cronograma de
outros projetos para a proposta de pesquisa apresentada.

Ja a segao de referéncias bibliograficas ¢ responsavel por apresentar textos ou obras que foram
citados ao longo do projeto. Nessa se¢do, ha também a realizagdo apenas de um movimento retorico,
que ¢ acdo de expor as referéncias bibliograficas de textos citados ao longo do projeto e o passo de
mesmo nome que corresponde a concretude textual mais visivel. No quadro 5, mostramos as ocor-

réncias dos tipos de texto que aparecem nas referéncias de AD.

Quadro 5 — Composicao da secido de referéncias bibliograficas em nimeros gerais

Total de Livros Capitulos Artigo de Tese Dissertagao Texto da
textos perioédico (Doutorado) (Mestrado) Internet
43 31 7 2 1 1 1

100% 72,1% 16,3% 4,65% 2,32% 2,32% 2,32%

Fonte: Préprio autor.

Talvez, por serem iniciantes na cultura disciplinar da Analise do Discurso, os discentes prefe-
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riram citar livros que passam maior seguranga, por serem conhecidos e reconhecidos na area de pes-
quisa, enquanto artigo de periddico, tese, dissertacao e texto da internet, que costumam ser materiais

mais atuais nas areas de pesquisa aparecem em menor NUMEro.
5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao nos depararmos com a missdo de realizar alguma atividade académica e ao estranhar-
mos todas aquelas regras para a elaboracao de um trabalho cientifico: resenha, projeto, artigo, ensaio,
monografia, etc., estamos, na verdade, estranhando as normas estabelecidas pela esfera de atuagao
humana para a realizacao das atividades na esfera académica. Por se encontrarem ainda em nivel de
formagao inicial (graduagao), os discentes que colaboraram com esta pesquisa ainda nao se encontram
familiarizados de modo satisfatério com as maneiras de agir linguisticamente no campo cientifico. Os
géneros discursivos sio as maneiras estabelecidas coletivamente pelos membros que fazem parte da
esfera de atividade académica para a melhor realizacao de determinadas agdes e as convengdes que
regem os géneros facilitam também o reconhecimento da agdao que esta sendo realizada por um dos
membros que almejam um lugar na comunidade discursiva ou por um dos membros ja inseridos na
comunidade.

Um detalhe importante em relacao ao uso dos géneros académicos é que, além das convengoes
mais amplas utilizadas na esfera académica, é necessario que o discente busque se inserir em uma das
comunidades discursivas de pesquisadores. Isso ocorre por meio da inser¢ao do graduando, por exem-
plo, em grupos ou nucleos de pesquisa, em programas de iniciacao cientifica, em eventos cientificos,
ou até mesmo através da participa¢ao do aluno numa disciplina que o incentive a pesquisar. A utiliza-
¢ao dos géneros em comunidades discursivas, como a de analise do discurso aqui trabalhada, auxilia na
percepcao do aluno de como se faz pesquisa em determinada area, ou seja, qual a cultura disciplinar,
quais os valores e epistemologias compartilhados pelos membros da comunidade discursiva.

A analise do género projeto de pesquisa nos mostrou que as se¢oes do projeto costumam apre-
sentar os mesmos movimentos retéricos, que indicam as agoes maiores realizadas pelos autores. Esses
movimentos sa0 compostos por microagdes, 0s passos, que auxiliam para a realizagdo da a¢ao maior
do movimento. Tais microagdes ou passos se diferenciam de projeto para projeto, mas também apre-
sentam uma série de recorréncias e similaridades: a ordem em que os passos aparecem no projeto, por
exemplo, ndo pode ser estabelecida, bem como quantas vezes aquele passo aparecera no texto, uma
vez que um passo pode apatrecer trés vezes em um projeto e aparecer apenas uma vez em outro ou
até mesmo nao aparecer em algum. Dessa forma, podemos dizer que as microagoes apresentadas de
modo recorrente indicam uma tendéncia no interior da cultura disciplinar, enquanto aquela que apare-
ce em menor propor¢ao pode indicar uma tendéncia mais individual do préprio autor da pesquisa, por
estilo ou por este ainda nao ter dominio suficiente da cultura disciplinar em que produziu o projeto.

Sendo assim, o estudo desenvolvido por nés, até entdo, sobre o género projeto de pesquisa
vem mostrando que nao se pode desvincular a produgao “individual” do discente das instancias supe-

riores a ele, que exercem influéncia em como fazer pesquisa cientifica. A esfera académica organiza as
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atividades que ocorrem em seu interior, as comunidades discursivas académicas compartilham objeti-
vos, valores, epistemologias e as formas do fazer cientifico em uma area especifica, ou seja, comparti-
lham uma cultura disciplinar que os auxilia a agir naquele campo de estudos. Os géneros académicos,
enquanto ag¢Oes linguisticas, manifestam os aspectos da esfera de atividade humana que orienta a sua
utilizacdo, manifestam a comunidade discursiva que utiliza as convengdes da esfera de atividade para
agir cientificamente e, também, mostram o estilo do autor do texto, que auxilia na manutengao dos
géneros discursivos, mas também contribui para a sua evolu¢io e adequacio as situacoes académico/

sociais.
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A ORGANIZACAO RETORICA DA SECAO DE
JUSTIFICATIVA DE PROJETOS DE PESQUISA DE
TCC EM CONTEXTOS DE PRODUCAO DISTINTOS!

RETORICAL ORGANIZATION OF THE
JUSTIFICATION SECTION FOR COMPLETION OF
COURSE WORK RESEARCH PROJECTS IN
DIFFERENT PRODUCTION CONTEXTS

Camila Rayssa Barbosa da Silva
Francisco Alves Filho
UFPI

Resumo: O presente trabalho propde analisar e descrever como ¢é organizada, em uma perspectiva
retérica e funcional, a secdo de justificativa de pré-projetos de pesquisa de TCC do curso de Letras,
produzidas em contextos diferentes, de uma universidade publica brasileira. Para realizacdo das ana-
lises tomamos por base o modelo CARS, desenvolvido por Swales (1990), e o trabalho desenvolvido
por Alves Filho e Alexandre (2015) acerca da organizacio retérica da secao de justificativa. O corpus
dessa pesquisa ¢ composto por 14 projetos de pesquisa produzidos durante a disciplina de TCC 1.
Foi realizada uma analise textual para verificar os movimentos e passos mais recorrentemente uti-
lizados na se¢do de justificativa dos projetos do corpus. A realizagao das analises permitiu que esta-
belecéssemos a organizacdo da se¢do de justificativa composta por trés movimentos retéricos cujas
funcoes sio indicar as motivacdes deflagradoras da pesquisa, reivindicar aplicabilidade/utilidade da
pesquisa e apoiar-se no campo teérico. Esses movimentos sao realizados por doze passos.

Palavras-chave: Analise de géneros. Projeto de Pesquisa. Secao de Justificativa.

Abstract: This paper proposes to analyze and describe how the justification section of Completion of Conrse Work
pre-projects of the course of Letters, produced in different contexts, of a Bragilian public university, is organized in a
rhetorical and functional perspective. In order to carry out the analyzes, we took the CARS model developed by Swales
(1990) and the work developed by Alves Filho and Alexandre (2015) on the rhetorical organization of the justifi-
cation section. The corpus of this research is composed of 14 research projects produced during the subject of TCC 1.
A textual analysis was performed to verify the movements and steps most frequently used in the justification section of
the projects of the corpus. The analysis allowed us to establish the organigation of the section of justification composed
of three rhetorical movements whose functions are to indicate the triggering motivations of the research, to claim ap-
plicability/ utility of the research and to rely on the theoretical field. These movements are carried out by twelve steps.

Keywords: Genre Analysis. Research Project. Justification Section.

! Este artigo ¢ resultado de uma pesquisa realizada para o Trabalho de Conclusio de Curso (TCC).
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1 INTRODUCAO

Da comunidade discursiva académica emergem diversos géneros que tém o papel de divulgar
o conhecimento cientifico produzido na academia, como artigo cientifico, resenhas, ensaios, mono-
grafias, projetos de pesquisa, dissertagoes, teses e muitos outros. E como ¢é sabido, para que um de-
terminado texto seja considerado exemplar de um género, ¢ necessario que ele obedeca a uma légica
subjacente ao género, ou seja, ¢ preciso que ele se enquadre na forma, no conteido e na fungao da-
quele género. Desse modo, € preciso que os membros da comunidade discursiva académica passem a
entender as praticas e culturas que circulam em seu meio, para, assim, se familiarizar com a produgao
dos géneros no decorrer de sua vida na academia.

Entendemos, assim, que estudar géneros académicos ¢ de extrema importancia para com-
preensao do funcionamento dos géneros na universidade e notamos um género que tem muito desta-
que, o género projeto de pesquisa, ainda ¢ pouco estudado no Brasil. Sobre tal género, tomamos co-
nhecimento apenas da pesquisa de Juca (2000), que trata sobre a organizagao retorico-argumentativa
da se¢ao de justificativa de projetos de dissertacio; da pesquisa de Barros e Soares (2013), que aborda
sobre a reescrita da secao de justificativa de projetos de pesquisa de alunos de graduagao em Letras e
da pesquisa de Silva (2015, 2016), que analisa a organizacio retorica da segao de justificativa de proje-
tos de pesquisa de dissertacao da area de Linguistica e Historia.

Diante disso, esta pesquisa se dedicara ao género projeto de pesquisa, especificamente a pega
genérica se¢ao de justificativa, com o objetivo de analisar os movimentos e passos retoricos mais re-
correntemente utilizados pelos autores dos projetos de pesquisa de TCC, do curso de Letras, produzi-
dos em contextos diferentes, a fim de desenvolver sua organizacao retorica. Com esse estudo, objeti-
vamos ainda que esse possivel padrao sirva de orientacdo a futuros autores de projeto de pesquisa, nao
como algo prescritivo, mas sim como um guia de orientacao. Além disso, a realizacao dessa pesquisa
se fez necessaria, pois acrescentara informagoes importantes acerca do género projeto de pesquisa e
da se¢ao de justificativa a Analise de Géneros.

Para realizar nosso objetivo de analisar os movimentos e passos retoricos mais recorrentemen-
te utilizados pelos autores dos projetos de pesquisa de TCC do curso de Letras na se¢ao de justificati-
va, utilizaremos 14 se¢oes de justificativa para analise textual, que sera baseada em Swales (1990) e em
Alves Filho e Alexandre (2015), e faremos um estudo comparativo entre os diferentes contextos de

produgao da se¢ao em questao.
2 O CONCEITO DE GENEROS PELA OTICA DE JOHN M. SWALES

Swales (1990) se propos a desenvolver um conceito de género que nao se limitasse somente a
féormulas textuais, mas sim que levasse em consideragao o contexto de produg¢ao e sua funcio social,
pois sua inten¢ao era que fossem revelados, para os membros iniciantes, como os géneros se estrutu-
ram e por que sao escritos do modo como o sao (SWALES, 2004 apnd BAWARSHI e REIFE, 2013).

Assim, Swales (1990) partiu de diversos campos de estudos como o Folclore, a Literatura, a Linguistica
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e a Retorica e suas perspectivas teodricas acerca do género textual para desenvolver sua propria concei-
tuagdao de géneros. A partir da contribui¢ao desses quatro campos de estudos e do entendimento de
que o género ¢ resultado das praticas sociais recorrentes, Swales elaborou sua concepgao de género
voltado para o uso da linguagem em contextos especificos e postulou alguns critérios de identificagao
e caracterizacao de um género.

Primeiramente, o autor elencou a ideia de classe, em que o género é uma classe de eventos
comunicativos no qual a linguagem tem papel central. Essas classes de eventos sio formadas, segundo
Bawarshi e Reiff (2013), em resposta a um conjunto de propodsitos comunicativos compartilhados
pelos membros de uma comunidade discursiva. O proposito comunicativo, por sua vez, ¢ um critério
privilegiado para defini¢ao do género, sempre obedecendo uma légica subjacente, ou seja, para que a
func¢ao do género seja atendida, os propositos sejam alcangados, existem algumas escolhas de conteu-
do, estilo e estrutura que devem ser seguidas para que uma produgao de texto, por exemplo, se encaixe
nos critérios de pertencimento a determinado género. O ultimo aspecto elencado por Swales (1990)
tem relagio com as terminologias adotadas pelas comunidades discursivas das quais emergem os gé-
neros. Essas terminologias refletem o entendimento que a comunidade discursiva tem da agao retorica
desempenhada pelos eventos comunicativos que formam o género, facilitando seu reconhecimento
por membros iniciantes da comunidade discursiva. Diante desses critérios, Swales (1990) postulou
géneros como “uma classe de eventos comunicativos, cujos exemplares compartilham os mesmos
propositos comunicativos” (p.58).

A comunidade discursiva ¢ um elemento de grande importancia no conceito de Swales (1990),
pois ¢é dela que emergem os géneros, bem como suas terminologias, que servem para atender a propo-
sitos nela especificados. Assim, comunidade discursiva e géneros estao intimamente ligados, uma vez
que os géneros sao utilizados pelos membros da comunidade discursiva para atingir objetivos comuns.
Desse modo, o autor conclui que os géneros emergem de comunidades discursivas, pertencendo, as-
sim, a elas, e nio a individuos, o que diferencia comunidade discursiva de comunidade de fala.

Por comunidade de fala, Swales (1990) entende como um grupo sociolinguistico, no qual seus
membros dividem a mesma regiao geografica, e remete a necessidades comunicativas desse grupo, de
modo a inserir seus individuos na sociedade. A comunidade discursiva, por sua vez, ¢ um grupo so-
ciorretorico que atua em busca de objetivos comuns, compartilhados pelos membros que a compoem,
separando-os por interesses em comum, enfatizando mais o que as pessoas fazem e menos sua origem
geografica.

Diante disso, é possivel perceber que a abordagem swalesiana, por ser focada em géneros aca-
démicos e profissionais, se limita a comunidade discursiva, pois é nela e a partir dela que emergem os
géneros. Swales (1990) ressalta que o conceito tem sido importante para combater o prescricionismo,
uma vez que quem trabalha com comunidade discursiva estabelece uma rede de conexio interdisci-
plinar, independente da area de atuagao. A partir dessa conexao interdisciplinar, esse autor explica
que as variagoes sofridas nos géneros, que geralmente possuem certas tendéncias universalizantes, sao
decorrentes das heterogeneidades disciplinares presentes nas diversas comunidades discursivas, assim,

afetam diretamente os géneros e sua produgao.
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Ao fazermos um paralelo com a presente pesquisa, que se enquadra na comunidade discursiva
académica da area de Letras, podemos perceber que essa variagao realmente existe, pois o género pro-
jeto de pesquisa existe na comunidade discursiva académica como um todo. Porém, a comunidade, em
sua individualidade, tende a atribuir algumas caracteristicas proprias na produgdo do género, devido
aos costumes que circulam em sua esfera, como os seus valores, suas crengas e suas ideologias.

Essas particularidades de cada comunidade podem ser reveladas através da identificacio de
movimentos e passos, por meio do modelo CARS, de Swales (1990). O movimento consiste em uni-
dades que possuem funcionalidade e finalidade no texto, ou seja, é uma unidade retérica ou discursiva
que realiza fun¢do comunicativa coerente no discurso falado ou escrito (SWALES, 2004). Outros
autores, como Nwogu (1997), definem o movimento como um segmento de texto composto por um
conjunto de elementos linguisticos com significados lexicais, proposicionais e forcas ilocucionarias
que orientam o texto em termos de inten¢ado comunicativa, permitindo que esse seja considerado
um exemplar de determinado género. Os passos, por sua vez, sao unidades menores, que realizam o
movimento. Neles estdo contidas as intengoes e estratégias do autor do texto, que sao utilizadas para
garantir o cumprimento das exigéncias do género, com o intuito de que sua func¢io seja atingida. Yang
e Allison (2003) argumentam que um movimento pode ser realizado por qualquer passo ou uma com-
binacdo de passos, sendo o movimento mais abstrato e geral, que carrega a fun¢io de determinado
segmento de texto, e 0 passo, que configura as estratégias retoricas utilizadas para realizar o movimen-
to, como mencionado anteriormente.

Na presente pesquisa, adotamos o modelo CARS, de Swales (1990), como fio condutor da
nossa analise, bem como a terminologia sugerida pelo autor de movimento e passos. Quanto as
nomeagoes de movimentos e passos, adaptaremos do modelo de Alves Filho e Alexandre (2015) de

acordo com os dados gerados na andlise do corpus.

3 METODOLOGIA

O corpus é composto por 14 exemplares da segio de justificativa de projetos de pesquisa de TCC,
sendo sete de cada contexto de producio (doravante T1 e T2). A escolha por diferentes contextos de producao
se deu pela necessidade de observar as orientacGes de produgio escrita dos projetos de pesquisa. Nesse sentido,
o contexto de producio dos textos é de grande relevancia para nossas analises, visto que pode exercer influéncia
no processo de elabora¢io do projeto.

A T1 foi orientada por um professor da area de Linguistica, mais especificamente de estudos
de géneros, que se baseou em pesquisas relacionadas ao estudo do género projeto de pesquisa, as quais
se dedicavam a entender o funcionamento das se¢oes de justificativa, de fundamentagao tedrica e de
metodologia sob o ponto de vista sociorretérico. A T1 era composta apenas por alunos da area de
Linguistica. A T2 foi orientada por um professor também da area de Linguistica e Linguistica Aplica-
da, com formacao especifica em tecnologia e formacao de professores. Neste contexto, as orientagdes
eram mais gerais e nao se baseavam em estudos especificos relacionados ao género projeto de pes-

quisa. Além disso, os alunos que participavam da disciplina eram tanto da area de Literatura como de
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Linguistica, diferente do outro contexto, que se restringia somente a area de Linguistica.

A andlise textual teve como objetivo identificar e descrever os movimentos e passos retoricos
mais recorrentes da se¢ao de justificativa de projetos de pesquisa de TCC do curso de Letras de uma
universidade publica brasileira. Optamos por utilizar as categorias de analise wovimentos retdricos € passos
retoricos (SWALES, 1990), que foram identificados através de pistas léxico-gramaticais. Relembramos
que os movimentos (“zoves”) sao unidades que possuem funcionalidade e objetivos no texto, ou seja,
materializam as intengdes dos usuarios do género e garantem o cumprimento das exigéncias da co-
munidade discursiva em que o género esta inserido. E os passos (“s#eps”), opcionais na organiza¢ao do
texto, oportunizam uma analise mais detalhada dos movimentos, possibilitando a descoberta de estra-
tégias retoricas reconhecidas socialmente ou nao (SWALES, 1990). Optamos também por observar o
numero de vezes em que esses movimentos € passos acontecem nas se¢oes de justificativa analisadas,
ou seja, verificamos a frequéncia com que esses movimentos ocorriam. Para isso, criamos o seguinte
parametro:

e Alta recorréncia: nimero de vezes em que movimentos e passos ocorrem nas secoes de
justificativa analisadas ¢é igual ou superior a 50%.

e Média recorréncia: numero de vezes em que movimentos e passos ocorrem nas se¢oes
de justificativa analisadas estd entre 25% e 49%.

e Baixa recorréncia: nimero de vezes em que movimentos e passos ocorrem nas se¢oes de
justificativa analisadas esta entre 7% e 24%

Como ponto de partida para a analise da organizagao retorica nos baseamos no modelo teori-
co-metodolégico de Swales (1990) — o modelo CARS, e na organizacio retérica da segao de justifica-

tiva proposta por Alves Filho e Alexandre (2015), que sera nossa referéncia de analise.

Quadro 1 - Padrio de organizacao da se¢ao de justificativa de projetos de pesquisa da area de Linguistica

MOVIMENTO 1 - INDICANDO MOTIVACOES DEFLAGRADORAS DA PESQUISA
Passo 1.1- Reportando pesquisa prévia (e/ou)

Passo 1.2 - Apresentando lacunas na area de pesquisa (e/ou)

Passo 1.3 - Indicando problemas empiticos (e/ou)

Passo 1.4 - Alegando motivagdes para a escolha do tema

MOVIMENTO 2 - INDICANDO CAMINHOS NORTEADORES DA PESQUISA

Passo 2.1- Indicando os problemas/indaga¢oes da pesquisa (e/ou)

Passo 2.2 - Declarando hipéteses da pesquisa (e/ou)

Passo 2.3- Apresentando objetivos da pesquisa

MOVIMENTO 3- REIVINDICANDO A APLICABILIDADE/UTILIDADE DA PESQUISA
Passo 3.1- Justificando a relevincia (tedtico e/ou socio-politica) da pesquisa (e/ou)

Passo 3.2 - Indicando possiveis beneficios da pesquisa (e/ou)

Passo 3.3 - Recomendando e/ou prescrevendo acio empirica

MOVIMENTO 4 - APOTANDO-SE NO CAMPO TEORICO

Passo 4.1 - Caracterizando a abordagem adotada (e/ou)

Passo 4.2 - Justificando a adequagio da teoria escolhida (e/ou)

Passo 4.3 - Historiando conceitos/ categorias/abordagens da drea de pesquisa (e/ou)
Passo 4.4 - Definindo conceitos (e/ou)

Passo 4.5 - Explicando um fenémeno (e/ou)

Passo 4.6 - Apontando obras de referéncia para a pesquisa
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MOVIMENTO 5 - INDICANDO MEIOS DE REALIZACAO DA PESQUISA

Passo 5.1- Justificando a escolha do corpus (e/ou)

Passo 5.2- Descrevendo o local da amostra (e/ou)

Passo 5.3- Desctevendo o corpus (e/ou)

Passo 5.4- Indicar e /ou descrever os procedimentos de andlise de dados

Fonte: Elaborado por Alves Filho e Alexandre (2015) e disponivel em Silva (2015, nio publicado)

Nossa analise nao consiste na aplicacao desses modelos, estes nos servem apenas como refe-
réncias e foram adaptados ao corpus desta pesquisa, principalmente, no que se refere as terminologias
dos movimentos e passos.

A anilise contextual, como mencionado anteriormente, consistiu na coleta do material didati-
co utilizado durante a disciplina de TCC I, tendo por objetivo investigar como ocorreu o embasamen-
to tebrico para o processo de produgao do género projeto de pesquisa. Assim, com essa perspectiva,
pretendiamos complementar a analise textual, pois possibilitou a compreensiao de como o género ¢é

realizado na comunidade escolhida.

4 RECORRENCIA DOS MOVIMENTOS E PASSOS RETORICOS DA
SECAO DE JUSTIFICATIVA DE PROJETOS DE PESQUISA DE TCC DO
CURSO DE LETRAS

Na secao de justificativa de projetos de pesquisa de TCC do curso de Letras, foram encontra-
dos 3 movimentos retoricos, dois a menos do que na organizagao retorica que nos serviu de base para
analise, de Alves Filho e Alexandre (2015). Vejamos a quadro 2:

Quadro 2 — Recorréncia dos movimentos retéricos se¢ao de justificativa de projetos de TCC da area de Letras

. . Movimento 2 — Rei-
Movimento 1 - Indican- .1 .. . .
MOVIMENTO do motivagdes deflagra- vindicando aplicabi- | Movimento 3 — Apoian-
doras da pes uisf lidade/utilidade da do-se no campo tedérico
pesq pesquisa
N° DE PROJETOS 12/14 13/14 8/14
RECORRENCIA % 85% 92% 57%

Fonte: elaborado pelos pesquisadores.

Os trés movimentos encontrados tiveram uma alta recorréncia (percentual igual ou supetior
a 57%). Predominantemente, ocorreu o movimento 2 (ver quadro 2), que apareceu em 92% das se-
¢Oes analisadas. Em seguida, ocorrendo em 82% das se¢oes analisadas, apareceu o movimento 1 (ver
quadro 2). E por fim, com 57%, o movimento 3 (ver quadro 2), que embora tenha sido o de menor
percentual, ainda apresentou alta recorréncia.

Diante desses dados, podemos entender que, na construcao da se¢ao de justificativa, os alunos
consideram importante utilizar estratégias que tratem de reivindicar a aplicabilidade/utilidade da pes-
quisa (movimento 2), o que corrobora com Barros (2005) e Ciribelli (2000) quando nos dizem que a

se¢ao de justificativa de uma pesquisa deve combinar argumentos que explicitem sua relevancia social
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e cientifica e as possiveis contribuicdes que a pesquisa podera trazer. A analise também sugere que os
autores dos projetos julgam importante utilizar estratégias ligadas a motivagdes académicas e pessoais
(movimento 2), além de se apoiarem em um campo tedrico (movimento 3), relacionando o objeto de
pesquisa com a perspectiva teorica escolhida.

Os trés movimentos sao de grande importancia, pois os passos por eles realizados estabelecem
uma conexao entre si e atuam juntos para cumprir a funcao da segao de justificativa, que é mostrar
porque a pesquisa deve ser realizada. Diante disso, é importante frisar que nem todos as se¢oes anali-

sadas apresentaram todos os movimentos, mas a maioria, 8 segdes, apresentaram os trés movimentos.

4.1 RECORRENCIA DOS PASSOS RETORICOS

Na secao de justificativa foram encontrados doze passos retoricos, oito a menos que os que
ocorreram na organizagao retorica proposta por Alves Filho e Alexandre (2015), porém, dessas doze
ocorréncias, duas sao inéditas, ou seja, nao apareciam na referéncia. A analise do corpus revelou que os
passos retoricos encontrados tiveram alta, média e baixa recorréncia (ver quadro 3). E que, dentre os
doze passos, trés foram predominantemente utilizados, pois apresentaram alta recorréncia (entre 57%
e 100%). Seis apresentaram média recorréncia (entre 28% e 50%). E quatro, dentre os doze, apresen-
taram baixa recorréncia (entre 7% a 21%).

Os passos “Apresentando objetivos da pesquisa” (T1%0) “Indicando possiveis contribuigies da pesquisa”
(64%) e “Explicando fenomeno” (57%) foram, predominantemente, utilizados na constru¢ao da se¢ao de
justificativa, apresentando alta recorréncia (ver quadro 3). Sendo assim, entendemos que para mostrar
a relevancia de sua pesquisa, os autores tendem a apresentar os objetivos e evidenciar as contribui¢cdes
que a pesquisa podera trazer, e ainda, explicar a relagdo do objeto de estudo entre o mundo real e a
teoria. Os passos “Alegando motivagies para escolha do tema” (42%), “Reportando pesquisa prévia” (50%),
“Indicando problema empirico” (35%), “Justificando a relevancia da pesquisa” (42%) e “Definindo conceito” (42%)
apresentaram média recorréncia. Esses passos estio presentes, também, no modelo de referéncia e sao
tidos por Barros (2005) como adequados para a se¢ao de justificativa, com exce¢ao do passo “Definindo
conceito”, que esta muito mais ligado ao referencial tedrico.

Os passos “Apontando lacuna” (21%), “Recomendando ou prescrevendo a¢io empirica”
(14%), “Apresentando percurso do texto” (7%) e “Indicando filiacdo tedrica” (21%) apresentaram
baixa recorréncia (ver quadro 3). O passo “Apontando lacuna” é fundamental na segao de justificati-
va, pois, ao propor preenchimento de lacuna, estar-se-a mostrando que tem conhecimento tanto de
pesquisas prévias da area de estudo como uma visao critica do que ainda pode ser feito. Acreditamos
que a baixa recorréncia desse passo ¢ devido a inexperiéncia dos escritores com pesquisa. Os demais
passos que obtiveram baixa recorréncia estdao mais ligados ao referencial tedrico, talvez a ocorréncia
desses passos seja pela incompreensao da fun¢ao da segdo ou, como mencionado antes, por inexpe-

riéncia dos escritores.
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Quadro 3 - Recorréncia dos passos retéricos da secio de justificativa de projetos de pesquisa de TCC do curso

de Letras

PASSOS N° DE PROJETOS RECORRENCIA
Alegando motivagoes para escolha do tema 6/14 42%
Reportando pesquisa prévia 7/14 50%
Apontando lacuna 3/14 21%
Indicando problemas empiricos 5/14 35%
Justificando a relevancia da pesquisa 6/14 42%
Indicando possiveis beneficios da pesquisa 9/14 64%
Recomendando ou prescrevendo agao empirica 2/14 14%
Apresentando objetivos da pesquisa 10/14 71%
Apresentando percurso do texto 1/14 7%
Indicando filiacio tedrica 3/14 21%
Definindo conceitos 6/14 42%
Explicando um fendémeno 8/14 57%

Fonte: elaborado pelos pesquisadores.

5 MOVIMENTOS E PASSOS RETORICOS DA SECAO DE JUSTIFICATIVA
DE PROJETOS DE PESQUISA DE TCC DO CURSO DE LETRAS

Nesta se¢ao, iremos descrever os movimentos e passos retoricos mais recorrentemente utiliza-

dos pelos autores dos projetos de pesquisa que compoem N0SsO corpus.
5.1 MOVIMENTO 1 - INDICANDO MOTIVACOES DEFLAGRADORAS DA PESQUISA

O movimento “Indicando motiva¢des deflagradora da pesquisa” abarca as razoes que levaram
o autor do projeto a propor a pesquisa. Essas razoes podem ser de ordem pessoal, social, profissional
e/ou académica. Podem visar ao preenchimento de lacunas ou a explicagio de um acontecimento do
mundo real, enfim, o que for pertinente para langar-se na pesquisa.

Em nossas analises, este movimento apresentou alta recorréncia, aparecendo em 85% das se-
¢oes analisadas. Observamos que os autores das se¢Oes de justificativa de projetos de pesquisa da area
de Letras optam, no momento de justificar sua pesquisa, por explicar as razdes que o levaram a propor
o estudo. E para explicar essas razdes, esses autores utilizam os seguintes passos (estratégias): A/legando

motivagoes para escolha do temay reportando pesquisa préviay apresentando lacuna e indicando problema empirico.
Passo 1.1 — Alegando motivagoes para escolha do tema
O passo 1.1 apareceu em 42% das se¢oes de justificativa, apresentando média recorréncia.
Este passo narra os motivos de ordem pessoal e¢/ou profissional que desencadearam o interesse pata a

realizacdo da pesquisa ¢/ou escolha do tema. No caso dos projetos da area de Letras, essas narrativas

sao relacionadas ao ambiente de trabalho e as experiéncias pessoais.
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T1_02: Trabalhando na Policia Militar do Estado do Maranhdo desde junho de
2007 em atividade operacional e constantemente produzindo os BOs PM nos mais diversos tipos de
ocorréncia, pude observar a importancia desse documento, principalmente em dmbito interno,
0 qual é bastante usado como fonte de informagies para subsidiar procedimentos juridicos por parte
do piiblico externo. Por essa razdo, este trabalho de pesquisa elegeu como “corpus”
de andlise esses BOs.

Para identificagao deste passo, alguns aspectos linguisticos sao levados em consideragao, como,
por exemplo, expressdes que marcam o surgimento do interesse no tema (““Irabalhando na policia mi-

2 <¢

, ‘por essa razao

2 <¢

litar”; “pude observar a importancia , “o interesse em estudar o tema surgiu’ etc.).

Passo 1.2 — Apresentando lacunas na drea de pesquisa

O passo 1.2 apareceu em 21% das se¢Oes analisadas. Barros (2005) indica que apontar a ne-
cessidade de preencher lacunas mostra a originalidade da pesquisa, e, além disso, estabelece conexao
com outras pesquisas ¢ com o mundo externo, sendo uma justificativa relevante para a realizagao da
pesquisa. Embora o passo 1.2 possua bastante relevancia em uma se¢ao de justificativa,em nosso cor-
pus, apresentou baixa recorréncia. Neste passo, os argumentos utilizados pelos autores para explicar
o que deflagrou a pesquisa, normalmente, englobam o apontamento de aspectos nunca contemplados
ou contemplados sob outro viés de determinado tema. Assim, o autor do projeto propoe preencher

essa auséncia de pesquisas na area.

T2_07: Esta pesquisa contribui para o conbecimento do dialeto dos adolescentes em ressocializacao
no CEM de Teresina, concorrendo para facultar a interacao com os profissionais que os atendens,

uma vez que desconhecemos estudos similares.

Este passo é, em muitos casos, associado a relevancia da pesquisa, pois a medida que os auto-
res indicam uma lacuna, estdo, de certa forma, mostrando sua relevancia. Para identificar este passo,
observamos expressoes que remetem a auséncia de estudos na area, como por exemplo, “uma vez que

desconhecemos estudos similares™.

Passo 1.3 - Reportando pesquisa prévia

Reportar pesquisas prévias sobre o tema de pesquisa ¢ uma maneira de mostrar que o estudo
tem pertinéncia na area, que é possivel de ser realizado. Entao, neste passo, os autores da se¢ao ten-
dem a relatar pesquisas anteriores que trabalhem a mesma tematica, evidenciando como foi realizada
a pesquisa e as conclusées nelas obtidas, servindo de gancho para mostrar o motivo da sua propria
proposta de pesquisa, que muitas vezes ¢ relacionado ao apontamento de lacunas. Este passo apareceu
em 50% dos projetos, uma recorréncia média, o que mostra que situar a pesquisa com base em estudos

anteriores ¢ uma estratégia considerada relevante pelos autores dos projetos.
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T1_03: E notério comentar que, nos ultimos anos, muitas pesquisas sobre a variagio lin-
guistica em livros diddticos foram publicadas (tanto tendo como corpus de andlise um exemplar
quanto tendo vdrias colecoes de livros diditicos), as quais se podem citar: Bagno (2007), Coelho (2007),
Chamma (2007), Gomes (2011), Alves, Lima e Sampaio (2012), Bagno (2013), Silva ¢ Carvalho
(2013), Carvalho (2013), Soares (2014) ¢ Razky e Feiteiro (2015). Desta forma, conforme as pes-
quisas mencionadas, os livros diddticos de lingna portuguesa demonstram, como dados convergentes em

sua matoria, que a abordagem da variacao linguistica nao € apresentada de forma satisfatdria. Tal desacordo

¢ proporcionado sobretudo pela vagneza, superficialidade e priorizagdo da norma padrao.
Passo 1.4 - Indicando problemas empiricos

O passo zndicando problemas empiricos apresentou média recorréncia. Com um percentual de 35%,
esse passo teve como estratégia apontar um problema que ocorre no mundo real, geralmente voltado
para as questes do ensino de lingua materna ou para outros problemas que envolvem a linguagem,
e que merece atencao suficiente para que seja realizada uma pesquisa. Assim, indicar um problema
empirico serve como motiva¢ao de pesquisa e, diferentemente do passo apresentando lacuna, aponta

um problema que acontece no mundo real, e n2o apenas um problema de pesquisa.

T2_01: Neste seguimento, é provavel que o aluno encontre- se condicionado a atribuir aspectos da oralidade
em suas produgies escritas, apresentando uma dificuldade no ato distintivo entre a linguagem padrio

e ndo padrao.

Nos exemplos expostos acima, identificamos o passo através das expressoes que indicam cla-

ramente um problema no mundo real, como, por exemplo, “aluno...apresentando uma dificuldade”.

5.2 MOVIMENTO 2 — REIVINDICANDO APLICABILIDADE /UTILIDADE DA
PESQUISA

O movimento 2 é muito significativo para a se¢ao de justificativa, pois nele mostrar-se-a qual
a importancia da pesquisa, quais motivos a legitimam, quais contribui¢ées resultardo dela e quais os
objetivos pretendidos. A fun¢ao desse movimento é materializar a razao de ser da justificativa, que é
convencer o leitor acerca da importancia da realizacio da pesquisa para o meio académico e/ou social
e as contribui¢des que podera trazer ao mundo real e cientifico (BARROS 2005; HEERDT 2007). Em
nosso corpus, este movimento teve uma alta recorréncia, ocorrendo em 92% dos exemplares, ou seja,
deixou de aparecer em apenas uma se¢ao. E foi realizado pelos seguintes passos: justificando a relevincia
da pesquisa; indicando possiveis contribuices da pesquisa, apresentando objetivos da pesquisa e recomendando ou pres-

crevendo agdo empirica.

Passo 2.1 - Justificando a relevancia da pesquisa

Esse passo apareceu em 42% dos projetos e o consideramos central na justificativa, pois nos
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parece que todas as estratégias utilizadas na se¢io convergem para se conectar a €sse passo, uma vez
que ele mostra porque a pesquisa proposta é necessaria. Desse modo, os autores alegam a relevancia
da pesquisa mais comumente de duas maneiras: indicando possiveis contribui¢bes que a pesquisa
podera trazer para a academia e/ou para a sociedade e¢/ou mostrando a importincia de estudar a te-

matica/ corpus escolhido. Vejamos:

T1_01: Assim o estudo justifica sua relevdncia no sentido de que contribuird para o melhor
entendimento da aquisicao da lingna escrita em novos géneros e sua importancia para o letramento, pois o
uso das tecnologias em priticas sociais deve ser acompanbado de perto, para um melhor aproveitamento no

desenvolvimento do ensino-aprendizagem da crianca.

No exemplo acima, é possivel perceber que, para justificar a relevancia da pesquisa, o autor
coloca em evidéncia as contribui¢cdes que ela podera trazer, entdo, por esse motivo, a pesquisa ¢é rele-
vante. No exemplo a seguir, a relevancia se da pela importancia de estudar determinado objeto, sendo

voltada mais para a pesquisa tedrica em si, do que para as contribuicoes.

T2_02: Diante disso, por motivacies profissionais ¢ pessoais, considerando a relevincia social do
objeto a ser analisado, pois ¢ um importante documento informativo para salvagnarda de direitos, e so-

bretudo, da lacuna em relacio a abordagem tedrica do “corpus” escolbido, é que o presente projeto se justifica.

Passo 2.2 - Indicando possiveis beneficios da pesquisa

O passo 2.2 apresentou, em nossas analises, alta recorréncia. Aparecendo em 64% das segoes,
este passo traz argumentos que indicam as contribuigdes que a pesquisa trara, seja para 0 meio acadé-
mico ou social. E importante frisar a diferenca entre este passo e o passo 2.1, referente a relevancia,
pois ambos trazem apontamento de contribui¢oes como estratégia. Entdo, nesse sentido, o que os
diferencia é o fato de que no passo 2.1, as contribui¢oes estao a servigo da reivindicagdo de relevancia
da pesquisa, no porqué ela devera ser realizada. E no passo 2.2 as contribui¢oes estio relacionadas a
que beneficios essa pesquisa ira trazer, ou seja, embora esteja também ligada ao “porque” fazer a pes-
quisa, seu foco é mostrar as contribui¢des futuras da pesquisa. No exemplo, percebemos a presenca

de expressoes que apresentam verbos no futuro, como “podera contribuir”.

T1_07: A lingnagem oral representa uma das mais imediatas marcas de identidade social, e esta pro-
posta de trabalho, juntamente com outras pesquisas das mesmas dreas, poderd contribuir de forma
positiva para a compreensio das propostas da Nova Base Curricular Comum que enfatizam que produgao e

compreensdo de géneros orais devem ser articulados com textos escritos.

Passo 2.3 - Apresentando objetivos da pesquisa

Barros (2005) defende em seu manual que existe uma diferenca entre a justificativa e os obje-
tivos de um projeto, pois esse se refere as intengoes, o que vocé pretende atingir com a conclusao da
pesquisa, e aquele refere-se as motivagoes, ideia que vem sendo disseminada durante o decorrer desse

trabalho. Porém, ele destaca que esses dois aspectos estao estreitamente relacionados e que indicar
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objetivos interessantes e relevantes ja justifica, de algum modo, a pesquisa.
Notamos que durante as analises era frequente que os autores apresentassem os objetivos da
i | éncia (76% d 6es). Com i d ¢
pesquisa, que apateceu em alta recorréncia (76% das se¢oes). Com isso, entendemos que essa ¢ uma
maneira de dar mais énfase a importancia da pesquisa, pois apontar os objetivos pretendidos ja é um

indicativo das possiveis contribui¢des da pesquisa. A seguir, os exemplos:

T1_04: A presente pesquisa vislumbra investigar cono o trabalho com o género textual artigo de
opinidao nas praticas de leitura e produgio de textos na sala de anla pode contribuir para o desenvolvimento
das competéncias interativas necessdrias as vdrias esferas sociais.

T2_03: A pesquisa proposta visa conhecer de que forma ocorre o processo de letramento na surdez,
compreensdo e interpretagdo de texto tendo como suporte basico a lingna de sinais, com estudantes surdos

UNIVErSItarios.

Nos trechos exemplificados acima, percebemos a utilizagdao de verbos de agao, que sio relacio-

nados aos objetivos da pesquisa, como, por exemplo, “conhecer”, investigar”, dentre outros.
Passo 2.4 — Recomendando ou prescrevendo agao empirica

O passo 2.4 teve uma recorréncia baixa, apenas 14% dos projetos o realizaram, mas, mesmo
assim, é valido para nossa analise, pois essa pesquisa visa observar o que ¢ feito na se¢ao, entio mesmo
as baixas recorréncias devem ser consideradas. Neste passo, os autores dos projetos propoem uma
solugdo para um problema que ocorre no mundo real, os quais, geralmente, podem ser solucionados

com uma melhoria no sistema educacional.

T1.05: E impossivel ignorar o uso da tecnologia na escola, no entanto, nao basta s6
adquirir recursos tecnolégicos e outros materiais pedagoégicos sofisticados e modernos,
¢ preciso ter professores capazes de atuar e de recriar ambientes de aprendizagem, ou sgja, 0S
professores devem se aprofundar nos estudos sobre a tecnologia tanto os experientes quanto os que estio

emt formagdo, nltrapassando o aspecto da modernigagdo.

5.3 MOVIMENTO 3 — APOIANDO-SE NO CAMPO TEORICO

Geralmente, esse ¢ 0 momento em que o autor do projeto vai descrever e definir caracteristicas
concernentes a teoria que ira seguir e mostrar fatos do mundo real que sio diretamente relacionados
a abordagem tedrica adotada. A alta recorréncia desse movimento pode estar relacionada, também,
ao fato de os autores dos projetos sentirem necessidade de situar teoricamente sua pesquisa ja desde
o inicio do projeto.

Assim, para que justifiquem a relevancia da pesquisa ou apresentem os objetivos, por exemplo,
os autores dos projetos tendem a situar o campo em que estao se inserindo, mostrando qual o aporte
teérico utilizado, definindo conceitos e explicando um fenémeno, relacionando-os a como o uso da
teoria ¢ aplicado no dia a dia. Este movimento ocorreu em 57% dos projetos.

Passo 3.1 —Apresentando percurso do texto
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O passo 3.1 teve apenas uma recorréncia no corpus, o que corresponde a 7% das se¢oes. Neste
passo, 0 autor anuncia o percurso que sera feito na revisao de literatura. Para nos, foi uma surpresa,
pois essa estratégia de anunciar o que vira na seguinte se¢ao ¢ mais comumente utilizada em outros

géneros da esfera académica que possuem extensio maior que a de um projeto de pesquisa.

T2_06: Este projeto inicialmente apresentard as concepgoes dos implicitos, das inferéncias ¢ da
argumentagao; apis este momento, serd apresentada a discussao sobre estratégias de compreensdo textual e,

por fim, uma aplicagio da teoria em andlise do género textual escolhido: tirinhas.

Passo 3.2 - Indicando filiacao tedrica

No passo zndicando filiagao tedrica o autor do projeto anuncia quais teorias ou autores servirao
de referéncia para sua pesquisa. Mesmo sendo mais comumente utilizado na se¢dao de fundamentacao

teorica, este passo ocorreu em 21% dos projetos, apresentando baixa recorréncia.

T1_02: A presente pesquisa se apoia, inicialmente, em Bakhtin (1984), gue considera que os
géneros sao _formas de enunciagdo relativamente estaveis instituidas social e historicamente, de acordo com as

necessidades de cada comunidade linguistica, com caracteristicas e materialidade especifica.

Passo 3.3 - Definindo conceitos

Este passo, assim como os demais desse movimento, é mais caracteristico na se¢ao de funda-
mentacao tedrica, visto que a se¢ao de justificativa, em tese, se dedica mais a apresentar relevancia da
pesquisa, porém, houve recorréncias de defini¢ao de conceito em nossas analises da justificativa, apa-
recendo em 42% das secoes. Como ha a clara necessidade de o autor se situar teoricamente na se¢iao
de justificativa, essa estratégia ¢ utilizada como uma forma de mostrar a relagio dos conceitos com a

relevancia da pesquisa.

T1_04: Por competéncia interativa entende-se saber dispor da lingna materna adequadamente

nas diversas situagdes comunicativas em que 0s falantes participam cotidianamente.

Passo 3.4 - Explicando um fendmeno

Explicando um fendmeno é uma estratégia utilizada pelos autores para situar o objeto de pesquisa,
estabelecendo uma relagio com mundo real, seja indicando uma trajetéria ou um problema real. B
uma espécie de contextualizagao que integra o objeto de pesquisa com o mundo real. Este passo teve

alta recorréncia, aparecendo em 57% das segdes.
T1_05: Quando buscanmos anxilio dos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN's) sobre a tecnologia

e o ensino da lingua portuguesa, cle esclarece que o desenvolvimento tecnoldgico tornou possivel apro-

ximar os lugares mais distantes com o simples apertar de um botao, produziu a impressao de que a leitura e
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a escrita estavam com os dias contados.
T2_01: Falar e escrever sio atitudes previstas a0 homem diariamente no meio social.
Nio escrevemos com a mesma frequéncia que falamos, mas estamos adeptos a um

modelo onde o uso da fala é constante por parte do individuo.

Nos exemplos acima, percebemos que os autores tendem a explicar um conceito/categoria
teorica através de parafrases ou ainda narrar sobre o objeto de estudo situando-o no mundo real.

No tocante a organizagio retorica da se¢do de justificativa do corpus desta pesquisa, percebe-
mos a presenca de trés movimentos dos cinco propostos por um dos padrdes que nos serviram de
base, o da area de Linguistica, proposto por Alves Filho e Alexandre (2015). Os passos encontrados
também remetem a referida proposta, embora a frequéncia de suas ocorréncias tenha variado, indo de
alta, média e baixa recorréncia até recorréncia nula. Abaixo, no quadro 4, apresentamos a organizagao
retorica da se¢do de justificativa do nosso corpus. Nesta organizacao retorica estio sendo considerados
apenas aqueles passos que apresentaram alguma recorréncia e nao ha distingao de contextos de pro-

ducao.

Quadro 4 - Organizacgio retérica da secio de justificativa de projetos de pesquisa de TCC do curso de Letras

(14 secdes analisadas)

MOVIMENTO 1 — INDICANDO MOTIVACOES DEFLAGRADORAS DA PESQUISA

Passo 1.1 - Alegando motivagdes para escolha do tema
Passo 1.2 - Apresentando lacunas na area de pesquisa
Passo 1.3 - Reportando pesquisa prévia

Passo 1.4 - Indicando problemas empiricos

MOVIMENTO 2 — REIVINDICANDO APLICABILIDADE UTILIDADE DA PESQUISA

Passo 2.1 - Justificando a relevancia da pesquisa

Passo 2.2 - Indicando possiveis beneficios da pesquisa
Passo 2.3 - Apresentando objetivos da pesquisa

Passo 2.4 — Recomendando ou prescrevendo agao empirica

MOVIMENTO 3 — APOIANDO-SE NO CAMPO TEORICO

Passo 3.1 - Apresentando percurso tedrico
Passo 3.2 - Indicando filiacao tedrica
Passo 3.3 - Definindo conceitos

Passo 3.4 - Explicando um fenémeno

Fonte: elaborado pelos pesquisadores.

6 ANALISE COMPARATIVA DA ORGANIZACAO RETORICA DA SECAO
DE JUSTIFICATIVA DE PROJETOS DE PESQUISA ENTRE O MODELO
DE REFERENCIA, A TURMA 1 (T1) E A TURMA (T2)

Ao compararmos os movimentos e passos retoricos da T1 e da T2 com o modelo de refe-
réncia, percebemos muitas semelhangas. Os trés movimentos que apareceram nas analises sdo seme-
lhantes aos do modelo de referéncia, assim como os passos, com exce¢ao de dois, que se caracterizam
como novidade.

Como ¢ possivel observar no quadro 5, um dos passos foi migrado de movimento. Esse fato
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se deu, em primeiro lugar, por questoes de adequagao ao corpus, em segundo lugar, por percebermos
que a forma como esse passo era realizado, se ligava mais a outro movimento do que o de origem.
Este passo ¢é “Apresentando objetivos da pesquisa”, que pertencia ao movimento 2 (indicando caminhos
norteadores da pesquisa), do modelo de referéncia, mas em nossas analises, este passo estava direta-
mente ligado a “reivindicar aplicabilidade da pesquisa”, pois ao apresentar os objetivos, os autores dos

projetos, de alguma forma, queriam destacar a importancia de sua pesquisa.

Quadro 5 - Comparacio entre a Organiza¢ao Retérica da se¢do de justificativa de projetos de pesquisa da area

de Linguistica (modelo de referéncia) e as T1 e T2

MODELO DE REFERENCIA Turma 1 (T1) Turma 2 (2)
MOVIMENTO 1 — INDICANDO MOTIVACOES DEFLAGRADORAS X X
DA PESQUISA
Passo 1.1- Reportando pesquisa prévia (6/7 ou 85%) (1/7 ou 14%)
Passo 1.2 — Apresentando lacunas na area de pesquisa (2/7 ou 28%) (1/7 ou 14%)
Passo 1.3 — Indicando problemas empiticos (2/7 ou 28%) (3/7 ou 48%)
Passo 1.4 — Alegando motivacSes para a escolha do tema (4/7 ou 58%) (2/7 ou 28%))

MOVIMENTO 2 — INDICANDO CAMINHOS NORTEADORES DA
PESQUISA

Passo 2.1- Indicando os problemas/indagacdes da pesquisa

Passo 2.2 — Declarando hipéteses da pesquisa

Passo 2.3- Apresentando objetivos da pesquisa (migrou para o movimento
3)

Esse movimento e seus respectivos

passos, com excec¢ao do 2.3, nao ocot-

reram em nenhuma das turmas.

MOVIMENTO 3 - REIVINDICANDO A APLICABILIDADE/UTILIDA-
DE DA PESQUISA

X

X

Passo 3.1- Justificando a relevancia (teético e/ou sécio-politica) da pesquisa

(4/7 ou 57%)

(2/7 ou 28%)

Passo 3.2 - Indicando possiveis beneficios da pesquisa (6/7 ou 85%) (3/7 ou 42%)

Passo 3.3 - Recomendando e/ou prescrevendo acdo empitica (1/7 ou 14%) (1/7 ou 14%)

Passo 3.4 - Aptesentando objetivos da pesquisa (7/7 ou 100%) (3/7 ou 42%)
MOVIMENTO 4 - APOIANDO-SE NO CAMPO TEORICO X X

Passo 4.1 - Caracterizando a abordagem adotada

Naio houve ocorréncia

Passo 4.2 - Justificando a adequacio da teoria escolhida

Naio houve ocorréncia

Passo 4.3 - Histottando conceitos/ categotias/abordagens da drea de pesquisa

Naio houve ocorréncia

Passo 4.4 - Definindo conceitos

(4/7 ou 57%)

(2/7 ou 28%)

Passo 4.5 - Explicando um fenémeno

(5/7 ou 71%)

(3/7 ou 42%)

Passo 4.6 - Apontando obras de referéncia para a pesquisa

Naio houve ocorréncia

MOVIMENTO 5 - INDICANDO MEIOS DE REALIZACAO DA
PESQUISA

Passo 5.1- Justificando a escolha do corpus

Passo 5.2 - Descrevendo o local da amostra

Passo 5.3 - Descrevendo o corpus

Passo 5.4 - Indicar e /ou descrever os procedimentos de analise de dados

Esse movimento e seus respectivos

passos nao ocorreram em nenhuma

das turmas.

Fonte: elaborado pelos pesquisadores.
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Os dois passos novos — “Indicando filiagao teorica” e “Apresentando percurso tedrico” apareceram liga-
dos ao movimento 3, que ¢ relacionado ao campo tedrico, e embora tenham apresentado apenas trés
e uma recorréncia, respectivamente, achamos importante considerar, para que fosse mostrado o que
realmente ocorre na segao de justificativa (Quadro 6). Os outros passos sio semelhantes ao modelo

de referéncia, o que vai diferenciar sdo as ocorréncias dentro dos contextos.

Quadro 6 — Passos retoricos novos
NOVOS PASSOS LIGADOS AO MOVIMENTO 3
TURMA 1 TURMA 2

Indicando filiagao tedrica Apresentando percurso tedrico

Fonte: elaborado pelos pesquisadores.

Diante do quadro 5, podemos perceber que a ocorréncia dos movimentos e passos sio, prati-
camente, as mesmas, porém, o que as diferencia, ¢ a frequéncia com que ocorreram em cada contexto
e como ocorreram. Na turma 1, os passos se apresentaram de maneira mais homogénea, ou seja, as
secOes de justificativa desse contexto apresentaram, em sua maioria, OS mesmos passos retoricos. Ja
na turma 2, nao houve essa regularidade, ja que as secOes se mostram mais heterogéneas do que as da
turma 1.

Passos como: “Alegando motivagies pessoais e/ ou profissionais para realizacio da pesquisa’; “Reportando

. ¢

pesquisas prévias’; “ Justificando a relevincia da pesquisa”; ““Indicando possiveis contribuicoes da pesquisa’; “Apresen-
tando objetivos da pesquisa”; “Definindo conceito” e “Explicando fenomeno” apresentaram alta recorréncia nos
projetos da turma 1 e média a baixa recorréncia na turma 2.

Assim, consideramos que a turma 1 se aproxima mais do modelo de referéncia em termos de
organizacgao retorica. Este fato pode estar possivelmente ligado ao contexto de produgao da turma 1,
que foi orientado através de pesquisas que envolviam a organizagao retorica da se¢do de justificativa,
entdo, isso pode ter, de alguma forma, influenciado os autores na escrita da segdo. Ja na turma 2, nao
houve a mesma orientacao.

Diante desses resultados de nossas analises em relacdo a se¢do de justificativa nos contextos 1
e 2 e no corpus em geral, entendemos que a fungao da se¢io de justificativa corrobora com o que ja é
esperado - mostrar o porqué da pesquisa ser realizada, qual sua relevancia — pois mesmo que ocorram
divergéncias, aqueles passos que apresentaram maior recorréncia, caracterizam aquilo que é esperado

na secao.
7 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho pretendemos observar a recorréncia de movimentos e passos na se¢ao de jus-
tificativa de projetos de pesquisa de TCC do curso de Letras produzidos em contextos diferentes. A
principal finalidade deste estudo foi conhecer a organizac¢ao retorica da seciao de justificativa a partir
da analise de aspectos linguisticos e fungdes comunicativas recorrentes no texto. Outra inten¢ao dessa

pesquisa era observar a recorréncia de movimentos e passos em contextos de producio diferentes.
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A realizagao das analises permitiu que estabelecéssemos a organizagao da se¢ao de justificativa
composta por trés movimentos retoricos, cujas fungdes sao indicar as motivagdes deflagradoras da
pesquisa, reivindicar aplicabilidade/utilidade da pesquisa e apoiat-se no campo tedtico. Esses movi-
mentos sao realizados por doze passos. Essa organizagao retorica nos mostrou que os autores dos
projetos, levando em consideracdo o corpus em geral, cumprem a fun¢iao da se¢do de justificativa.
Porém, quando ¢ feito um estudo comparativo entre os diferentes contextos, ha uma diferenca nas
organizagoes retoricas: nem todos os projetos atendem aos passos propostos por Alves Filho e Ale-
xandre (2015). Também, ficou claro que o contexto de produgao pode influenciar a escrita da se¢ao de
justificativa, fato que leva as distingdes de escrita nos dois contextos.

Durante nossa pesquisa encontramos algumas limita¢des, como por exemplo, o contato dire-
to com o contexto de producao e com os sujeitos, que poderiam nos fornecer dados que pudessem
validar e refor¢ar nossa pesquisa, nao foi realizado. Também ressaltamos que esses dados sao relacio-
nados a se¢ao de justificativa de projetos de pesquisa de TCC do curso de Letras, ficando assim, uma
necessidade e oportunidade de realizar mais pesquisas sobre o tema direcionadas para outras se¢oes
de projetos da area, bem como de outras areas do conhecimento e também estudos que envolvam

investigacoes mais a fundo do contexto de produgao.
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COMO MESTRANDOS DE LINGUISTICA AGEM
RETORICAMENTE QUANDO ELABORAM SUA
IDENTIFICACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

HOW MASTER STUDENTS OF LINGUISTICS ACT
RHETORICALLY WHEN THEY WRITE THEIR
PRESENTATION OF THE RESEARCH PROBLEM

Jancen Sérgio Lima de Oliveira
Leila Rachel Barbosa Alexandre
UFPI

Resumo: Objetivamos aqui analisar a organizago retorica da segdo Identificacao do Problema de Pes-
quisa de projetos de pesquisa de Linguistica, descrevendo os passos retéricos recorrentes usados
pelos escritores do género. Nosso corpus é composto por 14 projetos de pesquisa aprovados na
selecdo para o ingresso em um curso de mestrado em Linguistica nos anos de 2016 a 2018. Nossa
abordagem tedrica é a perspectiva sociorretorica de analise de géneros, que conta como principais
autores: Swales (1990), Miller (2012) e Bazerman (2015). As analises ocorreram da seguinte for-
ma: primeiro, lemos os projetos de pesquisa completos, para termos uma nocao geral das ideias
dos mestrandos; posteriormente, lemos de forma mais detalhada a secao Identificacao do Problema
de Pesquisa; por fim, descrevemos os passos retoricos utilizados de forma mais recorrente pelos
escritores. Os resultados das andlises nos mostraram os nove passos retoricos mais recorrentes,
dentre eles um que ainda nio havia sido descrito em pesquisas consultadas: Levantando hipoteses.

Palavras-chave: Géneros académicos. Organizagio retorica. Projeto de pesquisa.

Abstract: We aim here to analyze the rhetorical organization the section Presentation of the Study Problem of
Linguistic research projects, describing the recurrent steps used by the producers of the genre. Our corpus is com-
posed of 14 research projects approved in the selection for admission to a master’s degree conrse in Linguistics in the
years 2016 10 2018. We are based mainly on the socio-rhetorical approach genres of Swales (1990), Bazerman
(2015) and Miller (2009). The analysis took place in the following way: first we read the research projects in full,
50 that there was a general understanding of the students’ ideas, later, we proceed to the more detailed reading of
the section Presentation of the Study Problem, finally, we describe the steps used in a more recurrent way by the
candidates. The results of the analysis showed us the nine most recurring steps, among them one that had not yet

been described in research consulted: Raising hypotheses.

Keywords: Research project. Academic genres. Rhetorical organization.
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INTRODUCAO

O projeto de pesquisa ¢ um género usado em diversas etapas da vida académica, tanto na
graduagdo como em etapas posteriores. Para participar da sele¢ao para o ingresso em um curso de
mestrado, em muitas universidades, o candidato necessita recorrer ao projeto de pesquisa, pois, por
meio dele, tentara convencer os membros da banca a aceitarem sua proposta de pesquisa. O projeto
de pesquisa apresenta algumas se¢oes, que podem ser denominadas de formas diferentes, de local
para local, de instituicao para institui¢ao e até mesmo de projeto para projeto. Apesar de ser muito
importante para a comunidade académica, o projeto de pesquisa nao ¢ um género de facil acesso, pois
nao conseguimos facilmente exemplares reais que foram aprovados em sele¢oes para programas de
pos-graduacao.

Diante desse cenario, apresentamos, nesta pesquisa, uma analise da se¢ao de Identificagio do Pro-
blema de Pesquisa dos projetos de pesquisa submetidos e aprovados na selecao do mestrado académico
em Hstudos de Linguagem do Programa de Pés-Graduacio em Letras (PPGEL) da Universidade
Federal do Piaui (UFPI), nos anos de 2016, 2017 e 2018. Identificamos a organizagao retorica, cate-
gorizando os passos retoricos presentes na secao e descrevendo os passos retoricos mals recorrentes.
Nossa problematica de pesquisa é saber como os mestrandos de Linguistica agem retoricamente quan-
do escrevem a se¢ao supracitada.

Sabemos que existem estudos que buscam analisar e descrever retoricamente projetos de pes-
quisa (entre eles Juca (2006), que analisou a Justificativa de projetos de pesquisa, Alves Filho (2018) e
Silva (2016), que analisaram a sec¢do de Justificativa de projetos de Linguistica, Rio Lima (2016), que
descreveu a secao de Fundamentagao Teorica, e Sousa (2018), que analisou os recursos léxico-gra-
maticais presentes na secao de Justificativa). Entretanto, ndo encontramos pesquisas sobre a secao de
Identificacao do Problema de Pesquisa dos projetos de pesquisa. Em virtude disso, este estudo podera con-
tribuir para a comunidade académica possibilitando, aos futuros candidatos ao mestrado académico
em Letras, um maior entendimento sobre como produzir seu projeto de pesquisa, mais precisamente
em relacao a se¢iao que aqui destacamos.

O nosso corpus de pesquisa ¢ composto por 14 projetos de pesquisa submetidos e aprovados
na selecdo para o Programa de Pés-graduacao em Letras (PPGEL), em nivel de mestrado, na area
de concentracao em Linguistica, da Universidade Federal do Piaui — UFPI, nos anos de 2016, 2017 e
2018, com as linhas de pesquisa: Texto, Discurso e Géneros como Praticas Sociais; Gramatica e Léxi-
co — descricao e ensino; Variacdo Linguistica, Oralidade e Letramentos. O principal critério de selecao
dos projetos para compor o corpus foi a sua aprovacao na banca de sele¢ao, pois, dessa forma, enten-
de-se que sao percebidos como aptos segundo as expectativas da comunidade académica, ja que foram
avaliados e aprovados por professores que possuem relevante experiéncia de pesquisa. Estabelecido
esse critério, contatamos os autores para solicitar que cedessem seus projetos para serem analisados
neste estudo. A partir desse pedido, recebemos os 14 exemplares que compdem o corpus.

Nossa metodologia partiu da concepcao sociorretorica de géneros de Miller (2012), que en-

tende os géneros como “agao social”, e Swales (1990), que desenvolveu o modelo CARS em artigos
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de pesquisa. A pesquisa foi desenvolvida mediante a leitura integral dos projetos de pesquisa dos
mestrandos de Linguistica, para que tivéssemos uma ideia geral dos temas dos projetos. Apos a leitura
dos projetos, lemos de forma mais detalhada a se¢ao Identificacao do Problema de Pesquisa, mesmo quando
estava denominada de formas diferentes. Em seguida, fizemos uma analise textual buscando identifi-
car as pistas textuais que indicassem 0s passos retoricos.

Seguimos o proposto por Alves Filho (2018) e abandonamos a no¢ao de movimento retorico,
analisando, dessa forma, apenas os passos retoricos, pois 0s movimentos retoéricos Nao sao expressos
de forma efetiva no texto, ja que sao categorias postuladas pelos analistas a partir da afinidade de cer-
tos passos retoricos, enquanto os passos sao localizaveis no texto, por meio, principalmente, das pistas
linguisticas. Os passos retoricos descritos foram nomeados no gerandio, como Formmulando Questies

Norteadoras da Pesquisa; Definindo Conceitos etc.

REFERENCIAL TEORICO
GENEROS

Navegando em portais educacionais na internet, encontramos algumas defini¢oes de géneros
textuais reducionistas. Em um artigo sobre géneros textuais disponivel no portal “Brasil Escola”, nos
¢ apresentada a seguinte afirmacao: “Na escrita e na fala existem algumas estruturas padronizadas que
recebem o nome de géneros textuais”. Um conceito parecido com esse pode ser constatado em outro

grande portal educacional, como veremos a seguir:

Cada texto possui uma linguagem e estrutura. Note que existem inimeros géne-
ros textuais dentro das categorias tipologicas de texto. Em outras palavras, géneros
textuais SAo estruturas textuais pew/z'arey que surgem dos tipos de textos: narrativo,
descritivo, dissertativo-argumentativo, expositivo ¢ injuntivo. (DIANA, 201-?, grifos

Nnoss0s).

Podemos observar, nos excertos acima, que o género textual ¢ tratado, de forma erronea,
como uma estrutura, como um padrao a ser seguido, dando a entender que apenas a estrutura ou a
forma de um género ¢ critério suficiente para sua defini¢ao. Para Alves Filho (2011), uma das piores
consequéncias de tratar o género como uma férma é que isso causa uma separac¢ao entre a forma (o
que seria o género) e o conteudo que o género veicula. Uma critica nesse sentido ¢ feita por Bezerra
(2017, p. 42), quando apresenta algumas defini¢oes de géneros textuais que foram pesquisadas por ele
em sites educacionais na internet. Estas definicGes também reduzem os géneros a forma e a estrutura

como, por exemplo, a defini¢ado do género carta pessoal apresentada a seguir.

“|...] As caractetisticas desse #po de género textual sao simples, ou seja, n2o possuem
muitas regras e estrutura para serem seguidas. [...| o famanhbo varia entre médio e gran-
de. Quando é pequeno é considerado bilhete e nio carta. [...] Quanto a estrutura, a

carta pessoal deve seguir a sequéncia: 1. local e data escritos a esquerda, 2. vocativo,
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3. corpo do texto e 4. despedida e assinatura” (grifos do autor).

Na defini¢ao acima, o género carta pessoal é apresentado como um “tipo de género textual”
que tem que ter um tamanho médio ou grande, se nao corre o risco de ser considerado outro género
— o bilhete, e que tem obrigatoriamente que seguir uma estrutura com sequéncia especifica. Bezerra
(2017, p. 42) afirma que, nesse portal educacional, “o género é definido ora pela extensio do texto
[...], ora por uma sequéncia preestabelecida de informagdes aparentemente obrigatérias”, em outros
termos, o género ¢ visto como uma férmula textual. Defini¢oes como as apresentadas acima, preocu-
pavam Swales (1990), que buscou construir sua propria nogao de género.

A nogao de género textual que Swales (1990 apud BIASI-RODRIGUES; HEMAIS; ARAU-
JO, 2009) apresenta em sua obra deriva de sua preocupacdo em apresentar uma solugao para o pro-
blema de entender o género como uma férmula textual, pois essa visao simplificada de géneros traz
consigo consequéncias desagradaveis ao ensino. Buscando resolver esse problema, ou, pelo menos,
minimiza-lo, Swales busca aparato em quatro areas do conhecimento — os estudos do folclore, da
literatura, da linguistica e da retérica — para construir o seu conceito de género.

Baseado nessas quatro areas de estudo, Swales (1990) descreveu as cinco caracteristicas fun-
damentais para a identificacio de um género: a ideia de classe, o propdsito comunicativo, a prototi-
picidade, a légica e a terminologia. Apds se basear nas quatro areas de estudo citadas anteriormente
e definir as cinco caracteristicas determinantes de um género textual, Swales constréi a sua propria

nogao de género:

Um género compreende uma classe de eventos comunicativos, cujos membros com-
partilham um conjunto de propésitos comunicativos. Esses propositos siao reconhe-
cidos pelos membros mais experientes da comunidade discursiva de origem e assim,
constituem a razao do género. Essa razio molda a estrutura esquematica do discurso
e influencia e restringe as escolhas de conteudo e estilo. [...] (SWALES, 1990, p. 58,

tradugdo nossa).!

O conceito de género textual proposto por Swales, entdo, o caracteriza, especialmente, por
seus propositos comunicativos, isto é, por seus fins comunicativos que sao reconhecidos pelos mem-
bros das comunidades discursivas. Ademais, para o autor, a racionalidade do género o molda a ponto
de, além de definir a sua estrutura esquematica, auxiliar na sua composi¢ao influenciando as escolhas
em sua elaboracio textual.

Em consonancia ao conceito de género textual proposto por Swales (1990), Bazerman (2015)
também mostrou preocupag¢ao com os conceitos de género que privilegiavam a forma e a estrutura.
Segundo Bazerman (2015, p. 46), “muitas vezes, as pessoas associam 0s géneros a caracteristicas tex-
tuais especificas, [...] ou entdo a determinados padroes ou restri¢oes textuals que entram em jogo toda

vez que se esta em um geénero’.

! “A genre comprises a class of comunicative events, the members of which share some set of communicative purposes.
These purposes are recognized by the expert members of the parente discoursive community, and thereby constitute the
rationale for the genre. This rationale shapes the schematic structure of the discourse and influences and constrains choice
of content and style. [...]”
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Bazerman (2009, p. 39) entende que nao se pode reduzir a no¢ao de género apenas a forma
e a estrutura, pois “os géneros tipificam muitas coisas além da forma textual”, entdo, de acordo com
Bazerman (2015), um género pode ser mais bem indicado por meio da descri¢do, em vez do uso de
alguma defini¢do prescritiva que apresentaria supostas caracteristicas necessarias a um determinado

(13

género textual. Dessa forma, para Bazerman (2015, p. 48), género é “uma categoria psicossocial de
reconhecimento e nao algo fixado na forma do texto”, ou seja, os géneros sao aquilo que as pessoas
reconhecem que sejam e nao podem ser determinados apenas pela forma ou estrutura textual.

Desse modo, na abordagem sociorretérica de géneros textuais de Swales (1990), Miller (2012)
e Bazerman (2015), os géneros sao vistos como ag¢ao social, isto é, os géneros sao formas de agir na
sociedade. Esse conceito de género como agao social considera, segundo Miller (2012), que uma defi-
nicao retorica de género, para ser valida, precisa estar centrada ndo apenas na substancia ou na forma
do discurso, mas também na a¢ao que foi utilizada para a sua realizacdo, ou seja, a definicao de géneros

de Miller os vé nao focados em sua estrutura ou forma, mas sim em como o género foi feito e quais

as formas de agao que siao desenvolvidas com o seu uso.
ORGANIZACAO RETORICA: MOVIMENTOS E PASSOS RETORICOS

Existem varias pesquisas que analisam a organizagao retorica de géneros, mas o termo “orga-
nizagao retorica”, segundo Alves Filho (2018), costuma ser mais pressuposto do que conceituado de
forma explicita pelos pesquisadores, ou seja, os analistas de género nao definem claramente o que ¢ or-
ganizagao retérica. Tentando minimizar esse problema, Alves Filho (2018, p. 136) define organizagao
retérica como a forma como “uma dada se¢ao de um género se organiza em termos de movimentos
e passos retoricos”, entdo, as pesquisas que analisam a organizacao retérica de se¢des de géneros bus-
cam descrever 0s movimentos e passos retoricos mais recorrentes nesses generos.

Os pesquisadores, ao analisarem os géneros académicos pela metodologia de Swales (1990),
levam em conta trés conceitos fundamentais: propdsito comunicativo, movimentos e passos retoricos.

O propésito comunicativo, de acordo com Alves Filho (2018, p. 138) “corresponde a fungao
retérico-comunicativa desempenhada por um género em contextos sociais delimitados”, isto é, o pro-
posito comunicativo tem a ver com as finalidades comunicativas que os géneros possuem. Askehave
e Swales (2009) argumentam que, desde que os novos estudos do género evoluiram, a partir dos anos
80, era aceito, de consenso, que os géneros eram bem definidos por seus objetivos e propositos.

O movimento retérico, de acordo com Alves Filho (2018, p. 138), “indica uma funcao retori-
co-comunicativa relativamente padronizada”, desempenhada por agrupamentos de passos retéricos
usados em um género de texto particular ou em uma de suas se¢oes. Entdo, um movimento retorico
nao ¢é necessariamente explicito linguisticamente no texto, mas sim postulado pelo pesquisador por
meio de analises. Usando uma metafora, Motta-Roth e Hendges (2010) relacionam o movimento reto-
rico com um movimento em um jogo de xadrez, cujo objetivo é convencer o leitor da importancia do
texto e persuadi-lo a seguir lendo até o fim. No caso dos projetos de pesquisa, as estratégias retoricas

tém os objetivos de convencer o leitor a ler o texto até o final e de persuadir os membros da banca a
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aceitarem a sua proposta de pesquisa.

Os passos retoricos, por sua vez, sdo sequéncias textuais com intengdes comunicativas so-
cialmente compartilhadas. Além disso, sdo as estratégias que o autor do género utiliza para alcangar
determinado movimento retérico. Os passos sao localizaveis no texto e sio menos abstratos que os
movimentos. (ALVES FILHO, 2018). Os movimentos retoricos encontrados por Swales nas introdu-
¢oes de artigos de pesquisa sao: Movimento 1: Estabelecer um territério; Movimento 2: Estabelecer
um nicho e Movimento 3: Ocupar o nicho. Dentro de cada um desses movimentos, o autor encaixou
os passos retoricos utilizados pelos escritores de artigos de pesquisa.

Alves Filho (2018), apds apresentar os conceitos de organizagao retorica, movimento € passo

retéricos, resolveu abandonar a nogdo de movimento retérico e analisou apenas 0s passos retoricos:

Tendo em vista o fato de que: a) o movimento retorico é uma categoria postulada
pelo pesquisador a partir de uma generalizagio baseada em certa afinidade entre
determinados passos retéricos; b) o passo retérico é uma categoria mais proxima da
realidade retorica dos escritores de projetos; ¢) a teotia sociorretérica dd primazia
para as praticas retoricas e para os modos como os proprios sujeitos concebem suas
praticas, optamos nesta pesquisa por abandonar a no¢ao de movimento retérico e
fazer uso essencialmente da nogio de passo retérico. (ALVES FILHO, 2018, p. 139).

Enquanto Swales (1990) distingue os passos retoricos obrigatérios dos nao obrigatérios — por
meio do “e/ou” — Alves Filho (2018) prefere nao fazer essa distin¢io, pois, segundo o pesquisador,
essa determinacao s6 poderia ser valida se todos os exemplares do género fossem analisados, o que é

inviavel.

O GENERO PROJETO DE PESQUISA E A SECAO “IDENTIFICACAO
DO PROBLEMA DE PESQUISA”

Existem varios géneros que sao utilizados na comunidade académica. Muitos deles sio usados
diariamente e os estudantes tém facil acesso a seus exemplares, como artigos, dissertagoes etc. Em
contrapartida, no caso do género projeto de pesquisa, os estudantes ndo conseguem facilmente acessar
exemplares reais aprovados em sele¢oes, tornando, desta forma, o processo de produgao desse géne-
ro mais dificil. Com isso, o projeto de pesquisa ¢ um género que serve como exemplo ao que Swales
chama de “género ocluso”, isto é, um género que “atua por tras dos bastidores dos géneros mais domi-
nantes e cujo acesso ¢ limitado dentro da comunidade discursiva” (BAWARSHI; REIFE, 2013, p. 255).

Segundo Motta-Roth e Hendges (2010, p. 55), um projeto de pesquisa ¢ um “planejamento do
que vamos fazer para investigar um determinado problema”, enquanto Barros (2005) o define como
uma proposta de realizar algo, um roteiro que deve ser usado como instrumento de planejamento para
a pesquisa que sera desenvolvida. As duas defini¢cdes se complementam, pois, 20 mesmo tempo que o
projeto de pesquisa serve como instrumento de planejamento, também se caracteriza como o proprio

planejamento para a pesquisa que sera realizada.
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O projeto de pesquisa serve, de acordo com Barros (2005), como um roteiro que estabelece
as etapas que serao cumpridas e que, além disso, administra os recursos e o tempo disponiveis. En-
tdo, para o autor, o projeto de pesquisa ¢ um instrumento de planejamento e execugao da pesquisa.
Por isso, o projeto deve ser um instrumento flexivel, pois podera sofrer mudangas ao logo do trajeto
(BARROS, 2005), ou seja, todo projeto de pesquisa tem um carater provisorio. Além do carater de
auxiliar na execugao da pesquisa, o projeto de pesquisa também dispoe de uma parte burocratica, isto
¢, em muitos casos, o projeto ¢ requisito para certas exigéncias do mundo académico, como requisito
parcial para selecdo e posterior ingresso em cursos de pos-graduagao em nivel de mestrado e de dou-
torado.

Barros (2005) deixa claro que os pesquisadores mais experientes sabem que o projeto de pes-
quisa nao serve apenas para cumprir as exigéncias burocraticas do mundo académico, mas sim como
um guia de elaboracio, planejamento e execucao de sua pesquisa. Além disso, os projetos de pesquisa,
quando submetidos a uma avaliacao de sele¢do para programas de pos-graduagao, tém que convencer
os membros da banca de que sua pesquisa sera relevante e de que o pesquisador possui conhecimentos
teéricos e metodologicos sobre o tema. Por isso, os candidatos ao mestrado, na escrita de exemplares

desse género, utilizam formas de persuasao, sejam elas implicitas ou explicitas.

Os pré-projetos de pesquisa submetidos a selecdo de pés-graduacio também com-
partilham essa natureza geral persuasiva, nesse caso visando persuadir a banca exa-
minadora de que a proposta atende ao edital e as linhas de pesquisa do programa
e oferece indicios de que o seu autor possui mérito académico para ingressar num
curso de pos-graduacao. (ALVES FILHO, 2018, p. 134)

A primeira se¢ao de um projeto de pesquisa, de acordo com Gil (2010, p. 170), é a que contém
a apresentacao do tema da pesquisa, além de apresentar o “problema que se pretende solucionar com
a pesquisa, assim como a sua delimitacdo espacial e temporal”. Dessa forma, a secdo Identificacio do
Problema de Pesquisa é a secio que introduz o projeto e, segundo o edital de selecio ao PPGEL/UFPI, é o

local em que o problema de pesquisa precisa ser caracterizado.

A expectativa ¢ que nesta se¢ao haja a definicdo e caracterizag¢io, com apoio na
bibliografia especifica, do problema a ser investigado. O problema deve traduzir o
amago da investigacdo, em func¢ao do qual as outras se¢des se estruturam. (EDITAL
N°01/2018)

Como destacado no edital, a secao de Identificagao do Problema de Pesquisa deve ser a esséncia do
projeto de pesquisa, para que as outras segdes possam ser construidas e estruturadas com base nela.
Em consonancia ao edital, o historiador Barros (2005) afirma que a secdo destinada a delimitagao
tematica (ou, N0 NOsso caso, a apresentacao do problema de estudo) ¢ a mais essencial de um projeto

de pesquisa, pois a partir dela é que as outras se¢des irao se desenvolver.

Dos itens iniciais pertinentes a um Projeto de Pesquisa, discutidos nos quatro pri-

meiros capitulos desta obra, o mais essencial, uma vez que dele se desdobrario todos
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os outros, ¢ a “Delimitacio Tematica”. [...] Ao delimitar o tema o pesquisador ja
esta imediatamente se direcionando para um didlogo com a literatura existente que
mantenha pontos de afinidade com a sua tematica [...]. (BARROS, 2005, p. 189-190)

A secao destinada a Identificacio do Problema de Pesquisa é aquela em que o pesquisador indica
as suas intencOes e/ou apresenta as perguntas que quer ver respondidas (MOTTA-ROTH e HEND-
GES, 2010), ou seja, na segio, espera-se que o pesquisador deixe claras as suas intengdes ao realizar a
pesquisa, além de apresentar alguns questionamentos que irdo nortea-la.

Gil (2010) expde que nessa se¢ao de delimitagdao tematica ¢ esperada a apresentacao dos ob-
jetivos da pesquisa, de forma clara e precisa, além da explicitacio, quando couber, das hipoteses.
Como nao encontramos pesquisas que tratassem da analise da se¢ao de Apresentagao do Problema de
Estudo em projetos de pesquisa, buscamos analisar como os mestrandos geralmente produzem essa
secdo tdo importante para o género projeto de pesquisa no ambito do Programa de Pés-Graduagio
em Letras da UFPL.

RESULTADOS E DISCUSSOES

ORGANIZACAO RETORICA DA “IDENTIFICACAO DO PROBLEMA
DE PESQUISA” DOS PROJETOS DE PESQUISA DE LINGUISTICA

Dentre os passos retéricos que os mestrandos usam na construgao da se¢ao de Identificacio do
Problema de Pesquisa de projetos de Linguistica, selecionamos aqueles que possuem recorréncia igual ou

superior a trés ocorréncias, que sao 0s seguintes:

Quadro 1 — Sintese de recorréncia dos passos

P Nome do passo Ocorréncias | Quantidade de | Recorréncia
projetos

P1 Formulando questdes norteadoras da pesquisa 15 12/14 Alta
P2 Explicando um fenémeno 13 10/14 Alta
P3 Definindo conceitos 8 4/14 Média alta
P4 Apresentando objetivo(s) da pesquisa 7 6/14 Média alta
P5 Indicando problemas do mundo social 6 6/14 Média
Po6 Reivindicando a relevancia do objeto de estudo 5 5/14 Média baixa
P7 Relatando pesquisa prévia 4 4/14 Média baixa
P8 | Levantando hipoteses 3 3/14
P9 Reivindicando relevancia teérica ou metodoldgica das | 3 2/14

pesquisas prévias ou da abordagem

No grafico abaixo, os passos estio em ordem decrescente de recorréncia, ou seja, P1 foi o
passo mais recorrente, enquanto P8 e P9 ficaram empatados com o menor numero de ocorréncias

entre os projetos analisados.
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Griafico 1 - Recorréncia dos passos retéricos no corbus

0 2 4 6 8 10 12 14 16

P9 Reivindicando relevancia tedrica ou...
P8 Levantando hipdteses
P7 Relatando pesquisa prévia
P6 Reivindicando relevancia do objeto de estudo

P5 Indicando problemas do mundo social
P4 Apresentando objetivo(s) da pesquisa

P3 Definindo conceitos

P2 Explicando um fendmeno

P1 Formulando questdes norteadoras da pesquisa | | ‘ [ [ | \

Podemos observar que o passo mais recorrente (P1 — Formulando questies norteadoras da pesquisa)
tem o total de quinze ocorréncias, as quais foram encontradas em doze projetos. Apesar da presenca
desse passo na ampla maioria dos exemplares analisados, nenhum passo se encontra presente em
todos os projetos analisados, o que deixa claro que nao existem passos retoricos obrigatorios na ela-
boracido da secdo Identificacio do Problema de Pesquisa dos projetos contidos na amostra.

A leitura dos dados de nossa pesquisa deixa claro que, além de nao haver nenhum passo retori-
co presente em todos os projetos de pesquisa, a secao Identificacao do Problema de Pesquisa dos projetos de
pesquisa das subareas de Linguistica (submetidos e aprovados nas sele¢cbes a0 mestrado em Letras do
PPGEL/UFPI) é produzida de maneira bastante heterogénea. Assim como constatado por Alves Fi-
lho (2018) para a secao de Justificativa, nao ha nenhum caso em que duas se¢cOes possuam 0s mesmos
passos retoricos, organizados na mesma sequéncia, o que implica que a se¢ao possui uma organizagao
retorica bastante instavel e pouco convencionada.

Podemos observar que os mestrandos, na secao de zdentificacao do problema de pesquisa, usam um
mesmo passo retérico mais de uma vez. Porém, os passos retoricos recorrentes nao estao presentes
em muitos exemplares analisados. Isto é, os escritores nao tém um consenso de quais passos retoricos
compdem a se¢ao e se apropriam de poucos passos € os usam varias vezes. Dessa forma, percebe-
mos que nao ha uma convengao retorica na escrita da segao supracitada dos projetos de pesquisa
de Linguistica, o que ocasiona uma diversidade retérica bastante acentuada na producio escrita dos

mestrandos.
PASSOS RETORICOS

O P1 — Formulando questoes norteadoras da pesquisa ¢ o passo mais recorrente entre 0s
passos retoricos das se¢oes do corpus de analise, pois conta com quinze ocorréncias em 12 projetos
(dos 14 analisados). Esse passo tem a funcao de apresentar os questionamentos, indagacdes ou ques-

toes norteadoras que serviram de inspiragao para a realizacdo da pesquisa proposta. Os autores, a0
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langarem mao desse passo, fazem uma série de perguntas que pretendem responder com a pesquisa.
Entretanto, as indaga¢oes nem sempre aparecem em forma de pergunta, podem aparecer apenas com

o tom interrogativo ou reflexivo, isto ¢, as indagagoes podem ser explicitas ou implicitas.

01AD2017
Diante das possibilidades sugeridas, formularam-se os seguintes questionamentos: ¢
possivel, diante de uma série de manifestagdes de sentimentos, perceber, no discurso das
partes, a constru¢ao de uma imagem delas mesmas como vitimas que tiveram seus direi-
tos violados? Qual ou quais desses sentidos emergem com maior frequéncia no dialogo

durante a mediagao, contribuindo, de algum modo, com a construcao desse ethos?

As pistas linguisticas que nos ajudaram na identifica¢ao do passo foram: “os seguintes questio-

2> ¢

namentos’’,

2 <« ) <c

os seguintes problemas de pesquisa”, “as seguintes indaga¢oes”, “o seguinte problema”,

) <¢
b

“surge uma inquieta¢ao”’, “levantam questionamentos”, “surgiram as seguintes questoes” e “perguntas
que norteiam esse projeto”.

Observamos se as indagacgoes feitas pelos pesquisadores sdao originais ou terceirizadas, isto é,
se sAo questionamentos elaborados a partir da experiéncia e inquietagao do proprio mestrando ou se
eles importaram questionamentos de outros pesquisadores. Constatamos que, em todos os exemplares
analisados, os pesquisadores utilizam questdes norteadoras que, aparentemente, nao foram mediadas
por outras leituras, ou seja, ndo foram questionamentos formulados por outros autores. F possivel que
os candidatos ao mestrado busquem evidenciar com isso que ja possuem certo nivel de maturidade e
autonomia cientificas e que estio aptos a ingressarem em um programa de pos-graduagao.

Como ja foi relatado, esse passo retorico pode ser feito de duas formas: por meio de perguntas
explicitas ou de perguntas implicitas. Muitos autores preferem, na realizagao desse passo, fazer uma
série de perguntas que pretendem responder com a pesquisa, mas outros preferem deixar a davida
de forma subentendida, sem apresentar os sinais de interrogacio. Como podemos ver no exemplo

abaixo:

13L.TX2017
Surge uma inquietagao para compreender como essa se¢ao é concebida, o que é espe-
rado nessa se¢ao e que estratégias sao utilizadas para que se cumpra sua fungao a fim de

atender ao proposito comunicativo do género dentro da area de Linguistica.

O autor do projeto 13 TX2017 nio fez uma série de indagacSes sobre o tema, nem apresen-
tou uma lista de questionamentos, apenas indicou qual a inquietagdo que pretende minimizar com o
desenvolvimento da pesquisa. O passo retérico P1 geralmente possui uma longa extensio, com algu-
mas realizagoes que chegam a passar de cem palavras. Mesmo que as realizagdes do passo nao sejam
feitas com uma grande quantidade de palavras, os autores tendem a usar o passo mais de uma vez,

ocorrendo passos intercalados por outros passos, o que Biasi-Rodrigues (2009) chama de “unidades
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complexas”. Essa extensao e repeticao do passo Formulando questies norteadoras da pesquisa demonstra
sua importancia para a se¢ao de Identificagio do Problema de Pesquisa.

O segundo passo retérico mais recorrente é o P2 — Explicando um fenomeno, que “ocorre quan-
do se objetiva oferecer explicagoes para fenomenos diversos” (ALVES FILHO, 2018, p. 152). Em
algumas pesquisas, ha a necessidade de explica¢ao de alguns fenomenos para que haja uma melhor
compreensiao por parte do leitor. Esses fendmenos sao explicados por meio do passo retérico Ex-
plicando umr fendmeno. No caso do projeto de pesquisa, o leitor presumido, isto é, o avaliador, ja possut

conhecimentos sobre o tema, mas os mestrandos escrevem como se o publico alvo fosse formado por

pessoas que nao possuem os conhecimentos da area.

Levando em considerag¢ao que os leitores presumidos (os membros da banca) do projeto de
pesquisa sdo professores experientes na area, o autor do projeto 2FON2016, ao explicar um fenéme-
no, usou a expressao “é valido afirmar”, demonstrando que a banca ja tem posse dessas informagoes,
mas que, mesmo assim, essa informacao ¢ util para ser explicada.

Nos exemplos abaixo, os mestrandos apresentam as suas explica¢oes sobre o estudo dos adje-
tivos e dos sufixos nas gramaticas normativas. Os autores, além das explicagdes, apresentam pequenas
criticas ao ensino, como podemos perceber em trechos como: “desconsiderando o papel da lingua” e

“seja desconsiderada a reflexdo sobre o funcionamento da lingua”.
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Nao podemos deixar de mencionar aqui que os dois excertos acima sao exemplos do que
Biasi-Rodrigues (2009)* chama de “comportamento circular” ou “especulat”. Esse comportamento se
refere a uma busca, feita pelos produtores, a modelos do género entre os produzidos pelos seus pares.
Dessa forma, os autores dos projetos 6GR2016 e 7GR2017 acima explicam os seus fenomenos de
maneira muito semelhante, ja que as escolhas lexicais e sintaticas de ambos se aproximam. Isto pode
ser explicado pela relagao de proximidade entre as pesquisas propostas, uma vez que cada subarea do
conhecimento pode compartilhar um léxico especifico. Biasi-Rodrigues (2009, p. 70) argumenta que
o comportamento especular demonstra que os estudantes seguem um ritual de escrever privilegiando
as convengoes de uma determinada subarea de conhecimento, o que, segundo ela, pode “resultar em
prejuizo das informagoes especificas de cada pesquisa”.

Outro passo retorico recorrente nos projetos analisados é o P7 - Relatando pesquisa prévia, que
aparece em quatro projetos constituintes do corpus. Tal passo ¢ utilizado para expor pesquisas realiza-
das anteriormente que serviram como base para a realizagiao da pesquisa pretendida. Os mestrandos
utilizam esse passo para mostrar que possuem conhecimentos de outra pesquisa que trabalha, a priori,
com um mesmo objeto de estudo ou aspectos metodoldégicos semelhantes.

Devido as diferentes formas de realizacdo do passo retérico Relatando pesquisa prévia, vamos
analisar como os mestrandos geralmente realizam esse passo. Buscamos descobrir qual o tipo de
informagao que os escritores mais relatam por meio das pesquisas prévias, se sio de carater teorico,
como conceitos e definigdes, ou metodoldgico, como a metodologia de uma pesquisa realizada ante-
riormente que pode ser replicada, ou se os autores recorrem a conclusoes e resultados de pesquisas
anteriores como forma de dar continuidade ao que vem sendo pesquisado em seu nicho de pesquisa.

Também analisamos as marcas linguisticas recorrentes na realizacao do passo retorico, além de
observar de onde as informagoes que sao relatadas sdo retiradas, se sao de artigos de pesquisa, livros,
monografias, dissertagoes de mestrado ou teses de doutorado. Observamos se os autores citam as
pesquisas prévias de forma individual com comentarios a respeito do conteudo e/ou da relevancia da
obra, ou se eles citam de forma coletiva, fazendo um apanhado geral do conteiddo e/ou relevancia do
conjunto das pesquisas.

Das quatro ocorréncias do passo retorico Relatando pesquisa prévia no nosso corpus de analise,
duas apresentam a citagao de suas pesquisas prévias de forma individual, ou seja, na realizagao do pas-
s0, 0s autores citam apenas uma obra de pesquisa prévia e relatam aspectos do conteudo que fazem
aquela pesquisa ser relevante para o seu estudo. As outras duas realizagdes do passo apresentam as
obras de forma coletiva, em conjunto, sem mencionar de forma individual qual o conteudo ou contri-
bui¢ao de cada uma das pesquisas relatadas para a que pretendem realizar.

Vamos ver exemplos:

2 A autora faz uma breve discussio sobre o comportamento circular no género resumo, em que os escritores conduzem as
informagées de formas similares, fazendo apenas algumas alteragdes e acréscimos, que segundo ela, ndo chegam a disfarcar
a similaridade que se evidencia nos exemplares.
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Como podemos observar nos excertos acima, do passo retorico Relatando pesquisa prévia, re-
ferente aos projetos 3FON2017 e 11LTX2016, ambos apresentam as pesquisas prévias de forma
individual. O autor do projeto 3FON2017 relata os resultados obtidos em uma pesquisa de tese de
doutorado e, a0 apresentar a pesquisa prévia, comenta sucintamente os resultados obtidos.

A realiza¢ao do P7 em 11LTX2016 também ocorre apresentando a pesquisa prévia de forma
individual. O autor relata os resultados divulgados em um artigo de pesquisa e, de forma sucinta,
comenta os resultados que serdo tteis para a sua pesquisa. Como podemos ver nos trechos abaixo,
outros mestrandos preferem relatar as obras de pesquisa prévia de forma grupal, ou seja, varias obras

juntas e com comentario geral sobre a relevancia de seus resultados.

Na realizacdo do passo P7 acima, o pesquisador cita as obras de forma coletiva, sem explicar
ou oferecer detalhes sobre os conteudos e/ou as contribuicoes individuais de cada uma das obras em
destaque. Além disso, todas as obras citadas sdo livros de aspecto tedrico. Levando em conta o cara-
ter de persuasio dos projetos de pesquisa, os mestrandos podem objetivar evidenciar, com a citagdo

de varias obras de referéncia tedrica, que possuem leituras classicas e essenciais para a realizacao da

—_
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No exemplo acima, o autor cita as obras de pesquisas prévias de forma coletiva, mas agrupa
as pesquisas que tém um objeto de pesquisa em comum. As pesquisas prévias relatadas pelo autor de
13LTX2017 sao uma dissertacao de mestrado e também alguns artigos de pesquisa.

Consideragdes finais

Nosso estudo objetivou analisar a organizagao retorica da secao ldentificagio do Problema de
Pesquisa de projetos de pesquisa de Linguistica, identificando e descrevendo os passos retéricos recor-
rentes no corpus de analise, para, dessa forma, descobrirmos como os mestrandos de Linguistica agem
retoricamente quando elaboram sua Identificacio do Problema de Pesquisa. As anilises nos mostraram os
nove passos retéricos mais recorrentes na se¢ao supracitada dos projetos de pesquisa, sendo que,
dentre os passos, um que ainda nao havia sido descrito em pesquisas anteriores foi o P§ — Levantando
hipdteses.

Observamos que nao ha nenhum passo retérico presente em todos os exemplares analisados
do género, o que demonstra que nao é possivel falar em passos retéricos obrigatorios na escrita da
secao ldentificagio do Problema de Pesquisa. Da mesma forma, nao encontramos duas se¢oes que possuam
dois passos retoricos sequenciados exatamente na mesma ordem, o que nNOs mMostra pouca presenca
de convencao retorica, por parte dos escritores, na escrita dessa segao.

Com o desenvolvimento da pesquisa, notamos que, entre 0os passos retoricos mais usados
pelos escritores, se encontram aqueles que servem para afirmar aquilo que ja é de conhecimento cien-
tifico compartilhado na area de pesquisa (P2 — Explicando um fendmeno) e apresentar conceitos tedricos
formulados por outros autores (P3 — Definindo conceitos). Por outro lado, ha a auséncia de passos retori-
cos que objetivam reconhecer e identificar lacunas no conhecimento e questionar ou refutar pesquisas
anteriores, ou seja, nao é comum, entre os projetos analisados, procurar preencher lacunas no conhe-
cimento ou refutar pesquisas anteriores. Dessa forma, os candidatos ao mestrado, por serem, de certa
forma, membros ainda iniciantes da comunidade cientifica, se dedicam mais a repeti¢ao e confirmagao
de ideias, do que a refutagao delas ou a busca por encontrar lacunas no conhecimento que possam ser
preenchidas com os resultados de suas pesquisas.

Reconhecemos as limitagdes de nossa pesquisa, como o fato de possuirmos um corpus de ana-
lise reduzido, com apenas quatorze projetos de pesquisa. Além disso, por dispormos de pouco tempo
para as analises, nao pudemos investigar o contexto de produgao dos pré-projetos, por meio, principal-
mente, de entrevistas com os escritores dos projetos de pesquisa e com seus respectivos orientadores.

Dessa forma, novas pesquisas poderao ser feitas com um corpus composto por mais projetos de
pesquisa e com analises dos passos retéricos em outras se¢oes do género. Esperamos que este estudo
possa contribuir para a comunidade académica, proporcionando um maior entendimento sobre como
a sec¢ao Identificacio do Problema de Pesquisa dos projetos de Linguistica é construida pelos candidatos ao
mestrado em Letras da UFPI, pois, dessa forma, os futuros candidatos a essa selegao poderao saber o
que ¢é esperado na se¢ao e o que geralmente ¢ feito em projetos que obtiveram éxito, ou seja, que foram

aprovados pela banca examinadora.
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A CONTRIBUICAO DO ESTUDO DOS GENEROS
PARA A ANALISE DAS REDES REFERENCIAIS
EM NOTAS JORNALISTICAS

THE CONTRIBUTION OF GENRE STUDY TO THE
ANALYSIS OF REFERENTIAL NETWORKS IN
JOURNALISTIC NOTES

Janaica Gomes Matos
UESPI

RESUMO: O presente artigo, fruto de nosso trabalho de tese, centra-se na necessidade de discu-
tirmos a contribui¢ao da abordagem sociorretorica dos géneros no que tange a analise das redes
referenciais, na Linguistica Textual, compativel com os pressupostos sociocognitivo-discursivos
da referenciacio, de maneira a se contemplar os pardmetros do género nofa jornalistica na constru-
¢io de tais redes, as quais intervém nos processos de recategorizagoes. Apoiamo-nos no modelo
de Figueiredo (2003) sobre os padroes retorico-composicionais dos subgéneros das notas jorna-
listicas, a nota noticiosa, a nota comentario e a nota comentario relatado, as quais relacionamos ao
funcionamento das categorias prototipicas de redes referenciais nesses subgéneros. Observamos
certa regularidade entre elementos composicionais de tais subgéneros e a construgao de deter-
minadas redes referenciais, de forma a atenderem as diversas fun¢des na estruturagao genérica,

inclusive na promogao das recategorizacdes.
PALAVRAS-CHAVE: redes referenciais; notas jornalisticas; recategorizagdes.

ABSTRACT: This article, result of our thesis work, focuses on the need to discuss the contribution of the socio-
-rhetorical approach of genres regarding the analysis of referential networks in Text Linguistics, compatible with
the sociocognitive-discursive assumptions of referencing to contemplate the parameters of the journalistic note genre
in the construction of such networks, which intervenes in the recategorization processes. We rely on Figneiredo’s
model (2003) about the rhetorical-compositional patterns of journalistic note subgenres, news note, comment note
and reported comment note, which we relate to the functioning of the prototypical categories of referential networks
in these subgenres. Thus, we observe a certain regularity between compositional elements of these subgenres and
the construction of certain referential networks, in order to meet the varions functions in the generic structuring,

including the promotion of recategorizations.

KEY WORDS: referential networks; journalistic notes; recategorizations.
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INTRODUCAO

No presente artigo, abordamos certas nuances do fenomeno de referenciacio que implicam
a elaboracao de redes referenciais, buscando uma nova roupagem ao tratamento desse conceito, de
modo a atender aos parametros do género textual e a construcao das recategorizagoes, na confec¢ao
de notas jornalisticas.

Tendo como suporte o paradigma sociorretorico no estudo dos géneros, constituimos a
amostra em nossa tese, em funcao do objeto estudado no género nota jornalistica, caracterizada como
pequena noticia destinada a informacao rapida. Retomamos o estudo dos padroes retérico-composi-
cionais das notas jornalisticas realizado por Figueiredo (2003), que as classifica em trés (3) subgéneros:
a nota noticiosa, a nota comentario e a nota comentario relatado. Assim, analisamos quarenta (40)
exemplares de notas provenientes de varios jornais e revistas on-/ine, entretanto distribuimo-las em
apenas dois (2) padrdes de subgéneros, em notas noticiosas e em notas opinativas, de modo a analisar-
mos vinte (20) notas de cada tipo.

A luz da referenciacio, discutimos o tratamento dado as redes referenciais, explicando os fun-

damentos desta nocao e apresentando nossa analise do fenémeno sob tais moldes genéricos.
1.0 QUE SAO AS REDES REFERENCIAIS?

Ao contrario de perspectivas tedricas sempre voltadas para um ambito mais formal da referén-
cia nos textos (como a nogao classica de nexos coesivos de Halliday e Hasan (1970)), ou até mesmo
da visao de cadeias referenciais na literatura da referenciacao (presa a mengao das expressdes no cotexto
(MARCUSCHI, 2008; KOCH E ELIAS, 2010, RONCARATI, 2010)), propomos a abordagem das
redes referenciais em perspectiva sociocognitivo-discursiva, condizente com os recentes pressupostos de
pesquisas do grupo Protexto, do qual fazemos parte.

Tais estudos passam a incorporar novas concepgoes que focalizam outros estratos linguisticos,
além das expressoes nominais, que competem para a construgao da referéncia; do mesmo modo que
outros fatores sao observados, tais como a participagao e integracao dos elementos nao linguisticos
na construcao da referéncia, mais voltados para a cognicao social. Por conta disso, emergem discus-
soes ligadas, por exemplo, a ineréncia de aspectos multimodais ao texto, a constru¢ao referencial sem
mencao explicita de expressoes designadoras de referentes, bem como a nao linearidade na construgao
do referente na leitura, no contexto das praticas sociais intersubjetivas que atribuem significacdes ao
mundo, conforme afirmam Mondada e Dubois (2003).

Seguindo essa vertente epistemoldgica, conforme nossa proposta em Matos (2018), as redes re-
ferenciazs sao definidas como entrelacamentos de sentidos na construcgao dos referentes, os quais man-
téem uma diversidade de relacGes entre si e que se adaptam, funcionalmente, aos modos de constituicao
dos textos. Dessa forma, tais redes sao formadas por nédulos ativados pelo contexto, estabelecendo
uma série de associacoes de varias naturezas, funcionando como /Zznks, ou modos de conexoes entre

os referentes, os quais sao todos interligados na constru¢ao e manutencao da coeréncia. Com isso,
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no plano do cotexto, as constru¢oes das redes de referentes nao decorrem somente da edificacio das
unidades lexicais que os desigham, mas também se constituem de diversas pistas deixadas, competen-
temente, pelo produtor do texto, chegando a dispensar, em frequentes casos, a explicita¢ao da prépria
nomeagao das entidades sob uma superficie textual em linearidade. As relagdes entre os referentes nao
sao apenas léxico-semanticas, mas podem ser diversas, sobretudo, sociocognitivo-discursivas. Por esse
motivo, nao privilegiamos somente as ligacdes semanticas ou gramaticais, embora elas fagam parte de
nossa analise. E, em conformidade com o que discutiremos adiante, sugerimos que as redes possam
ser divisadas e categorizadas sob o parametro funcional na composi¢ao das unidades retéricas do ge-
nero, em moldagem a ele.

Sob tais pilares, a recategorizagao significa a evolugao cognitivo-discursiva dos referentes, que
se atesta de modo continuo no texto (CAVALCANTE, CUSTODIO FILHO E BRITO (2014). Isto
porque, uma vez introduzidos no texto, a tendéncia natural dos referentes é evoluirem no decorrer de
um texto, pois seus sentidos se transformam a medida que o texto progride. Na verdade, estas modi-
ficagbes dos referentes ocorrem ancoradas em indices cotextuais de varios tipos, embora, na maioria
das vezes, ocorram mediante as expressoes referenciais nas redes, as quais tendem a atuar de modo
complexo, em agrega¢dao a uma multiplicidade de fatores e elementos linguisticos e nao linguisticos,
capazes de trazer coeréncia ao texto, gragas a capacidade inferencial dos enunciatarios. Vejamos entao

um exemplo disso:

(1) italofabris@programapanico 1/ovd, porque vocé nio se candidata a presidéncia? Ja [sic!] tem
um vampiro, 50 esta faltando a mamiall about 16 hours ago via web in reply to programapanico
Retweeted by programapanico and 100+others. (Disponivel em: http:/ | twitter.com/ PROGRA-
MAPANICO. Acesso em 25/2/2010, extraido de Lima e Feltes, 2013)

Com a referéncia a “vampiro”, no texto acima, o leitor devera remeter a “José Serra”, o qual
nao vem lexicalizado, porém construido na subjacéncia do texto. Em conformidade com Lima e Feltes
(2013), a primeira coisa a se realgar é o conjunto de termos linguisticos que constituem a indagagao
inicial da postagem a evocarem, cognitivamente, uma série de conhecimentos para sua efetiva leitura,
dentre os quais sobre a “elei¢iao politica”, do qual é constitutivo o elemento “candidato a presidén-
cia”. Em conexao implicita a esse esquema mental, estd envolvido todo um saber do leitor sobre a
concorréncia a um cargo publico. A este conhecimento, atrela-se o modelo cultural de regime politico
presidencial do Brasil e o saber socialmente compartilhado quanto a Operagao Vampiro — uma opera-
¢ao da Policia Federal em 2004, que investigou fraudes de funcionarios do Ministério da Saude, com
a suposta conivéncia de José Serra, 4 época em que foi ministro. E nesse cendrio que se hipotetiza a
ancoragem de “José Serra” recategorizado como “vampiro”, uma vez que seu sentido foi alterado, em-
bora seu nome nao tenha sido homologado no texto. Nessa complexa rede associativa, podemos ainda
incluir o conhecimento leitor acerca dos “filmes de terror”, nos quais se ancoram os termos “‘vampi-
ro” e “mumia”, estabelecendo lacos mutuos discursivamente. Por outro lado, ligagdes metonimicas
estao na base da compreensao linguistico-cognitiva das relagoes entre “José Serra” e “vampiro” (=

membro pela a¢ao fraudulenta apurada pela Operacio Vampiro), dentre outras provaveis associagoes
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que tornam possiveis as recategorizagoes.

Este exemplo nos mostra que a ancoragem dos referentes evolutivos no texto é formada de
uma grande rede de associagdes, algo que se engaja, plausivelmente, na no¢ao que propomos para as
redes referenciais enquanto entrelacamento de sentidos na construgao de referentes, os quais mantém

uma diversidade de relacoes entre si.

2 A ABORDAGEM SOCIORRETORICA DOS GENEROS E SUA
CONTRIBUICAO PARA A ANALISE DAS REDES REFERENCIAIS

Indiscutivelmente, é imensa a relevancia dos estudos sobre os géneros, particularmente na
Linguistica Textual, de forma que, atualmente, eles vém sendo tomados, em inimeras pesquisas, como
parametros investigativos de fenomenos do texto e do discurso, pressupondo-se que eles influenciam
ou impoem certas formas de manifestagao contextual desses fenomenos. Neste veio de pesquisas, é
que Roncarati (2010) revela que as configuracoes de tessituras referenciais, incluindo as estratégias de
referenciagao pelas quais elas sao tecidas, tendem a ser guiadas, até certo ponto, pelo género textual, o
qual se integra aos contextos sociais, intercognitivos e culturais de enunciagao.

Uma vez tendo como proposito geral de nossa tese mostrar a contribui¢io do estudo dos
géneros em favor da analise de redes referenciais, nés sugerimos parametros do género que tragam a
tona o funcionamento das redes referenciais na constru¢ao dos sentidos, assim como observamos a
intervengao das redes nos processos de recategorizacbes em notas jornalisticas. Entao, tais parametros
genéricos nos ofereceram a possibilidade de vislumbramos certa previsibilidade de redes referenciais
regulares na configuracio dos subgéneros' das notas jornalisticas, bem como nos permitiram obset-
varmos as possibilidades de interveniéncia das redes nos percursos evolutivos dos referentes destes
subgéneros.

Neste contexto, a abordagem sociorretorica dos géneros muito se harmonizou com a nossa
perspectiva de referenciagao no estudo das redes. Ela possui em comum com a referenciagio a énfase
no carater social da linguagem. Em seu bojo, a perspectiva sociorretérica concebe os géneros como
formas de conhecimento cultural que emolduram e medeiam os modos de acao tipicos de inimeras
situacoes sociais.

Figueiredo (2003), por sua vez, inspira-se no modelo analitico de Swales (1990), intitulado
CARS (creating a research space), o qual aponta modelos ancorados em movimentos (que espelham os
objetivos tragados para se atingir propositos comunicativos do género) e passos (sequéncias retoricas
destinadas a cumprir cada propoésito almejado) na estruturagao de determinados textos académicos, o
que reflete as praticas discursivas deste tipo de comunidade.

Deste modo, a partir do modelo de Swales (1990), a autora Figueiredo (2003) busca conjugar

! Por subgéneros entende-se uma coldnia de géneros, todos agrupados em torno de um mesmo propdsito comunicativo
geral, consoante o que foi colocado por Bhatia (2003). Assim é que se tornou viavel a sugestao de Figueiredo (2003) no
tocante aos subgéneros da nota jornalistica, os quais sdo caracterizados mediante suas peculiaridades, a despeito de sua
caracterfstica mais geral, na medida em que significam subpropésitos (narrar um fato ou opinar sobre ele), como pequenas
alteracoes de um propésito maior (fornecer uma noticia breve).
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os aspectos funcionais e estruturais entre o jornal e a nota jornalistica. Analisando o género nofa por
seu conceito mais tipico, que ¢ o de ser uma “noticia curta” (manual da Folha de Sao Paulo, 1998), a
autora o contrapde, em termos definicionais, a noticia mediante o tratamento dado a ela por diversos
autores da area da Comunicagao. Um dos autores citados pela autora é Lage (1993, p. 106), que define
noticia como “relato de uma série de fatos a partir do fato mais importante ou interessante; e de cada
fato, a partir do aspecto mais importante ou interessante”, em clara alusdo ao principio da piramide
invertida, como técnica jornalistica de elaboragao estrutural da noticia.

No que se refere a nota, Figueiredo (2003) conclui, em sua dissertagao, que se trata de um
género estavel, com base nas caracteristicas que possui e no modo como circula em seu suporte, tanto
em colunas quanto no corpo do jornal. Figueiredo (2003) defende que haja trés subgéneros da nota
jornalistica, tendo em vista seus papéis nesse tipo de comunidade discursiva: a nofa noticiosa (relato
sintético da noticia), a nota comentdrio (apresenta um ponto de vista do escritor/jornalista sobre um
fato, oscilando entre a analise e a opinido) e a nota comentdrio relatado (relato do ponto de vista de algum
opinante diante de determinado fato). Embora Figueiredo (2003) tenha exposto a nota em subgéneros
particulares, a autora frisa também as possibilidades de heterogeneidade entre tais subtipos, podendo
ocorrer composi¢oes variadas, mesclando a noticia com os comentarios, ou combinando os comenta-
rios com unidades da noticia.

Noés, porém, consideramos os tipos elencados apenas como dois subgéneros: a #nota noticiosa e a
nota opinativa, uma vez que vemos muito mais semelhancas do que diferengas entre a nota comentario
e a comentario relatado em termos de estruturas e fun¢des de ambas (critérios utilizados pela autora);
preferimos entao considera-las como notas do tipo opinativo em nossa analise, visto que tanto um
tipo quanto outro sustentam-se sob bases argumentativas.

Entretanto, mais do que explicar nossa distingdo com relagao a classificagdo desta autora,
pretendemos aqui demonstrar que as redes referenciais se conformam aos propositos dos subgéneros
noticioso e opinativo na construc¢ao dos sentidos, inclusive efetuando recategorizagdes referenciais de

variados tipos, a partir de inimeras possibilidades de relagdes entre as entidades textuais.

3 EXEMPLO DE RELACOES ENTRE AS ESTRUTURAS RETORICAS DA
NOTA NOTICIOSA E AS REDES REFERENCIAIS

Neste trabalho, nao havera espago suficiente para explicarmos a densa esquematizagao retori-
co-composicional das notas segundo Figueiredo (2003), com as defini¢des de todos os movimentos e
passos retoricos, ao modo de Swales (1990). Por isso, mostraremos apenas nossa adaptagao as possi-
bilidades de configuracdes de redes referenciais prototipicas de tais subgéneros, a comegar pela nota

noticiosa:
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Quadro 1- Exemplo de andlise retorico-composicional da nota noticiosa

MOVIMENTOS

TEXTO

PASSOS

Ldentificar a nota

ASSALTO

Categorizar a nota

Passageiros de vans recuperam bens

Ldentificar aspecto mais
saliente

Sumarizar a noticia

Alcinei Gongalves e Leandro Silva Barroso, ambos de 19 anos

Citar o elemento desenca-

deador do fato

roubaram joias, dinheiro e cartoes de crédito

Citar o fato

de passageiros de uma van

Citar o elemento afetado
pelo fato

no percurso entre Alcantara e a praga 15, no Rio

Situar o fato

Agregar informagoes
complementares

De acordo com PMs, os assaltantes chegaram a descer do vei-
culo, mas o motorista viu um carro de policia e avisou sobre

Apresentar desdobramen-

10 do fato

o assalto. Os dois ladroes foram presos e os cinco passageiros
recuperaram seus pertences.
Fonte: Figueiredo (2003, p. 87) (Jornal do Brasil, 07/01/00)

Neste texto, podemos ver que hé certos elementos regulares na estrutura retorica, especialmen-
te o fato que origina a nota (Figueiredo (2003) ressalta-o como elemento constante nessa estrutura,
com 100% de frequéncia®), além do elemento desencadeador do fato, do elemento afetado pelo fato e
de elementos contextualizadores do fato, dentre outros assemelhados as unidades basicas (/ad) de uma
noticia. No entanto, a autora adverte que nem todas as notas noticiosas apresentam sempre todos os
elementos, nem todos os movimentos e passos retoricos, numa mesma ocorréncia deste género, com
excecao do movimento basico, que possui como objetivo identificar a informagao essencial da nota,
que pressupOe sempre a existéncia de um fato. O corolario disso, para nossa analise, é a consideragao
de que todos os referentes da nota se prendem, de uma forma, ou de outra, a esse fato ou evento prin-
cipal, o que faz disso um pontapé inicial para a compreensao de como as redes se formam do ponto
de vista da construcao do género. Note-se que aqui nos referimos somente a previsao de ancoragem
das redes no género, ¢ nao a toda uma multiplicidade de ancoragens sociocognitivo-discursivas que
elas podem suscitar indefinidamente.

Ademais, o fato central é por nés examinado, sobretudo, como um potencial referente, nem
sempre vindo expresso literalmente no texto, podendo ser apenas gestado pelas redes, sem ser de fato
mencionado. O fato também pode ser nominalizado por um rétulo (CONTE, 2003), muito embora
tenha sido construido enquanto referente no texto de maneira disforme, ou apenas “embrionaria”
(CAVALCANTE, CUSTODIO FILHO E BRITO, 2014), consoante os presupostos da referenciagao.

Quanto aos passos retéricos do quadro 1, relativos a categorizagao da nota e a identificagao
de pontos mais salientes, Figueiredo (2003) afirma que eles se destinam a generalizacao do texto. Os
recursos informacionais realizados a partir destes movimentos enquadram o texto em um determina-
do campo de interesses para o leitor. Estes movimentos podem ser desenvolvidos conjunta ou alter-

nativamente, havendo também casos de notas sem ambos. O primeiro passo citado se representa, em

“Este ¢ um fator crucial para a construcio das redes referenciais baseada no fato enquanto referente-dncora mais geral no
género, uma vez que também atestamos essa constante na andlise de dados de nossa tese.
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termos formais, pela expressio denominada de “cartola” no jargao jornalistico, realizada por uma ou
mais palavras que determinam um campo tematico de inser¢ao da nota (nomes geograficos, nomes de
campos cientificos, de temas ja conhecidos do leitor, ou até de pessoas em evidéncia na midia). Um
exemplo disso ¢é a cartola da nota acima, “assalto”, que é um tema bastante corriqueiro no noticiario
brasileiro, portanto, conhecido dos leitores. Assim sendo, o papel que cabe a estas expressoes é o de
encapsular os referentes mediante rotulagdes, trazendo modifica¢oes, ou o de introduzi-los, tornando-
-se o ponto de partida para as evolugoes destes referentes.

No segundo passo, o titulo da nota tem a fun¢ao de chamar a atenc¢ao do leitor, o que nem
sempre corresponde a um resumo do conteudo do texto, sendo, mais propriamente, 0 momento em
que o escritor apresenta o aspecto mais saliente da nota. Na ilustracdo anterior, tal passo é expresso
pela oragao “Passageiros de vans recuperam bens”, a qual ndo representa o fato em si, mas sim o des-
dobramento desse fato, conforme se comprova no decorrer do texto. Isto quer dizer que a informagao
de saliéncia fornecida pelo escritor foi a questao de os passageiros assaltados terem seus pertences de
volta, o que raramente acontece na incidéncia de um assalto. Logo, esta informagao recategoriza o fato
e também elementos que a ele se unem, acrescentando-lhes informagdes.

Em matéria jornalistica, sabemos que titulos, figuras e ilustra¢cdes sio comumente preditivos
em relacdo ao conteudo posterior do texto. Tal antecipagdao ocorre pelo conhecimento prévio acerca
de fatos ja acontecidos, ou que vém circulando nos meios publicos de divulga¢ao, o que se explica pela
pressuposicao dos jornalistas quanto ao compartilhamento social dos fatos com os leitores dentro
de uma mesma comunidade. Por isso, segundo Van Dijk (2012), a estratégia de apresentar entidades
de noticias como algo ja conhecido ou esperado pelo interlocutor ¢ bastante recorrente. Assim, na
verificagao de nosso objeto de estudo, percebemos que os elementos referenciais que realizam esta
generalizagdo sobre o texto predizem certos conteudos, muitos deles em sugestiva relacio com o t6-
pico central. A nosso ver, mesmo que tais elementos nao sejam em si mesmos prototipicos do género
- visto que sao ligados mais ao topico textual do que propriamente a elementos peculiares das notas
de jornal - interpretamos que tais unidades tendem a equivaler, em dltima instancia, a antecipagao de
elementos que orbitam em torno do fato, de uma forma ou de outra. Logo, eles sio elementos da no-
ticia sumarizada, ou sao elementos que a ela agregam informagoes complementares, em conformidade
com os movimentos retéricos deste subtipo. Assim ¢é que, no quadro 1, pode-se prever que o “assalto”
que categoriza a nota funciona como o fato central, assim como “os passageiros de vans” adquirem o
papel composicional de elemzento afetado pelo fato (elemento sobre o qual uma agao, fendmeno ou proces-
so incide, segundo Figueiredo (2003)). De igual modo, pode-se julgar que o elemento desencadeador do fato
(componente inumano ou humano que desencadeia um processo relatado como o fato da noticia) sao
os referentes “Alcinei Gongalves e Leandro Silva Barroso, ambos de 19 anos”, algo que sera compro-
vado, ou podera ser refutado na leitura subsequente do texto, mediante suas modificagdes ao longo de
sua continuagio, que irdo confirmar ou desconfirmar tais tragos.

Por isso, em muitas vezes, a identificacdo que se faz do referente, tanto de seu sentido quanto
de seu papel no género, pode parecer mais ou menos clara ou previsivel num primeiro lance de leitura

do titulo; ao passo que, em outras, parece nao set, talvez pela indefini¢ao do referente nesse momento.
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Desse modo, é presumivel, de antemao, que a cartola que categoriza a nota por meio do rétulo “assal-
to” represente o acontecimento principal de que se falara no texto, algo que, de fato, confirma-se em
seu porvir, a0 se acrescentarem informagoes sobre o referente, corroborando nosso conhecimento
episodico sobre a ocorréncia de um assalto como um fato. Porém, nem sempre isso se mostra tao cla-
ro numa categorizagao, sendo necessaria, as vezes, a leitura de uma parte do texto, ou mesmo a leitura
de sua totalidade, para que o referente e seu sentido sejam reprocessados, tal como se afirma sobre a

nao linearidade da construcao da referéncia.

4 EXEMPLO DE RELACOES ENTRE AS ESTRUTURAS RETORICAS DA
NOTA OPINATIVA E AS REDES REFERENCIAIS

Observamos que o exemplo seguinte expoe elementos prototipicos de uma nota opinativa
pela ocorréncia da mengao de um fato que origina, comumente, uma opiniao e dela sera suscitado o
argumento que a sustentara. Assim, o que compaoe, basicamente, um modelo opinativo de nota é um
comentario com teor de opinido sobre determinado fato, e este, por sua vez, segue-se de dados ou
argumentos que o defendem. Ja em textos menos prototipicos, havemos de observar que nem sempre

(O] argumentos constam na nota, por exemplo.

Quadro 2- Exemplo de analise retérico-composicional da nota opinativa
MOVIMENTOS | TEXTO PASSOS
Ldentificar a nota

Liustrar a nota com fotogra-
Jia ou desenho ou grdfico

Para Eugénio Aragao, escolha de Flavia Ldentificar aspecto mais
Piovesan ¢ tentativa de legitimar governo Temet. | saliente

Introduzir comentario Para o ex-ministro da Justica, Bugénio Aragao | Identificar opinante

O convite a jurista Flavia Piovesan para assumir | Relatar posicionamento
a Secretaria de Direitos Humanos é a prova de
que o governo Temer “precisa de pessoas para
legitima-lo™.

Fundamentar comentdrio A professora é benquista entre juristas ligados | Relatar argumento(s) que
aos governos Dilma e Lula. Aragao imagina que | sustenta(m) o posiciona-
Flavia tenha aceitado o cargo por pensar “antes | mento

eu do que um aventureiro”.

Fonte: (Jornal O Estadao, Por Beatriz Bulla,18/05/2016)

Na primeira parte retérica do texto, o elemento de predi¢ao inicial, inaugurado por uma dupla
semiose verbal e nao verbal (fotografia), é “Eugénio Aragao”. Como uma pista nao verbal de que ele é
o opinante, mostra-se a imagem de um homem gesticulando, o que pode sugerir o ato de argumentar.

~ 3

Dentre as marcas verbais de que ele é o opinante, ao se dizer “Para Eugénio Aragao”, atribui-se a ele a
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voz subjetiva sobre determinado acontecimento, “escolba de Flivia Piovesan™.

Esta expressao origina também a rede relativa ao elemento do fato explicitamente nomeado:
“Fldvia Piovesan”, a qual se torna o alvo da opinido: “[escolha de Flavia Piovesan] ¢ tentativa de legitimar governo
Temer”. Assim sendo, ao leitor sera possivel predizer, consoante o foco do titulo da nota, que “Hivia
Pigvesan”, bem como o “governo do presidente Temer” sao provaveis elementos componentes do fato, os
quais podemos previamente conhecer através de nossos saberes politico-sociais sobre o Brasil.

Destarte, a compreensio da teia referencial de Flavia Piovesan tomara por pressuposto aquilo
que se pode inferir do fato de que ela participa, considerando-se a sua associagao com a rede do opi-
nante e de sua posi¢ao. Com isso, ha uma quase fusao entre o fato e a opiniao que nele se concentra,
pois ha elementos que se sobrepdem a ambos, sendo compreendidos de maneira intrinseca, de modo
tal que nao ha como entender um sem recorrer ao entendimento mutuo de outro, dentro do contex-
to discursivo. Por exemplo, ao se mencionar diretamente a opiniao sobre “a tentativa de legitimagao
do governo” niao ha como nao a associar ao evento da “escolha de Flavia” e vice-versa. Sob outros
termos, a intencao geral desta nota nao ¢ somente relatar simplesmente um fato, mas, sobretudo, as-
socia-lo a um teor opinativo, de modo que um referente contém elementos do outro.

O opinante tende, assim, a apreciar “Favia Piovesan” de maneira positiva, relacionando-a ao
fato, em detrimento do “governo Temer”, introduzido na qualidade de governo ilegitimo, pelo posiciona-
mento do opinante. Em outras palavras, desse modo, atribui-se um juizo de valor negativo ao referente
“Temer” e modifica-se, por acréscimo de informagoes, o estatuto de “Flivia Piovesan”, positivamente,
em sentido contrario a Temer. Outro recurso que da forga a avaliagao sobre Flavia é, a nosso ver, a
propria recategorizagao visual do opinante, traduzido visualmente em uma postura de ajuizamento.

Com isso, chamamos a atenc¢do para a questio de que o comentario tecido em torno do
evento gerador do quadro (2) acrescentou juizos avaliativos que puderam se refletir nos elementos
de natureza referencial contiguamente envolvidos, e estes causaram, indiretamente, a recategorizagao
do elemento “Flavia Piovesan”, como num “efeito domin6”. Tal elemento, por sua vez, foi retomado
como “a jurista” e “a professora benquista”, homologando-se as predicagoes que lhe foram conferi-
das ao longo do texto, pelo auxilio dos elementos nao referenciais e das por¢oes do texto, bem como
pela intrincada dependéncia entre as demais redes de referéncia, as quais ajudam na elaboracao dos
argumentos que sustentam o posicionamento, portanto, amoldando-se a unidade retérica do género e
provocando sentidos cambiantes em torno de “Flavia”.

Esta interconexao dos referentes, em que um ¢ avaliado positiva ou negativamente, em relagao
com outro, fazendo-o evoluir no texto, ¢ uma das possibilidades que observamos sobre a interve-
niéncia das relages entre referentes em situagao de contiguidade, no que tange as recategorizagoes
avaliativas.

O jornalista assim negocia uma ressignificagao do fato e seus elementos implicados, pela busca
da adesao de seu interlocutor a determinadas interpretacdes, participando desta constru¢ao as condi-
¢oes de producio da nota no ambiente sociopolitico em que foi escrita. Isto nos permite dizer que os
sentidos dos elementos se movem a partir de uma intrinseca relagao com fatores de diversas ordens,

em meio a um balanceamento entre acréscimos e confirmagoes de sentidos na leitura operados dentro
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dessas redes, para garantir a evolugao referencial e textual.

Nio julgamos redundante rememorarmos que certas redes, ainda que ndo mencionadas e
representadas em determinados momentos do texto, fazem parte da (re)construcgao intercognitiva do
enunciado. Podemos relatar o caso dos referentes “Lula ¢ Dilma”, os quais acreditamos que ja pode-
riam ser resgatados pela memoria discursiva a qualquer momento no texto, antes mesmo de serem
expostos a superficie textual; no entanto, a fungao deles, no plano retorico, deriva dos argumentos que
amparam a opiniao, ajudando a confirmar o trago de Flavia como uma das pessoas a legitimarem o

governo Temer, segundo o ponto de vista do opinante.
CONSIDERACOES FINAIS

Diante do que expusemos, podemos considerar certas caracteristicas relevantes do fenomeno
das redes referenciais. Assinalamos que as teias de referentes podem ser erigidas nao somente por
aquilo que emerge na superficie linguistica, mas especialmente, pelo que o leitor pode captar inferen-
cialmente, por variados indicios do cotexto. Além disso, das redes se extraem muito mais do que inter-
conexdes puramente semanticas ou gramaticais, tal como se entende numa visio puramente coesiva
ou formalista da referéncia.

Tendo o género nota jornalistica como norteador do construto das redes referenciais, afirma-
mos que elas sdo extremamente dinamicas e amoldaveis, de modo que ha certo grau de previsibilidade
das categorias de redes correlacionadas a determinados elementos de constru¢ao prototipica deste
género estudado. Com isso, acreditamos que a analise das redes atreladas ao género seja uma forma de
explicar como tais referentes se interligam mediante propositos. Nisto verificamos que as categorias
de redes que atendem as diversas func¢des na estruturagao genérica fornecem variadas informagoes aos

referentes, acarretando suas evolugdes dentro dessa complexa rede de interagao.
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0 GENERO TEXTUAL CRONICA E AS SEQUENCIAS
DIDATICAS: UMA PROPOSTA PARA
DESENVOLVER E ANALISAR AS APRENDIZAGENS
DA LINGUA PORTUGUESA

CHRONIC TEXTUAL GENDER AND THE DIDACTIC
SEQUENCES: A PROPOSAL TO DEVELOP AND
ANALYZE PORTUGUESE LANGUAGE LEARNING

Ida Maria Marins.
Thuanne Souza Jahnke
UNIPAMPA

Resumo: O presente texto apresenta uma proposta de trabalho com o género textual cronica e o
uso da metodologia das sequéncias didaticas, desenvolvida pelo grupo de Genebra. Apds exposi-
¢io da proposta ¢ realizada uma analise e discussdo das aprendizagens desenvolvidas por alunos
do ensino fundamental de uma escola puablica da cidade de Jaguario/RS, as quais indicaram a

relevancia da metodologia no desenvolvimento das capacidades de linguagem dos alunos.
Palavras-chave: Género cronica, sequéncias didaticas, aprendizagem, lingua portuguesa.

Abstract: This paper presents a work proposal with the chronic textual gender and the didactic
sequences methodology, developed by the Genebra group. After exposition of the proposal, an
analysis and discussion of the learning developed by elementary students of a public school in
the city of Jaguarao/RS is performed, which indicated the relevance of the methodology in the
development of the students’ language skills.

Key-words: Chronic gender, didactic sequences, learning, portuguese language.

INTRODUCAO

A necessidade de investigar praticas de ensino e aprendizagem da lingua portuguesa com os
géneros textuais ¢ cada vez mais premente. As avaliagoes realizadas pelo governo federal: ENEM,
SAEB, Prova Brasil, indicam o quanto os alunos das escolas de educacao basica apresentam dificul-

dades nas habilidades de leitura e escrita. Isso parece revelador da situacao de ensino das escolas que,
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no caso da lingua portuguesa, ainda privilegia a gramatica prescritiva como objeto para desenvolver
as aulas de lingua. Os géneros textuais sio os instrumentos que viabilizam o trabalho com a lingua
em uso ou, como afirma Marcuschi (2011, p. 19), fazem parte de uma categoria essencial “para traba-
lhar com a lingua em funcionamento com critérios dinamicos, de natureza a0 mesmo tempo social e
linguistica”. O texto, conforme afirmado nos PCN (1998) e na atual BNCC (2017), ¢ a unidade base
do trabalho com a lingua. Sabemos que todo texto se realiza em um determinado género, e que esse
transcende ao mero trabalho com os aspectos linguisticos; ele traz a tona aspectos discursivos que a
gramatica puramente nio da conta. B necessario considerar as condicdes de producio dos textos, suas
esferas de circulagao e de produgao de sentidos.

Trabalhar os aspectos linguisticos e discursivos, presentes nos géneros textuais sao, hoje, um
desafio para os professores de lingua, e cabe a universidade desenvolver projetos de formagao inicial
e continuada que promovam esse conhecimento, dando condi¢Ges para que os académicos de Letras
e os profissionais das escolas apropriem-se das atuais indicagdes teérico-metodoldgicas e tornem-se
agentes/atores competentes para colocar em pratica a abordagem do trabalho com os géneros tex-
tuais.

Pensando no papel e no compromisso da universidade relativamente a execu¢ao de projetos
que promovam a qualificagdo do ensino na educacio basica, apresentou-se, nos anos de 2016 e 2017,
um projeto de extensao e ensino intitulado: (Re) significando o ensino da lingna portugnesa na escola: os géneros
textuais e a dindmica das sequéncias didaticas. Esse projeto foi desenvolvido em uma escola municipal da
cidade de Jaguario/RS, com alunos de 9° ano e teve como aplicadores bolsistas do curso de Letras
da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA). Na sua primeira versao, em 2010, foi apresentado
a escola um subprojeto vinculado ao projeto citado acima, cuja proposta foi a de trabalhar o género
textual cronica e resultou no subprojeto Cronicar: lidando com o género em sala de anla. O objetivo desse
artigo ¢ o de apresentar como esse trabalho aconteceu, os objetivos tracados e os resultados alcanca-
dos, tendo em vista o género textual escolhido e a utilizagao da metodologia das sequéncias didaticas,
proposta pelos tedricos ( DOLZ, NOVERRAZ e SCHNEUWLY, 2004).

O trabalho que apresentamos a seguir se organizara nas partes: i) os géneros textuais e as se-

quéncias didaticas; ii) metodologia de trabalho; iif) resultados e discussoes; iv) consideragdes finais.
GENEROS TEXTUAIS E AS SEQUENCIAS DIDATICAS

Nas dltimas décadas, estudiosos vém fomentando discussdes sobre o trabalho com os géneros
textuais na escola. Sdo pesquisas voltadas ao ensino e aprendizagem de lingua materna que acarretam
diferentes reflexdes na esfera académica, no que concerne a teoria e a pratica. Sabemos que o ensino
de lingua no Brasil tem manifestado problemas, como: necessidade de politicas publicas de investi-
mento educacional, desvalorizagao do professor, salarios baixos, escassez de materiais de trabalho no
ambiente escolar, caréncia de preparagao e capacitagao de professores, falta de formacao na area de
atuacio e, também, resisténcia a mudancas de métodos, denotada no ensino tradicional.

Atualmente, existem muitos pesquisadores interessados pelo campo da linguagem, principal-
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mente no que diz respeito ao ensino da lingua materna, tais como Bronckart (1999, 2008) Geraldi
(1991), Kleiman (1996, 20006), Tardelli (2002), Marcuschi (2002, 2008), Schnneuwly. Noverraz ¢ Dolz
(2004), Rojo (2001), Antunes (2006, 2009), Koch e Elias (2010), dentre tantos outros. Autores que se
aproximam, ao explorarem os géneros textuais como um objeto de ensino e de analise. Para além das
pesquisas, encontramos nos documentos oficiais: PCN (1998) e BNCC (2017) a orientagao de que o
trabalho com os géneros textuais deve ser tomado como o centro, o principal objeto de todas as prati-
cas que envolvem o ensino de lingua. Ambos os documentos visam auxiliar o trabalho do professor no
processo de ensino-aprendizagem dos alunos, para a formacao de cidadaos criticos e reflexivos, pro-
movendo a autonomia e a aprendizagem do aluno. Para tanto, defendem que ¢ na pratica de reflexdo
sobre a lingua e a linguagem que o individuo desenvolve a competéncia discursiva para falar, escutar,
escrever e ler nas diferentes situacoes sociais. Também, esses documentos tém como meta contribuir
no processo de revisao e elaboragao de propostas didaticas, orientando o professor sempre partir dos
conhecimentos prévios dos alunos, para desenvolver as suas capacidades linguistico-discursivas. Dessa
maneira, o educando estara preparado para interagir de forma reflexiva com o mundo a sua volta.
Segundo Marcuschi (2008), a lingua é um conjunto de praticas sociais, cognitivas e discursi-
vas, situadas historicamente. Para o autor, a linguagem ¢ parte da existéncia humana, a vivéncia do
homem manifesta-se em forma de géneros, que se materializam em textos. Por tanto, a lingua é uma
“atividade sociointerativa de carater cognitivo, sistematica e instauradora de ordens diversas na socie-
dade” (MARCUSCHI, 2008, p.163). Consequentemente, os géneros sao agoes sociais que facilitam as
relagoes sociocognitivas dos seres humanos, no que concerne a linguagem. Para Marcuschi, os géneros

textuais sao

0s textos que encontramos em nossa vida didria e que apresentam padrdes socio-
comunicativos caracterfsticos definidos por composi¢oes funcionais, objetivos enun-
ciativos e estilos concretamente realizados na integracao de forcas histéricas, sociais
institucionais e técnicas. [...] os géneros textuals sao formas textuais escritas ou orais
bastante estaveis, historica e socialmente situados (MARCUSCHLI, 2008, p. 155).

Essas atividades discursivas e sociais, designadas pelo autor como géneros textuais, manifes-
tam-se de forma ativa no cotidiano das pessoas, em situagdes reais e auténticas do uso da lingua. “Os
géneros nao sao entidades naturais como as borboletas, as pedras, os rios e as estrelas, mas sio arte-
fatos culturais construidos historicamente pelo ser humano” (MARCUSCHI, 2007, p. 30). Ainda o
autor afirma que “o funcionamento da lingua no dia a dia, ¢ um processo de integra¢ao social” (MAR-
CUSCHLI, 2008, p. 163). Sendo assim, ao referir-se as aulas de lingua portuguesa faz uma reflexao
sobre a linguagem e a cultura, e coloca que o seu ensino deve ultrapassar o sistema interno da lingua,
a atividade comunicativa e informacional.

Em consonancia com o autor, os documentos oficiais: PCN e a BNCC reiteram que a linguagem
¢ uma atividade discursiva e a lingua um sistema linguistico que sé significa o0 mundo e a sociedade
em contextos reais de uso. O discurso, ao ser realizado, materializa-se discursiva e linguisticamente em
textos, ou seja, em géneros que sao manifestagdes da linguagem em uso. Ao referir-se aos géneros, os

PCN afirmam que
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todo texto se organiza dentro de determinado género em fungio das intengdes comu-
nicativas, como parte das condi¢des de producdo dos discursos, as quais geram usos
socials que os determinam. Os géneros sido, portanto, determinados historicamen-
te, constituindo formas relativamente estaveis de enunciados, disponiveis na cultura

(BRASIL, 1998, p. 21).

Marcuschi (2008) afirma que, assim como a lingua passa por mudangas ao decorrer da historia,
os géneros textuais, que retratam as a¢oes sociais transformam-se, renovam-se e podem desaparecet,
como também surgem novos, a medida que a sociedade em que circulam muda e se transforma. As-
sim sendo, os géneros sao “padroes comunicativos socialmente utilizados que funcionam como uma
espécie de modelo comunicativo global que representa um conhecimento social localizado em situa-
¢oes concretas” (MARCUSCHI 2008, p. 190). Esse instrumento comunicativo, caracterizado por sua
concretude, localizagao histérica e social, ao apresentar-se culturalmente sensivel, recorrente e relativa-
mente estavel, no tocante ao estilo e a composi¢ao, conforme o autor, possui “propositos especificos
como forma de a¢ao social” (2008, p.198). Diante disso, os documentos oficiais recomendam que
as atividades de ensino — recep¢io e producio oral/escrita de textos - contemplem a diversidade de
géneros, permitindo ao aluno situagdes de aprendizagem no interior das praticas sociais, 20 promover

um ensino contextualizado e vasto, frente aos diversos géneros circundantes na sociedade.

O objeto de ensino e, portanto, de aprendizagem ¢é o conhecimento linguistico e dis-
cursivo com o qual o sujeito opera ao participar das praticas sociais mediadas pela
linguagem. Organizar situacoes de aprendizado, nessa perspectiva, supoe: planejar si-
tuacoes de interacdao nas quais esses conhecimentos sejam construidos e/ou tematiza-
dos; organizar atividades que procurem recriar na sala de aula situagdes enunciativas
de outros espagos que ndo o escolar, considerando-se sua especificidade e a inevitavel
transposicao didatica que o conteddo sofrerd; saber que a escola ¢ um espago de
interagao social onde praticas sociais de linguagem acontecem e se circunstanciam,

assumindo caracteristicas bastante especificas em func¢ao de sua finalidade: o ensino
(BRASIL, 1998, p. 22).

Portanto, os géneros sio o objeto da pratica pedagogica por retratarem os diversos ambitos
sociais, nos quais a relagao discursiva ¢ produzida. Os PCN (1998) e a BNCC (2017), apoiados na
teoria dos géneros de Bakhtin (1992) reconhecem que os géneros textuais sao organizados dentro de
uma limitagao de esséncia tematica, composicional e estilista, tais elementos indicarao a qual género
o texto pertence. O ensino de lingua portuguesa precisa ser conduzido com base em praticas discur-
sivas que facam com que o aluno identifique os diferentes géneros e textos, que o aprendiz seja capaz
de desenvolver suas habilidades linguisticas no meio do corpo social, tornando-se sujeitos criticos e
conscientes.

Mas como pensar metodologicamente o ensino da lingua portuguesa, tendo como objeto pri-
vilegiado de trabalho, em sala de aula, os géneros textuais?

Os pesquisadores da Escola de Genebra Jean-Paul Bronckart, Bernard Schneuwly, Joaquim
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Dolz, A. Pasquier, entre outros, dedicaram-se a estudos sobre o interacionismo sécio-discursivo, di-
recionado ao ensino de francés. Esses trabalhos visavam mudar certas praticas reconhecidas como
“tradicionais” e rever a formacao de professores de lingua materna. A abordagem sugerida pela Escola
de Genebra era voltada para a diversidade de textos, seus contextos de produgio, dando énfase nos
fatores historico-sociais.

Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), dentro da perspectiva sociocognitivista-interacionista pen-
sam a lingua do ponto de vista interacional, considerando o contexto historico e social da linguagem.
A proposta com as Sequéncias Diditicas (§D), recomendada pelos pesquisadores, sugere o trabalho com
a lingua na escola a partir de géneros orais e escritos de forma organizada, e através de atividades para
desenvolver um conjunto de habilidades do aprendiz. O modelo didatico dos autores permite ao aluno
por em pratica aspectos da linguagem ja internalizados e, inclusive, os que ele conhece e nido domina,
assim como novas praticas de linguagem, proporcionando um melhor aprendizado e compreensao
dos conteudos trabalhados nas aulas de lingua materna. Assim sendo, os autores definem a Sequéncia

Didatica como:

uma sequéncia de moédulos de ensino, organizados conjuntamente para melhorar uma
determinada pratica de linguagem. As sequéncias didaticas instauram uma primeira
relagdo entre um projeto de apropriagio de uma pratica de linguagem e os zstrumentos que
facilitam essa apropriacio (DOLZ, NOVERRAZ ¢ SCHNEUWLY, 2004, p. 51).

A metodologia da Sequéncia Didatica para o ensino de géneros, de Dolz, Noverraz e Sch-
neuwly (2004), objetiva o desenvolvimento de um trabalho pedagégico com um conjunto de ativi-
dades organizadas, sistematicamente, em torno do género textual, considerando a comunica¢io em
situagao real, seu contexto de producao, circulagao e recepgao. Reportando-nos ao ensino no Brasil, a
Sequéncia Didatica permite ao professor direcionar seu trabalho com o ensino da Lingua Portuguesa,
por intermédio dos géneros textuais, aspirando o desenvolvimento das capacidades de linguagem do
aluno e, principalmente, ao uso da lingua em diversas situagbes comunicativas de seu cotidiano. Os
procedimentos e as etapas do planejamento seguem a ordem ilustrada na Figura 1, na qual Dolz, No-

verraz e Schneuwly (2004) designam a estrutura de base.

Figura 1 — Esquema das Sequéncias Didaticas

APRESENTACAO PRODUGAO B Y ) PRODUCAO
DA SITUACAD INICLAL Modulo Madulo FIMNAL
1 2

Fonte: DOLZ, NOVERRAZ ¢ SCHNEUWLY, 2004, p. 98

Ao analisarmos a Figura 1, vemos uma proposta de atividades ordenadas de forma sistematica;

parte de uma producio inicial para chegar a producio final. A partir da apresentacao da sitnagao é anun-
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ciado e exposto qual género oral ou escrito os alunos irdo trabalhar; em seguida, realizam a produgio
inicial. Como consequéncia dessa primeira etapa, o professor consegue perceber as capacidades que o
aluno ja possui, e as que deve adquirir. Dessa forma, o professor sera capaz de adequar e estabelecer
quais atividades fardo parte dos mddulos, que funcionam como minimizadores ou solucionadores das
dificuldades apresentadas na produgao inicial. Logo, é na producio final que sera possivel perceber as
aprendizagens construidas. Conforme os autores, a SD favorece ao aprendiz a realizacdo de tarefas e
etapas que o levardo a produzir um género.

Segundo Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 99-100), a Apresentagao da Situagio é uma pre-
paracao dos alunos para a produgao inicial, e é nesta fase da SD que “a turma constréi uma represen-
tacdo da situacdo de comunicagao e da atividade de linguagem a ser executada”. Os autores dividem
esse momento da SD em duas dimensoes: “apresentar um problema de comunicagao bem definido, e
preparar os conteudos dos textos que serao produzidos”. Na primeira dimensao, o professor propoe
aos alunos o projeto de comunicag¢ao do género textual de forma bem detalhada, explicitando a situa-
¢ao de comunicagao que deverao desenvolver e o problema para resolver. Assim sendo, apresentam-se
os objetivos, o género a ser trabalhado, as diferentes etapas e para quem sera dirigido o produto final.

Na segunda dimensao, expoem-se os conteudos, ou seja, o tema relacionado ao género que
sera abordado na SD e as condi¢des de producao desse género. Dessa maneira, o professor apresenta
o género oral ou escrito, seus elementos fundamentais, contextualiza¢ao da histéria, fungao social,
caracteristicas estruturais e elementos de ordem discursiva como: tipo de linguagem, quem escreve
e a quem escreve, intencionalidade, meio de circulagdo, e em que suportes circula. Essa parte da SD
oferece conhecimentos indispensaveis para que o aluno compreenda a proposta comunicativa e as
aprendizagens que serao desenvolvidas. Assim, o proposito da apresentagao da situagao é preparar o
aluno para a produgao do género apresentado.

A Primeira Produgio é baseada na elabora¢ao do primeiro texto pelos alunos, para que o
professor possa compreender as capacidades ja apreendidas, e detectar suas representaces do género
e fragilidades. De acordo com os autores, se o professor explica, claramente, a situa¢ao de comunicagao
ao longo da fase de apresenta¢ao da situagao “todos os alunos, inclusive os mais fracos, sao capazes
de produzir um texto oral ou escrito que responda corretamente a situagao dada, mesmo que nao
respeitem todas as caracteristicas do género visado” (Dolz, Noverraz e Schneuwly, 2004, p. 101). A
produgao inicial serve como etapa de motivagao, tanto para a sequéncia didatica quanto para o aluno.
Por conseguinte, este momento da SD serve como avaliagao pelo professor sobre as aprendizagens
iniciais dos alunos, possibilitando uma reflexdo sobre quais capacidades os alunos precisam ainda me-
lhorar para alcangar a producao mais eficaz do género, e quais ja possuem. Desse modo, o professor

podera aprimorar, modular e adaptar a SD de acordo com as necessidades dos aprendizes.

Com efeito, o simples fato de “fazer” — de realizar uma atividade delimitada de ma-
neira precisa — constitui um momento de conscientizagao do que esta em jogo e das
dificuldades relativas ao objeto de aprendizagem, sobretudo se o problema comunica-
tivo a ser resolvido ultrapassa parcialmente as capacidades de linguagem dos alunos e
confronta-os, assim, a seus proprios limites (DOLZ, NOVERRAZ e SCHNEUWLY,
2004, p. 103).
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A partir dos problemas evidenciados nesta primeira produgao, o professor formula os Mddulos
Didaticos com diversas atividades e exercicios para o processo de ensino-aprendizagem, permitindo ao
aluno a superagao das suas fragilidades e a construciao do conhecimento. Conforme Dolz, Noverraz
e Schneuwly (2004, p. 103), o movimento da sequéncia didatica vai “do complexo para o simples: da
produgao inicial aos médulos, cada um trabalhando uma ou outra capacidade necessaria ao dominio
de um género” e, ao final, este movimento conduz novamente ao complexo, quando o aluno produz o
texto final. Esses modulos sao trabalhados conforme as necessidades dos aprendizes, fornecendo ins-
trumentos para que vencam as dificuldades evidenciadas na produgao inicial. O numero de médulos
didaticos preparados pelo professor dependera das necessidades dos aprendizes.

Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 110-111) apontam a Modularidade como um principio fun-
damental da SD, por estar inserida em uma visdo construtivista, interacionista e social. A Modularidade
presume a elaboracdo de atividades intencionais, estruturadas e intensivas adequadas as necessidades
especificas dos alunos. Segundo os autores, o professor deve considerar as diferencas dos alunos como
um fator importante no desenvolvimento das aulas, e a partir das descobertas em relagao ao grupo
adaptar a propria SD, tornando o trabalho com a lingua mais rico e significativo. Nesse caminho da
Modularidade, Ana Guimaraes, Anderson Carnin e Dorotea Kersch (2015, p. 114-115) sugerem a Mo-
delizagao Didatica do Género, na qual o professor aprofunda-se nas caracteristicas do género ¢ mapeia um
planejamento que precisa se harmonizar de acordo com as dificuldades de aprendizagem dos alunos,
detectadas na produgao inicial do género. Conforme os autores, quanto mais o professor investigar o
género a ser estudado terda maior confianga para reconhecer o progresso dos aprendizes em relagao a
apropriagao do género.

Por fim, na Produgao final os alunos colocam em pratica o que aprenderam nos médulos, € o pro-
fessor consegue saber se realmente o aprendiz conseguiu superar as dificuldades, verificar se progrediu
em relacao ao género estudado, e se aperfeicoou suas capacidades linguistico-discursivas. O aluno é
capaz de acompanhar o seu proprio processo de aprendizagem, ver o que aprendeu e o que ainda
precisa aprender. A producio final, conforme Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), ¢ um instrumento
de controle do desempenho do produtor de texto, durante as etapas de revisao e reescrita, e permite

uma avaliacao de todos os avancos ao decorrer do trabalho.

METODOLOGIA DE TRABALHO

Iniciamos o trabalho aplicando, na escola, o subprojeto CRONICAR: lidando conr 0 género em sala
de anla, vinculado ao projeto de ensino e extensao (Re) significando o ensino da lingua portuguesa na escola: os
géneros e a dinamica das sequéncias didaticas. Esse projeto teve por objetivo desenvolver praticas de inter-
vencao pedagogica com os géneros textuais ¢ a utilizacio da metodologia das Sequéncias Didaticas,
proposta por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004) e efetivou-se em uma escola municipal de ensino
fundamental da cidade de Jaguario/RS. Apds a sua apresentacdo, a escola cedeu, com o consenti-

mento da professora titular da turma, a aplicagao das atividades, as quais foram acompanhadas pela
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professora da turma, coordenacao pedagogica e pela professora responsavel pelo projeto. O subpro-
jeto foi aplicado em uma turma de 9° ano composta por 19 alunos, todos em idade média de 14 a 17
anos, e teve a duracao de dois meses. O proposito foi, entdo, desenvolver praticas de ensino com 0s
géneros através das SD, visando melhorar as capacidades linguistico-discursivas dos alunos, mediante
o trabalho com o género textual cronica.

Os procedimentos didatico-pedagoégicos do subprojeto seguiram o modelo das Sequéncias
Didaticas, a saber: Apresentagao da sitnagao, Produgao inicial, Mdidulos e Producao final. Antes de adentrar
no contexto da sala de aula foi necessaria uma preparacao prévia para desenvolver o trabalho com o
género cronica, na perspectiva metodologica de ensino dos géneros. Para isso, fez-se indispensavel a
Modelizagio Diditica do Género (GUIMARARES, CARNIN e KERSCH, 2015), descrita abaixo, entendida
como uma etapa na qual o professor estuda os elementos que o constituem, desde aspectos contex-
tuais discursivos aos recursos linguisticos, de forma a proporcionar ao aluno uma visao ampla do gé-
nero a ser estudado. Apos essa preparagao, partimos para as etapas da SD: A apresentagao da sitnagao, em
que foi feita a sensibiliza¢do junto aos alunos, em um movimento entre cronicas que dialogassem com
a tematica colocada; a elaboragio da primeira produgio, na qual os alunos expressaram suas representagoes
e dificuldades em relacdo ao género; a construgio de cada mddulo didatico com atividades de intervengao,
que atendessem as demandas avaliadas e servissem como ferramentas para que os alunos superassem
suas fragilidades; e, por fim, a producao final que mostra o que os alunos conseguiram apreender nos

modulos didaticos.

Quadro 1 - Modelizagdao do género cronica

O que ¢é o género “cronica”?

A cronica é caracterizada como uma narrativa curta. Esse género baseia-se em fatos que acon-
tecem no dia a dia; possui uma linguagem simples, coloquial que mescla aspectos da escrita com
outros da oralidade; pode ter um carater humoristico, critico, satirico ou irbnico. Devido a cronica
ser um género mais do cotidiano, desperta no autor e nos leitores uma reflexao ou transformacao,
pois faz pensar sobre a vida e 0 mundo através de pequenos acontecimentos diarios.

Qual é o contexto de circulagido do género “cronica”?

° Funcio social: Na pratica social, o género cronica possui a fun¢io de entreter e fazer com
que o leitor reflita sobre pequenos fatos cotidianos, que muitas vezes passam despercebidos.

° Interlocutores:

Locutor — Cronista, escritores, jornalistas.

Interlocutor — Por abranger sujeitos de todas as idades, a cronica ¢ direcionada para o publico
em geral.

° Tematicas predominantes: O género cronica explora temas relacionados a vida cotidiana
das pessoas, transformacoes sociais, politicas, econdmicas e registros histéricos da sociedade.

° Suporte de circulagao: Geralmente, as cronicas circulam em livros, jornais, revistas, blogs,
sites, redes sociais.

‘ Qual ¢é a estrutura do género “cronica”?
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° Organizacao estrutural do género “cronica”: As cronicas sdo breves, justamente pela mar-
ca de tempo. Os cronistas escrevem a narrativa através de uma conversa com os leitores. Ao narrar
a cronica inserem dialogos, expressoes do cotidiano.

° Estrutura textual: Na maioria das vezes o titulo é curto e objetivo. O corpo do texto é
constituido de um paragrafo inicial, que apresenta de forma breve elementos contextuais da narra-
tiva como descri¢ao do espaco, personagem, tempo e o acontecimento. Nos proximos paragrafos,
desenvolvem-se os fatos e o conflito da narrativa. No dltimo paragrafo, acontece o desfecho da
cronica.

Quais sdo os principais recursos linguisticos do género “crénica”?

° Linguagem: Por ser um género do dia a dia, a cronica possui normalmente uma lingua-
gem coloquial, pois hd registro da fala cotidiana, expressoes simples, girias. No entanto, apesatr
do género ser marcado pela linguagem informal, frequentemente usa-se linguagem formal, pelo
cuidado que o cronista apresenta na escrita da narrativa, e uso de vocabulario rico e diversificado.

° Marcas linguisticas:

Uso das pessoas do discurso — Sao utilizados tanto 1° pessoa quanto 3* pessoa do singular.
Escolhas lexicais — O vocabulario ¢ o mais proximo possivel do cotidiano dos leitores.

Vozes presentes — As vozes, geralmente, sao de pessoas que vivenciam fatos e introduzem-se no
texto por intermédio dos discursos direto e indireto.

Emprego dos tempos verbais — A temporalidade transita no presente, pois a cronica é narrada
em tempo real. Os tempos verbais mais recorrentes sao pretérito, presente e futuro.
Modalizadores - Marca da subjetividade do autor e a intencionalidade, estabelecendo uma inte-
racao entre os interlocutores.

Coesdo nominal — uso de substitui¢oes lexicais, formas de retomar o sujeito ou o objeto e as
informacoes.

Organizadores textuais — Elementos linguisticos como conjungdes, advérbios e locugoes ad-
verbiais.

Estratégia de aproximacio do leitor e de construgdo de humor - A aproximagio ao leitor se
da a partir do uso da linguagem informal, trazendo uma visio irdnica e comica dos fatos narrados.

e  Recursos extralinguisticos: Os elementos extralinguisticos sio empregados para facilitar a
compreensio do texto, geralmente, na cronica, estes recursos sao marcados pela entonacao de
voz, pontuacao expressiva, representacio do humor ou ironia.

e  Hstrutura frasal: As frases da cronica possuem uma estrutura nao muito extensa. Com pre-
dominancia de oracoes coordenadas e subordinadas.

e  Pontuacido recorrente: O uso de virgulas, pontos finais, pontos de interrogacio e exclamacao
no corpo do texto; e dois pontos, travessao para marcaciao de didlogos dos personagens.

Fonte: GUIMARAES, CARNIN e KERSCH (2015)

Assim, com base na Modelizacao do Género expomos a proposta de trabalho com o género
cronica e comunicamos aos alunos que, ao final do projeto, construirfamos um caderno de cronicas.
Comegamos a apresentagdo da sitnagio aos alunos com a contextualizacdo do género: fungao social, ca-
racteristicas estruturais e elementos de ordem discursiva, como: tipo de linguagem, quem escreve e
a quem escreve, intencionalidade de quem escreve, meio de circulacdo, recep¢dao e em que suportes

circula.
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Logo, trabalhamos sensibilizagdo ao tema Tecnologia e sociedade a partir de uma dinamica com
imagens no Power Point, que mostrassem a interagao da sociedade com a tecnologia e os alunos deve-
riam descobrir qual tematica seria abordada. A escolha do tema deu-se a partir da percepgao acerca da
relacao dos alunos com as tecnologias. Partiu-se da sua realidade cotidiana, como o uso do celular no
ambiente escolar. Ainda sensibilizando os alunos ao tema, fizemos atividades de leitura, compreensao
e interpretacao de duas cronicas de Luis Fernando Verissimo: “Tecnologia” e “Nés, que resistimos aos

celulares”. Em seguida, pedimos a produgao inicial aos alunos, com base na situagado proposta seguinte:

Vocé vai assistir a uma apresentacdo de danca no Teatro Esperanca. Senta-se ao lado de uma pessoa
que recebe uma ligacao pelo celular e comeca a conversar e discutir por um longo periodo. Conte
como foi essa sua experiéncia, produzindo uma cronica.

A partir da primeira produgao textual identificamos as aprendizagens que os alunos ja pos-
sufam e as que ainda necessitavam desenvolver. Dos diversos aspectos linguistico-discursivos encon-
trados, detectamos os mais recorrentes em todas as producoes para planejar os mddulos diddticos. Os
principais elementos selecionados para desenvolver as atividades de interven¢ao foram: uso de lin-
guagem adequada ao género, estrutura de paragrafacdo, pontuacdo, uso adequado do sujeito e do
pronome referente, uso de verbos/pronomes, uso dos porqués, aspectos ortograficos, discurso direto
e indireto. Com base no principio da Modularidade DOLZ, NOVERRAZ e SCHNEUWLY, 2004), ela-
boramos atividades que atendessem as demandas dos alunos e contribuissem de forma relevante para
o processo de aprendizagem. Hssas atividades foram desenvolvidas nos médulos didaticos, adaptaveis
conforme as necessidades dos alunos.

No médulo 1, fizemos atividades de andlise linguistica (BRASIL, 1998) a partir de fragmentos de
producoes dos alunos, e atividade de corregao textual-interativa e reescrita pos-“bilhetes” textuais-interativos
(RUIZ, 2015). Na primeira parte desse modulo didatico, elaboramos atividades de observagio e andlise de
textos (DOLZ, NOVERRAZ e SCHNEUWLY, 2004), na qual selecionamos um trecho de uma das
cronicas produzidas pelos alunos, que apresentasse de modo geral as dificuldades apresentadas pelo
grupo em relagdo ao uso da linguagem. O fragmento era escrito no quadro de forma anénima, e atra-
vés de um didlogo entre professora e alunos, promoveu-se uma reflexao sobre a linguagem.

Na segunda parte do médulo 1, utilizamos atividade de analise linguistica a partir da corregao
textual-interativa (RUIZ, 2015); os alunos recebiam suas produgoes textuais com pequenos bilhetes con-
tendo algumas observagoes, para que tentassem perceber e melhorar os aspectos linguisticos men-
cionados. No processo de revzsio o aluno analisava seu texto com base nas orientagdes, € se tivessem
qualquer duvida recebiam pistas da professora para que realmente exercitassem o senso analitico, e
pensassem sobre a linguagem. Apos o processo de reflexdo, o aluno passava para a reescrita pds- “bilbetes”
textuais-interativos, ou seja, realizavam a refac¢ao de sua produgao textual, levando em consideragao os
processos anteriores.

No moédulo 2, trabalhamos com atividades de andlise linguistica sobre o sujeito e o referente; e
discursos direto e indireto. Na primeira parte do médulo, os alunos deveriam entender a importancia

do sujeito e do referente na narrativa; receberam suas produgdes textuais e deveriam caracterizar seus
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personagens fisica e psicologicamente, logo, fizeram socializacao de suas escolhas com os colegas. Para
cada personagem, os alunos criaram cinco referentes diferentes para mencionar o sujeito na cronica.
As colaborag¢ées dos alunos foram escritas no quadro: Ex: “Homem, forte e sincero — o mogo, ele, o
rapaz...”. Em seguida, foi escrito no quadro um fragmento de uma das produgdes dos alunos para que
analisassemos juntos os usos do sujeito e do referente.

Na segunda parte do médulo, trabalhamos os discursos direto e indireto com base nas produ-
¢oes dos alunos. Um pequeno trecho foi escrito no quadro e feita uma discussao com acerca do que
estava faltando no fragmento, de modo a dar uma maior clareza ao leitor. Partindo das respostas dos
alunos, apresentamos as marcas do discurso direto e do discurso indireto, a estrutura, a pontuagao e
o uso verbal. Também, os alunos fizeram exercicio de analise a partir de um trecho, em discurso di-
reto, retirado da cronica “Nos que resistimos aos celulares”, na qual deveriam passar para o discurso
indireto. Apos, desenvolvemos outra atividade com a tirinha “Muita tecnologia”. Os alunos deveriam
passar a narrativa para o discurso direto e indireto, trabalhando com os elementos linguistico-discur-
sivos estudados em aula.

O moédulo 3 foi dividido em trés momentos: analise linguistica, organizacao textual e refacgao
de texto. Na primeira parte do médulo, os alunos trocaram as suas cronicas com os colegas, leram e
analisavam as produgdes textuais baseados em algumas questoes-guia e, em uma folha separada, des-
tacaram elementos linguisticos que achavam pertinentes para o colega melhorar em seu texto.

Na segunda parte desse modulo, foram pontuados, no quadro, alguns elementos de organiza-
¢ao textual para que os alunos pudessem relembrar, tais como: paragrafos, pontuagao e ortografia. Na
terceira parte, os alunos reescreveram suas cronicas a partir dos itens pontuados pelos colegas e suas
proprias consideragoes em relagao a linguagem. Nessa etapa, participaram do ultimo processo da SD:
Produgao final. Apos as refacgdes, fizemos uma roda de leitura, na qual os alunos leram suas cronicas
para a turma, escolheram o titulo para o caderno e contribuiram com sugestoes para o texto de apre-
senta¢ao do caderno de cronicas e, por fim, responderam a um questionario de avalia¢ao do trabalho
realizado ao longo de dois meses. Ao final do subprojeto, elaboramos o Caderno de cronicas CRONICAR
contendo todas as produgdes dos alunos. Cada aluno recebeu um exemplar do caderno de cronicas,

que foi exposto na biblioteca da escola.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A proposta de trabalho do subprojeto CRONICAR: Lidando com o género em sala de anla apontou
para um grande desafio: trabalhar elementos linguisticos e discursivos com base no género cronica.
No momento em que nos vimos frente a essa perspectiva de trabalho dentro da sala de aula tivemos
a impressao que alunos e professora nao conheciam a metodologia das sequéncias diddticas. O trabalho
com o género fextual e com a tematica “Tecnologia e Sociedade” foi rico, no sentido que os alunos
conseguiram se apropriar do género, dialogar com o tema e interagir com as propostas das atividades de
andlise linguistico-discursiva.

Ao longo do subprojeto, os alunos mostraram-se participativos e receptivos a proposta de tra-
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balho, embora, tivessem uma visao limitada em relagao as aulas de lingua portuguesa. Em varios mo-
mentos, em sala de aula, reforcavam a ideia da disciplina estar atrelada somente ao ensino da gramatica
tradicional e ndo conseguiam associar, por exemplo, com a atividade de produgao textual ou até mes-
mo como um exercicio de analise sobre a linguagem. Na primeira etapa, percebemos que os alunos
foram integrando-se com a proposta, a medida que passavam a conhecer o género cronica. Através da
Modelizagiao Diddtica do Género fizemos a apresentagao dos elementos do género e, em seguida, leitura
e compreensao de cronicas para desenvolver a tematica. Os alunos apreenderam aspectos contextuais
e discursivos do género cronica, desenvolveram as habilidades de leitura, compreensio e interpretagao,
refletiram e discutiram sobre a tematica “Tecnologia e Sociedade”, e depois produziram uma cronica,
conforme a situagiao proposta. Com base na 1* producio, detectamos as fragilidades dos alunos e
preparamos os modulos didaticos com atividades de intervengao, a partir de fragmentos retirados das
cronicas.

As atividades de analise linguistico-discursiva trouxeram varias aprendizagens, pois antes de
ensinar-lhes a analisar e a refletir sobre a linguagem em uso, precisamos pesquisar sobre como e quais
melhores estratégias para leva-los a analise e reflexdo, e foi no contato e cuidado com a produgao
do aluno que percebemos que podiamos conhecé-los. Quando os alunos receberam suas produgdes
textuais com pequenos bilhetes percebemos que, por ser uma forma diferente do professor orientar
o aluno, sentiram-se incentivados, pois geralmente recebiam os seus textos com anota¢des em cima
do préprio texto e acreditamos que esperavam isso também. Entdo, em varios momentos em sala de
aula surgiu a ideia do “erro” tao enraizada no cotidiano escolar, e através de muito didlogo os alunos
conseguiram desconstruir aos poucos essa ideia.

Depois de analisarem as observacoes do bilhete junto a sua produgao, os alunos comegaram a
reescrever, construindo a 2* produgao textual . Acreditamos que, apontar o que os alunos precisam
melhorar de forma geral, ndo fornecendo respostas prontas, fez com que pensassem sobre a lingua-

gem e construissem estratégias para melhorar seu texto.

Os procedimentos de refac¢do comecam de maneira externa, pela mediagao do pro-
fessor que elabora os instrumentos e organiza as atividades que permitem aos alunos
sair do complexo (o texto), ir ao simples (as questoes linguisticas e discursivas que

estao sendo estudadas) e retornar ao complexo (o texto) (BRASIL, 1998, p. 78).

Assim sendo, ¢ através da mediagao do professor que os alunos conseguem apreender ele-
mentos linguistico-discursivos e técnicas de revisao. “Por meio dessas praticas mediadas, os alunos
se apropriam, progressivamente, das habilidades necessarias a autocorre¢ao” (BRASIL, 1998, p. 78).
Nesse trabalho de analise com base nos bilhetes, a maioria dos alunos conseguiu superar grande parte
das dificuldades, outros ainda apresentavam a necessidade de revisar um pouco mais determinados
elementos linguisticos, como por exemplo, o uso adequado do sujeito e do referente.

Na etapa das atividades de intervengao de analise linguistica, os alunos trabalharam o seu
proprio olhar em relagao a linguagem, no momento que aprendiam a analisar o trecho de alguma das

produgoes feitas por eles, no quadro. E entdo, aprendiam a melhorar o seu texto, através de atividades
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que faziam com que refletissem sobre a linguagem. O trabalho com os elementos linguistico-discursi-
vos presentes nas produgoes dos alunos, fez com que pudessem ter mais clareza em relagao a estrutura
de um paragrafo no texto, sobre a necessidade de especificar o sujeito e utilizar os referentes adequa-
damente, a usar de forma adequada os verbos e pronomes, a observar a pontuagao com atengao e a
perceber os aspectos ortograficos.

No processo da 2* producio, os alunos fizeram atividade de analise linguistica a partir da troca
de produgdes. Nessa atividade, os alunos conseguiram desenvolver o senso analitico e despertar o in-
teresse pelo cuidado com a linguagem, ao analisar o texto do colega, conforme as perguntas-guias que
apresentavam varios elementos evidenciados nas produg¢oes de todos, sendo que esses foram tratados
e exercitados em aula. Ao revisar os aspectos de organizacao textual, ja vistos em aula, como: titulo,
paragrafos, pontuagao, ortografia, acentuacao, os alunos relembraram esses aspectos estruturais basi-
cos de um texto e socializaram com o grupo.

No processo da 3* produgao, percebemos que alguns alunos acharam magante tivemos a sen-
sacao de estar forcando um pouco ‘a barra’, pois ja estavam cansados de escrever o0 mesmo texto.
Ao iniciarem a 3" produgao, os alunos se mostraram preocupados com a linguagem, seja através de
questionamentos, ou por apresentar dedicagao a0 manusearem os seus textos e visualizarem o que foi
sugerido pelo colega na folha da analise. Demonstraram que estavam dispostos a melhorar seu texto,
apesar de estarem um pouco cansados.

Ao refletir de forma critica sobre as praticas desenvolvidas no subprojeto, pensamos que, em
relagao as atividades de analise de fragmentos das cronicas dos alunos, se faz necessario elaborar ou-
tras formas de exposi¢ao dos fragmentos, pois copiar no quadro é magante para o professor e prejudi-
ca a ateng¢ao dos alunos, visto que ao conversar se distraem e perdem o foco, ficam dispersos. Cremos
que, expor o fragmento de forma que todos os alunos possam enxergar e refletir sobre os elementos
ali presentes, ¢ uma 6tima estratégia. Talvez uma alternativa que pouparia tempo e nao prejudicaria o
foco da aula seria utilizar o data-show, colocar o trecho em uma lamina de s/de e ir dialogando com os
alunos. Dessa maneira, se fosse necessario fazer alteragdes, com as sugestoes dos alunos e as conside-
ragoes do professor, poderia “deletar e digitar” no proprio slide, sem que se tenha que escrever com o
giz e usar o apagador, da forma tradicional que é costumeira.

Na tltima atividade de produgao, para alguns dos alunos seria a 2% mas para outros ja era a 37,
esses ultimos se sentiram chateados em escrever pela terceira vez, sendo que alguns passavam a limpo
seus textos. Até mesmo para o professor fica um pouco enfadonho trabalhar com os alunos trés vezes
o mesmo texto. O trabalho com as produg¢oes ¢ muito valido para o aprendizado, e é necessaria a rees-
crita para que esse processo de aprendizado se desenvolva. Portanto, sugerimos que, ao invés de fazer
trés produgdes com o mesmo assunto, os alunos facam a primeira produgao e, logo ap6s, diversas ati-
vidades de intervencao, para depois a segunda e ultima. Posteriormente, sugerirfamos mais uma etapa
de trabalho com o mesmo género textual, trazendo uma nova situagao de producao, pedir a 1* produ-
¢ao, desenvolver atividades de intervengao e, no final, a 2* produgio. Assim sendo, a partir do trabalho

com o mesmo género, trabalhar duas etapas com tematicas semelhantes e situagoes diferentes.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do subprojeto CRONICAR: Lidando com o género em sala de anla foi desenvolver pra-
ticas de ensino com os géneros através das SD, visando melhorar as capacidades linguistico-discursivas
dos alunos, mediante o trabalho com o género textual cronica. Apds andlise das aprendizagens dos
alunos, percebemos que o trabalho com a SD, como uma metodologia para o ensino do género, con-
seguiu alcangar as expectativas de uma perspectiva metodologica, que visa inovar o ensino e a apren-
dizagem da lingua portuguesa, por que todas as situacOes vivenciadas em sala de aula pelos alunos e
professora foram significativas; de forma dialdgica e interativa, ou seja, o ensino e o aprendizado se
constitufram como uma troca.

Além disso, o trabalho com essa metodologia mostrou a possibilidade de propor o processo
inverso do habitual nas aulas de lingua portuguesa, pois ao invés do professor apresentar para o aluno
o conteudo, era o aluno que indicava, a partir de suas produgdes textuais, quais conteudos era preciso
desenvolver. Segundo Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), o objeto da aprendizagem ¢ constituido
pelo préprio “fazer” do aluno, a realizacao das atividades que sao delimitadas ao problema comunica-
tivo, logo o aluno consegue desenvolver sua capacidade de linguagem no momento em que ¢ colocado

frente aos seus limites.
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RELACOES DE PODER, MODOS DE
SUBJETIVACAO E HETEROGENEIDADE NO
DISCURSO JURIDICO: ANALISE DO GENERO
PROCESSO ADMNISTRATIVO DISCIPLINAR
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HETEROGENEITY IN LEGAL DISCOURSE:
ANALYSIS OF THE GENRE DISCIPLINARY

ADMINISTRATIVE PROCESS
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Resumo: F objetivo deste trabalho analisar as relacées de poder, os modos de subjetivacio e as
diversas vozes presentes na heterogeneidade discursiva juridica, a fim de vislumbrar os sentidos
produzidos nos enunciados e levantar discussdes congruentes a esse contexto. O corpus de analise foi
constituido de pecas de um processo administrativo disciplinar, instaurado em 2014, no ambito da
Unifesspa. A reflexdo foi fundamentada em Foucault (1987, 1995, 2006, 2008, 2012) no que se refere
a discursos permeados pelo poder e subjetividade, tomando por base as formagdes discursivas e con-
di¢bes de producao do discurso, tendo em vista a inscricdo do sujeito em um espago socio ideologico
e em um campo de posi¢oes que lhe da possibilidades de determinadas falas que variam de acordo
com a posi¢ao desse sujeito e em Authier-Revuz (1990, 1998, 2004) para demarcar a existéncia de
uma heterogeneidade discursiva mostrada, marcada e ndo marcada e constitutiva. A partir da analise
da peca processual, foi possivel perceber que o discutso juridico, ainda que passe a impressao de ser
monofoénico, dado o seu carater dogmatico, apresenta formas de subjetivagio que se inscrevem nas
relagdes de poder e na heterogeneidade discursiva que se estabelece em meio a um jogo hierarquico
de vozes que enunciam e dialogam no quadro deste dominio.

Palavras-chave: Relagdes de poder; Modos de subjetivaciao; Heterogeneidade; Discurso Juridico;
Processo Administrativo Disciplinar.

Abstract: 1t is purpose of this wok to analyze the power relations, the modes of subjectivation and the various
voices present in the legal discursive heterogeneity, in order to glimpse the meanings produced in the utterances and
raise congruent discussions in this context. The corpus of analysis consisted of pieces of a disciplinary administrative
proceeding, initiated in 2014, at Unifesspa. The reflection was based on Founcanlt (1987, 1995, 2006, 2008, 2012)
regarding discourses permeated by power and subjectivity, based on discursive formations and discourse production
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conditions, in view of the inscription of subject in a socio-ideological space and in a field of positions that gives him
possibilities for certain speeches that vary according to bis position and in Authier-Revuz (1990, 1998, 2004) to
demarcate the existence of a discursive heterogeneity shown, marked and unmarfked and constitutive. From the analysis
of the procedural piece, it was possible to realize that the legal disconrse, even though it appears to be monophonic,
given its dogmatic character, presents forms of subjectivation that are inscribed in the power relations and discursive
heterogeneity established in throngh a bierarchical play of voices that enunciate and dialogue within this domain.

Keywords: Power relations; Modes of subjectivation; Heterogeneity; Legal Speech; Disciplinary Administrative
Process.

CONSIDERACOES INICIAIS

Nos dltimos anos, as pesquisas que envolvem o discurso como objeto de analise tém se vol-
tado muito frequentemente para o estudo de discursos produzidos no ambito do dominio juridico,
especialmente em razdo da posi¢ao de autoridade e poder assumida pelos sujeitos que se inscrevem
nesse campo. Outros aspectos que o circundam também tém sido especulados, dentre esses, as rela-
¢oes de poder existentes nesse dominio e a heterogeneidade de vozes que constituem os discursos nele
produzidos, afinal, muitas sao as esferas da area juridica que se entrelagam na producao de discursos,
de modo nio somente a convencer e persuadir o outro, mas também para demarcar uma posicao e
“ditar” a ordem de comportamentos e de praticas em meio a um jogo hierarquico de vozes discursivas.

Tomando em conta essa configura¢ao, este trabalho tem a pretensao de refletir sobre o esta-
tuto do discurso juridico e de elementos que sao atinentes a ele, pois, por conta da autoridade pecu-
liar inerente a esse discurso, ha aspectos que, por vezes, nao sio questionados e arguidos, tampouco
estudados, sobretudo a partir de perspectivas cientificas que buscam perscrutar suas minuciosidades.
Desta maneira, na tentativa de realizar investigagcoes acerca desse objeto, para fins dessa pesquisa, sera
considerada a relagdo entre poder, subjetividade e as vozes presentes no jogo hierarquico da hetero-
geneidade discursiva no dominio juridico, isto porque o discurso juridico, por questoes ideoldgicas,
parece ser resoluto e monofonico, nao obstante, este trabalho mostrara que, nele, existem outras vozes
que falam e dialogam constitutivamente.

Nesse sentido, o objetivo geral dessa pesquisa ¢ analisar as relagoes de poder, os modos de
subjetivagdo e, nomeadamente, as diversas vozes presentes na heterogeneidade discursiva do discurso
juridico, com a intencao de vislumbrar os sentidos produzidos nos enunciados e de levantar discussoes
congruentes a esse dominio. Para tanto, o corpus analisado é constituido por um exemplar do género de
discurso Processo Administrativo Disciplinar (PAD), instaurado em 2014 na Universidade Federal do
Sul e Sudeste do Para, referente a solicitagao de abertura de investigagao impetrada por uma faculdade

da referida universidade, a respeito do nio retorno de docente afastada' para qualificagio profissional

! A norma vigente da institui¢ao determina, potr meio da Resolucio n® 12 de 20 de maio de 2014, que o servidor docente ou
técnico-administrativo podera afastar-se de suas funcoes, assegurados os direitos e vantagens a que fizerem jus, desde que
previamente autorizado pela instituicdao, conforme normas estabelecidas na presente resolugao. Além disso, cabera a unida-
de a qual o servidor afastado estd vinculado acompanhar o prazo de afastamento e efetuar a convocagao do servidor para
reassumir suas funcoes, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o término da licen¢a ou, em caso de um eventual pedido
de prorrogacio por parte do servidor, avaliar o mesmo e submeté-lo a aprovacdo dos 6rgaos competentes. A Pré-Reitoria
de Pés-Graduacio, Pesquisa e Inovacdo Tecnolégica (PROPIT) e a Pré-Reitoria de Ensino e Graduacdo (PROEG) devem
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findado o periodo de realizagao do curso. Na analise, sao tomados, sobretudo, recortes dos pareceres
constitutivos desse género, emitidos pelas instancias responsaveis pela tramitacao do processo.

Para dar conta dos objetivos pretendidos, este trabalho fundamenta-se nos pressupostos de
Foucault (1987, 1995, 2006, 2008, 2012) sobre a nog¢ao de discurso e do seu atravessamento pelas
relagoes de poder e pelas marcas de subjetividade. Além disso, ainda recupera desse autor as nog¢oes
de formacao discursiva e de condi¢oes de producao do discurso, para considerar que os discursos
sao produzidos a partir de um conjunto de regularidades e de dispersoes, de modo que o sujeito, ao
produzi-lo, inscreve-se em um espago socioideolégico e em um campo de posi¢des que lhe da possi-
bilidades de determinadas falas que variam de acordo com a posi¢ao desse sujeito. A analise também
se fundamenta nos trabalhos desenvolvidos por Authier-Revuz (1990, 1998, 2004) acerca da existéncia
de uma heterogeneidade discursiva mostrada, marcada e nao-marcada e constitutiva.

Em conformidade com essa filiagao, o presente trabalho representa uma possibilidade de con-
tribuicdo para as investigagoes que tomam o discurso juridico como objeto de analise. Em especifico,
para as pesquisas desenvolvidas no ambito do Grupo de Pesquisa em Estudos Linguisticos do Texto
(GPELT?), do qual fazem parte os seus autores. E, numa dimensio ainda mais ampla, para as investiga-
¢oes desenvolvidas em ambito nacional e internacional que se interessam pelos mais diversos e plurais
estudos da linguagem em sua interface com o direito, principalmente de membros da Associagao de
Linguagem e Direito (ALIDI’). Com efeito, essas contribuicoes serdo evidenciadas na medida em que
os resultados deste trabalho permitam a reflexao e o conhecimento acerca do funcionamento de certas
nuances constitutivas do discurso juridico, sobretudo tomando em conta o género em analise.

Finalmente, quanto a configura¢ao composicional, o artigo encontra-se estruturalmente orga-
nizado da seguinte maneira: o primeiro topico aborda acerca de como os discursos sao e estdo atraves-
sados pelas relagoes de poder e também constitutivamente assinalados por modos de subjetiva¢ao; o
segundo tépico focaliza a producao dos discursos considerando a existéncia de formagoes discursivas
e de certas condi¢Oes de producio; o terceiro trata da heterogeneidade discursiva mostrada, marcada
e nao marcada e de uma heterogeneidade constitutiva no discurso juridico; o quarto topico apresenta
a analise realizada em pegas de um processo administrativo disciplinar instaurado em 2014, na Univer-
sidade Federal do Sul e Sudeste do Para. Por fim, a conclusio aponta considera¢des e sugestoes gerais

acerca da pesquisa realizada.
DISCURSO, PODER E SUBJETIVIDADE

O interesse do filésofo Michel Foucault em levantar reflexdes sobre como os discursos sao

atravessados pelo poder e pela subjetividade justifica-se, principalmente, porque seus estudos, nesse

ser comunicadas pela direcio da unidade do retorno ou nao do servidor as suas atividades na Unifesspa, dentro do prazo
previsto, para que sejam adotadas as devidas providéncias administrativas, se for o caso.

2 Grupo de pesquisa cadastrado no Diret6rio de Grupos de Pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cienti-
fico e Tecnolégico (CNPq) e certificado pela Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA).

? Trata-se de associacio ctiada em 03 de setembro de 2012, na cidade do Recife-PE, e que reune pesquisadores, profis-
sionais, estudantes e pessoas interessadas pelos estudos da linguagem em suas interfaces com o direito. Os associados da
ALIDI estido espalhados por Brasil, Portugal e outros paises e buscam a divulgagao, fortalecimento e expansio dos estudos
e debates na area, através da organizacio de congressos anuais e publicacGes de livros, revistas e periédicos.
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campo, se voltam a uma complexidade de questoes que atravessam a historia, que impressionam por
oferecer contribui¢des que nao se limitam a um conjugado de ideias, mas abarcam diversos pontos,
destacando-se as criticas contemporaneas, sobretudo, as institui¢oes sociais.

Os estudos foucaltianos apresentam-se em trés momentos, muito embora esse esbogo nao
mostre delimitagoes precisas, ja que o encadeamento que engendra essas pesquisas, por vezes, deixa
davida sobre a sequéncia cronoldgica dessas fases. Entretanto, o préprio autor faz essa separagao, ex-
pondo a existéncia de uma etapa inicial denominada arqueologia do saber, uma segunda, identificada
como genealogia do poder e, uma dltima, caracterizada por abarcar a ética como elemento fundamen-

tal na construcao de agentes morais:

Primeiro, uma ontologia histérica de nés mesmos em relacio a verdade através da
qual nos constituimos como sujeitos de saber; segundo, uma ontologia histérica
de n6s mesmos em relacio a um campo de poder através do qual nos constituimos
como sujeitos de agdo sobre os outros; terceiro, uma ontologia histérica em re-
lagdo a ética através da qual nos constituimos como agentes morais (FOUCAULT,
1995, p. 262, grifo nosso).

Levando em conta que o objetivo deste topico ¢ abordar a relagio entre discurso, poder e
subjetividade, é exatamente sobre essa segunda e terceira fase a que vamos nos ater aqui. Dessa ma-
neira, partindo de um contexto inicial discursivo limitado sobre as averiguagoes do poder nas diversas
relagoes sociais, as inquietagdes acerca do que seja o discurso em sua materialidade e efemeridade
sao elementos que fundamentam o pensamento focaultiano a caminhar para as explicagdes de nao
transparéncia ou neutralidade do falar, bem como as revelagées da ligagcdo do discurso ao desejo e ao
poder. “Em toda sociedade a produgao do discurso é ao mesmo tempo controlada, selecionada, or-
ganizada e [...] tem por fungdo conjurar seus poderes e perigos, dominar seu acontecimento aleatério,
esquivar sua pesada e temivel materialidade” (FOUCAULT, 2012, p. 8-9).

Em meio a esse cenario de controle, presume-se, ainda, outra questio: o desejo do ser huma-
no em nao se deparar com o outro lado do discurso, onde se tenha que atrelar questoes exteriores a
interiores. F justamente nesse interim que as instituigoes sociais, ironicamente, chamam aten¢ao para
si, na tentativa de se colocar como responsaveis pelas coordenadas do ritual entre discurso e poder e

instaurar “uma verdade”. Sobre isso, Foucault (2012, p. 7) atesta que:

O desejo diz: “Eu nao queria ter de entrar nesta ordem arriscada do discurso; ndo
queria ter de me haver com o que tem de categdrico e decisivo; gostaria que fosse
ao meu redor como uma transparéncia calma, profunda, indefinidamente aberta,
em que os outros respondessem a minha expectativa, e de onde as verdades se ele-
vassem, uma a uma, eu nao teria sendo de me deixar levar, nela e por ela, como um
destroco feliz”. E a institui¢ao responde: “Vocé ndo tem porque temer comegar; es-
tamos todos af para lhe mostrar que o discurso estd na ordem das leis; que ha muito
tempo se cuida de sua aparicio; que lhe foi preparado um lugar que o honra, mas o

desarma; e que, se lhe ocorre ter algum poder, é de nds, s6 de nds, que ele lhe advém.

Vale frisar que, nessas circunstancias, os rituais ditam os lugares onde os individuos devem ser
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inseridos no discurso, ou seja, sao eles que norteiam a produgao de enunciados e o comportamento
dos sujeitos. “Os discursos religiosos, judiciarios, terapéuticos e, em parte também, politicos nao po-
dem ser dissociados dessa pratica de um ritual que determina para os sujeitos que falam, a0 mesmo
tempo, propriedades singulares e papeis preestabelecidos”. (FOUCAULT, 2012, p. 39). Segundo o
autor, essas praticas sio definidas como “controladoras” e “disciplinadoras” dos sujeitos, daf a relagao
de discurso e poder. Torna-se, pois, oportuno citar a obra [7giar ¢ Punir de Foucault (1987), na qual ele
disserta sobre essas relagdes e mecanismos de poder na sociedade. Nesse sentido, o Panéptico* repre-
senta a arquitetura dessa composi¢ao, através do dominio da situagao onde ha uma vigilancia sobre os
demais, mas a0 mesmo tempo os outros também vigiam.

Outros pensamentos também construiram a histéria do discurso nessa fase, alcancando pata-
mares inimaginaveis, desatrelando-se de um contexto discursivo limitado, onde nao se tinha o direito
de dizer tudo, em qualquer circunstancia e onde qualquer um, por fim, ndo poderia falar sobre qual-
quer coisa, em um jogo marcado por interdicoes (FOUCAULT, 2012). A partir disso, gradualmente,
outras preocupagoes também ganharam espago, estendendo-se a matérias particulares, como o cuida-
do de si, na terceira fase, aspecto fundamental aos estudos do campo subjetivo.

Nessa conjuntura, em A Hermenéutica do Sujeito, Foucault (2006) argumenta que as novas lutas
nao devem objetivar a libertagiao do individuo de um Estado opressivo, haja vista ser o proprio Esta-
do a representa¢ao da individualizagdo. De acordo com o autor, este ¢ um problema, politico, social,
ético e filoséfico que pretende nao libertar o individuo do Estado e de suas instituigdes, mas liberta-lo
dele e das individualiza¢oes que a ele se vinculam. Por isso, o individuo deve buscar novas formas de

subjetividade. Foucault (2000, p. 385, grifo nosso) aduz que:

Ha ai, creio, uma heterogeneidade fundamental que deve nos prevenir contra qual-
quer proje¢ao retrospectiva. E diria que quem quiser fazer a historia da subjetividade
- ou antes, a historia das relacGes entre sujeito e verdade - devera tentar encontrar a
muito longa e muito lenta transformac¢io de um dispositivo de subjetividade, defi-
nido pela espiritualidade do saber e pela pratica da verdade pelo sujeito, neste outro
dispositivo de subjetividade que é o nosso e que ¢ comandado, creio, pela
questiao do conhecimento do sujeito por ele mesmo e da obediéncia do su-

jeito a lei.

Tém-se, nessa terceira fase, uma verdade funcionando como reflexo da subjetividade dos su-
jeitos, na posicao constante de governo de si, em autovigilancia, mas que vive também sob constante
governo do outro. A relacdo entre discurso, poder e subjetividade fica evidente, pois, os enunciados
sao manifestados por discursos influenciados pelas posi¢des que os sujeitos ocupam, bem como pelas
oposi¢oes decorrentes das relacdes de poder, intrinsecas a esse discurso, além de contribuirem para
produgdo de subjetividade. Confirma-se, assim, a existéncia de um discurso atravessado por outros,

marcado pela dispersdao, mas também influenciado por elementos que atuam como reguladores dos

* Esse conceito pode ser entendido como uma forma de organizacio do poder na sociedade, ancorado sob uma forma de
regime especial de visibilidade, ou seja, o que esta em jogo € essa visibilidade, a visibilidade como jogo: ver sem set visto,
vigiar sem ser visto (SOUSA; PAIXAQO, 2015, p. 34).
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sujeitos no espaco discursivo: as diversas formagoes discursivas e as condi¢des de producio.
FORMACAO DISCURSIVA E CONDICOES DE PRODUCAO

Ao se propor a falar de formagao discursiva, Foucault (2008), em Argueologia do Saber, vai de
encontro as regras de formagao que permitem a existéncia de determinado objeto. De acordo com o
autor, a ideia de descontinuidade e dispersao dos enunciados se faz presente nessas regras de forma-
¢ao. O que move os interesses de estudos de Foucault na obra citada ¢, sobretudo, o desejo de com-
preensiao de como se arquitetam determinados campos do conhecimento, dentre esses a medicina, a
gramatica e a ciéncia.

Assim, quatro hipoteses sao apresentadas pelo autor, a saber: a) os enunciados, diferentes
em sua forma, dispersos no tempo, formam um conjunto quando se referem a um unico e mesmo
objeto; b) para definir um grupo de relagdes entre enunciados considera-se sua forma e seu tipo de
encadeamento; c) o estabelecimento de grupos de enunciados determina o sistema dos conceitos per-
manentes e coerentes que se encontram em jogo; d) para reagrupar os enunciados, deve-se descrever
seu encadeamento e explicar as formas unitarias sob as quais eles se apresentam. Vale ressaltar que
Foucault (2008) langa as hipdteses supracitadas para, em seguida, refuta-las, visto que nenhuma delas
respondem satisfatoriamente a formacao dos grupos de enunciados, isto é, dos discursos.

Mesmo diante de um contexto onde a compreensao de certos campos do conhecimento ainda
era fragil, conseguiu-se chegar a uma definicao do que seriam as formacgdes discursivas. A teorizagao

deste objeto ¢é vista nas palavras de Foucault (2008, p. 43) ao afirmar que ha uma formagao discursiva:

No caso em que se puder descrever, entre um certo nimero de enunciados,
semelhante sistema de dispersdo, e no caso em que entre os objetos, os tipos de
enunciac¢do, os conceitos, as escolhas tematicas, se puder definir uma regularidade
(uma ordem, correlagdes, posicoes e funcionamentos, transformacoes), diremos,

por convencao, que se trata de uma formagcao discursiva |[...].

O autor aponta, ainda, sobre as formagoes discursivas, as regras de deformag¢ao como as con-
di¢oes a que estdo sujeitos os objetos, modalidades de enunciagdo, conceitos, escolhas tematicas. Sao,
a partir disso, as regras de formagao definidas como condigdo de existéncia em determinada reparticao
discursiva

E nesse contexto que os sujeitos envolvidos nas cenas enunciativas sio influenciados pelas
condi¢oes de producao do discurso e onde elementos como saber e poder se articulam, pois, a funcao
ocupada pelo sujeito e as caracteristicas do local em que ele a desenvolve resulta na construgao de uma
determinada imagem, que, por conseguinte, ¢ tomada como verdade ou como padrio de comporta-
mento.

Compreende-se, pois, o sujeito ligado ao inconsciente e também a ideologia, onde os dois
ultimos atuam na composi¢ao do sujeito discursivo, o qual, ao falar, leva em consideraciao o que ja

esta imbricada no seu inconsciente. Os sujeitos, a situa¢do, o contexto imediato que visa denunciar
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um fato, o contexto socio historico atravessado pelo interdiscurso, sao elementos que fazem parte das
condig¢des de produgao do discurso. O sujeito constituido por discursos e discursos outros ¢ influen-
ciado, portanto, pela formagao ideoldgica e discursiva, onde o inconsciente tem o papel de nortea-lo
discursivamente em uma dada condi¢ao de produgao. Além disso, é peculiar do discurso sempre fazer
mengao ao discurso do outro. O discurso nunca é préprio de quem o produz, mas se constitui pelo
discurso de outrem. Essa relacao de dialogia representa a presenca do outro a margem do discurso, ao
mesmo tempo em que o sujeito se ajusta com uma heterogeneidade de vozes que The da forma. E para

esse objeto, a heterogeneidade discursiva, que daremos um olhar no tépico seguinte.
HETEROGENEIDADE DISCURSIVA

Compreende-se que a enunciagao ¢ o resultado da interacdo entre os sujeitos do discurso, e
mesmo nao havendo um interlocutor real, ele pode estar representado por alguém do grupo ao qual
o locutor faz parte. A palavra que for direcionada a um interlocutor, é fungao desse interlocutor, e
podera variar se for pessoa do mesmo grupo ou nao, se houver hierarquia social diferente, como no
discurso juridico, por exemplo, ou se houver lagos sociais familiares ou nao. Ora, toda palavra possui
dois lados, que sao determinados tanto pelo fato dela derivar de alguém, quanto pelo fato dela se
direcionar a alguém. A interagao entre locutor e ouvinte se faz presente na enunciagao e ¢é através da
palavra lancada ao outro que a dialogia tem sua maxima representagao enquanto elemento constitutivo
da linguagem e de todo discurso na construgao do sentido.

Nesse contento, em meio aos herdeiros do estruturalismo, Authier-Revuz (1998) parte do
principio de que mesmo que a lingua seja influenciada por fatores externos a ela, através de uma rela-
¢ao entre lingua e enuncia¢ao, nao ha como desconsiderar o objeto da linguistica — que nesse caso ¢ a
propria lingua. Em outros termos, a autora elabora uma analise fundamentada em uma configuragio
enunciativa da reflexividade metaenunciativa, também chamada de modalizacdo autonimica. O dife-
rencial de seu trabalho estd no fato de que a enunciagao é marcada pela heterogeneidade da lingua,
tanto que, para ela, passar da consideragao da lingua em seus dominios estruturais ao que lhe é externo,
alcangado o discurso, é o mesmo que deixar de lado a homogeneidade assinalada pela ordem do “um?”,
pela ordem do “nao um?”, haja vista a heterogeneidade que o transversaliza.

Dessa forma, no intuito de analisar esse campo, onde uma heterogeneidade em funcionamento
se mostra, Authier-Revuz (1990) propde a existéncia de dois tipos de heterogeneidades: a mostrada e
a constitutiva. “A heterogeneidade constitutiva do discurso e a heterogeneidade mostrada no discurso
representam duas ordens de realidade diferentes: a dos processos reais de constitui¢ao de um discurso
e dos processos nao menos reais, de representa¢ao num discurso [...|” (AUTHIER-REVUZ, 1990, p.
32).

Para abordar as formas explicitas da heterogeneidade, também identificada como heterogenei-
dade mostrada-marcada, Authier-Revuz (2004) incita que o locutor produz formas que sao facilmente

detectaveis no discurso e, assim, é capaz de inscrever sua linearidade no outro:
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E o outro do discurso relatado: as formas sintaticas do discurso direto e do discurso
indireto designam de maneira univoca, no plano da frase, um outro ato de enuncia-
¢do. No discurso indireto, o locutor se comporta como tradutor: fazendo uso de
duas proprias palavras, ele remete a um outro como fonte de sentido dos propositos
que ele relata. No discurso direto, sao as proprias palavras do outro que ocupam o
tempo — ou o espago — claramente recortada da citagdo na frase; o locutor se apre-
senta como simples porta-voz. Sob essas duas modalidades, o locutor da lugar expli-
citamente ao discurso de um outro em seu proprio discurso (AUTHIER-REVUZ,
2004, p. 12).

Nas formas mais complexas da heterogeneidade se mostrar de forma marcada, como a propria
autora cita, o locutor faz uso de palavras inscritas no fio de seu discurso e, concomitante a isso, ele
as mostra. A figura de usuario normal das palavras é desdobrada, momentaneamente em uma outra
figura, de quem atua como observador das palavras utilizadas, daf o aparecimento das palavras marca-
das por aspas, italico, entona¢ao, modalizacao autonimica ou por uma forma de comentario. Tem-se,
ainda, com a heterogeneidade marcada, a realizacao do discurso em uma lingua ou em uma variedade
de lingua (técnica, regional, familiar, “standard”) adequada aos interlocutores e a situagao por meio de
glosas que nomeiam o outro. Embora Authier-Revuz (2004) se volte mais a heterogeneidade mostra-
da-marcada, ela aborda também as formas de heterogeneidade mostrada nao-marcadas, que nao mos-
tram explicitamente suas marcas, havendo somente um efeito da presenca do outro, como ¢ o caso
do discurso indireto livre, o pastiche, a alusio, a ironia, metaforas, jogos de palavras e reminiscéncia.

Vale frisar que as formas de heterogeneidades mostradas marcadas e ndo-marcadas repre-
sentam um elo com a heterogeneidade constitutiva, nao havendo limites para esta ultima, ja que cla
esta em toda parte, é a propria realidade e se articula diretamente com as formas de heterogeneidade

sugeridas (marcadas). Na concepcao de Authier-Revuz (2004, p. 22):

Nem estagio de decomposiciao, nem luminoso horizonte de ultrapassagem; para a
descrigao linguistica das formas de heterogeneidade mostrada, a consideracio da
heterogeneidade constitutiva, ¢, a0 meu ver, uma ancoragem, necessaria, no interior
do linguistico: e isso, ndo somente para as formas que parecem oscilar facilmente
devido, as modalidades incertas de seu resgate, mas fundamentalmente, para as for-
mas mais explicitas, mais intencionais, mais delimitadas da presen¢a do outro no

discurso.

,

E justamente no interdiscurso que o falar se faz disperso, onde o discurso inacabado se mani-
festa, ja que ndo podemos precisar seu inicio e seu fim. O discurso se mistura com discursos outros e,
nesse processo, as palavras caem no esquecimento, tornam-se ja ditos que sio tomados como verdade,
e, embora a impressao seja de que o sujeito tem autoridade diante desse discurso, o que ocorre, de fato,
¢ uma ilusdo, uma sujei¢ao desse sujeito a esse discurso, que é repetido de modo inconsciente, con-
siderando o contexto onde este sujeito esteja inserido, é deste ponto que provém a heterogeneidade

discursiva. O foco central ai ndo € o sujeito, mas os discursos que constituem esse sujeito, atravessados
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pelas relagoes de poder, pela subjetividade, pela memoria do dizer, isto é, pelo interdiscurso e pelas
diversas vozes que o permeiam. No caso do discurso juridico, vislumbra-se a presenga de uma voz que
fala em nome da jurisprudéncia e que é persuadida também por crengas pessoais, isto ¢, ideoldgicas,

mas que permite a identificagdo da presenga de outras vozes envoltas nesse discurso.
ANALISE DOS DADOS

O corpus analisado é constituido por algumas pegas de um processo administrativo discipli-
nar, instaurado em 2014 na Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (Unifesspa), consistindo
na solicita¢ao de apuracio feita por uma Faculdade da referida universidade sobre o nao retorno de
docente afastado apods o término do periodo de processo de doutoramento. No ambito da Unifesspa,
os processos administrativos tramitam nas seguintes esferas juridicas, a saber: a Procuradoria Federal
junto a Unifesspa, a Coordenadoria de Legislacao e Orientagao Normativa (CLON), coordenada por
um servidor da area do Direito, e a Comissao Permanente de Processo Administrativo Disciplinar
(CPPAD)’. A partir disso, alguns recortes dos pateces emitidos pela Procuradoria, pela CLON e pela
CPPAD foram selecionados para a analise.

Na emissao do primeiro parecer, inaugurando o ritual juridico do caso em tela colocado, o Pro-
curador produz o seguinte enunciado: “Chega para analise e parecer desta Procuradoria Geral, pedido
de providéncias do Instituto TAL quanto ao nao retorno da docente FULANA DE TAL a instituigao,
uma vez que estava afastada para aperfeicoamento no exterior” (Fl. 31 dos autos).

Verifica-se que com a formagao discursiva “desta Procuradoria Geral”, é feita a demonstragao
das condi¢oes de produgao do discurso, indicando que embora o lugar de quem fala no enunciado
seja ocupado pelo Procurador, qualquer sujeito que se insira no ambiente “Procuradoria Geral” sofre
influéncia do mesmo. Compreende-se, dessa forma, trés elementos: o sujeito, a situagao e a ideologia,
sendo esta ultima responsavel por garantir sentido aos enunciados produzidos no discurso em pauta.
Ha um contexto imediato que é o que objetiva contar a situagao que envolve a docente, bem como o
contexto amplo, ideologico, que ¢ atravessado pelo pelos fatores soécio histéricos, pelo interdiscurso,
englobando os elementos oriundos da sociedade e das instituigoes, nesse caso, a “Procuradoria Geral”,
6rgao que se volta a defesa da justica, dos deveres e direitos do cidadao. Além disso, a Procuradoria
atua como responsavel em trazer a voz do instituto onde a docente é lotada, unidade que deu inicio ao
pedido de apuragao, tal como verifica-se com a palavra “Chega”, bem como a voz da docente “FU-
LANA DE TAL”. O recurso a essas vozes, funciona, inclusive, como elemento argumentativo que
da sustentac¢do ao discurso da Procuradoria, bem como justifica a emissao do parecer como produto
motivado nio pelo préprio 6rgao, mas como atendimento a solicitagao realizada pela instituigao.

Na sequéncia, o Procurador diz:

5 Comissio transitria, composta de trés servidores estaveis. F importante destacar que embora os servidores dessa co-
missdo ndo pertencam ao dominio juridico, nos relatérios elaborados eles fazem o uso do discurso juridico, pautando-se
na Lei 8.112/90, que dispde sobre o regime juridico dos servidotes publicos civis da unido, para responsabilizar ou isentar
a docente acusada.
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Ao assinar denominado Termo de Compromisso e Responsabilidade de Afastamen-
to de Docente para Estudo ou Aperfeicoamento o réu comprometeu-se formalmen-
te perante a Universidade a nao solicitar aposentadoria, transferéncia, licenca para
tratar de interesses particulares, exoneragao, outros afastamentos sem vencimento,
antes de cumprir a prestacao de servicos nos termos do Contrato, a nao ser mediante
indenizac¢do de despesas. O Réu quando pediu sua exoneragio, tinha ciéncia de que
deveria ressarcir todas as despesas havidas pela Universidade durante o afastamento.
Nao se revela correta a pretensao de fazer o referido pagamento de forma parcelada,
mensalmente, alegando para tanto que o termo de compromisso fornece obrigacoes

alternativas (Fl. 34 dos autos).

Observa-se, no enunciado, uma voz juridica impessoal, o que caracteriza que o ato de fala
nao se desvincula da instituicao de que o sujeito (Procurador) faz parte, mas organiza-se conforme a
ordem do discurso instaurada pelo préprio discurso juridico. Em seguida, ao afirmar que a docente
agiu conscientemente, pois sabia das consequéncias que o nao retorno as atividades apds o término
do seu afastamento para qualificacio poderia lhe causar, o sujeito procurador parece colocar-se na
posi¢ao de quem esta habilitado e tem poder para proferir tal discurso. Concernente a isso, Foucault
(2012, p. 105) observa que “um unico e mesmo individuo pode ocupar, alternadamente, em uma série
de enunciados, diferentes posi¢oes e assumir o papel de diferentes sujeitos”. Na verdade, a posi¢ao-
-sujeito ¢ entendida pelo autor como sendo um lugar determinado e vazio, que “pode ser efetivamente
ocupado por individuos diferentes” (FOUCAULT, 2012, p. 107). E que, na obra desse autor, o sujeito
nao ¢ tomado como uma entidade bioldgica, mas ¢ historicamente determinado, produzido dentro
de uma conjugacao de estratégias de poder, que propiciardo sempre a este sujeito posi¢oes acerca de
uma enunciagao.

Esse discurso ¢, também, constitutivamente atravessado por discursos de uma legislacao tra-
balhista, sobretudo, que regulamenta, no caso em epigrafe, o servico publico no Brasil, com normas
estabelecem o comportamento do servidor em casos de afastamento para qualificagao. Nesse sentido,
nao se trata de mera inferéncia ou interpretacao do Procurador, mas o seu dizer possui sustentacio em
dizeres outros que autorizam sua voz.

Na sequéncia, no enunciado “nao se revela correta a pretensao de fazer o referido pagamento
de forma parcelada”, a voz juridica parece “jogar’” com a memoria discursiva e deixa escapar uma mar-
ca de subjetividade em meio a essa heterogeneidade de vozes, em forma de prevencao juridica, uma
vez que nao ha indicios nos autos do processo, antes da emissao deste parecer, de que a docente tenha
solicitado o parcelamento do pagamento referente as despesas havidas pela Universidade durante o
afastamento. Ora, esses deslizes que ocorrem no discurso também produzem sentidos, ja que aponta
para a interdi¢ao de outros significados, ou, por um outro lado, revela uma antecipa¢ao ao outro ou
resposta a enunciados futuros.

Ainda sobre o mesmo parecer, o Procurador expoe:

Considerando que a escolha de forma de pagamento nio fica a cargo do devedor,

nesse caso, o Réu, a forma de ressarcimento a ser aplicada sera prevista legalmente,
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nos termos do art. 47 da Lei n® 8.112/90 (Fl. 34 dos autos).
Ante o exposto, opina esta Procuradoria pela necessidade de ressarcimento dos va-
lores gastos por essa Instituicdo de Ensino com a capacitacao da servidora [...], bem

como que seja dado seguimento ao devido processo com fins de apurar possivel
abandono de cargo pela servidora FULANA DE TAL (FL. 35 dos autos).

No excerto constante na folha 34 do processo, observa-se que o sujeito que profere o discurso
mostra que existem convengdes que regulam as institui¢oes e as relagbes entre os sujeitos no interior
delas, e isso ocorre através de regras que compoem um ritual que é compartilhado pelos interlocuto-
res. Esse ritual tem como base os ditames legais, conforme vemos no excerto “prevista legalmente,
nos termos do art. 47 da Lei n°® 8.112/90”. Adiante, ja na folha 35 dos autos, o enunciado final do
primeiro parecer emitido pela Procuradoria ao dizer “opina esta Procuradoria” e logo a frente impor
uma obrigacao a ré, que é a necessidade de ressarcimento dos valores gastos pela Instituicio de Ensino
com a capacitagao dela, o sujeito “joga” com as instancias de poder existentes no discurso juridico, ja
que a Procuradoria nao opina, mas sim profere vereditos, decide. Assim, observa-se a voz de um dis-
curso juridico de ordem, de poder, subjetivo, mas também relativizado. Nesse sentido ja disse Bakhtin
(1988) que nenhum discurso ¢ totalitario, mesmo pertencendo a esfera de poder, pois ele se encontra
sempre ameagado por outros discursos que com ele dialogam. Por isso as marcas de relativizagao num
discurso que ocupa o mais alto nivel na escala de decisao juridica da universidade.

O processo segue os tramites legais institucionalmente instituidos até chegar ao parecer emi-
tido pela Coordenadoria de Legislagao e Orientacio Normativa (CLON). Neste segundo parecer do

processo, ao tratar sobre a possibilidade de ressarcimento ao erario pela docente, o servidor diz:

Comumente a competéncia do procedimento de reposi¢ao ao erario cabe aos Or-
gios Setoriais SIPEC e suas fragmentacdes, como esta coordenadoria. Nesse inte-
rim, deve ser formalizada Nota Técnica para a restituicio ao erario uma vez que
a servidora descumptiu o pactuado no art. 96-A, §5° da Lei 8.112/90 (Fl. 44 dos

autos).

O emprego do termo “comumente” como introdutor do paragrafo, sugere, inicialmente, uma
voz desprovida de amparo legal, mas fundamentada no uso corrente, o que atesta que quem veicula
o enunciado estd em uma posi¢ao intermediaria no jogo hierarquico presente nas esferas juridicas da
universidade, e que nao tem poder suficiente para decidir. Na verdade, nesse caso, o servidor sustenta
sua voz muito mais em experiéncia empirica de trabalho na coordenadoria do que mesmo em disposi-
tivos juridicos, embora que, ao final do excerto, ele tente reforgar isso fazendo uso dos ditames legais,
ao falar “que a servidora descumpriu o pactuado no art. 96-A, §5° da Lei 8.112/90”. Ora, ainda que a
coordenadoria atue como instancia intermediaria, trata-se, no caso do parecer, de um género do dis-
curso pertencente a area juridica.

As vozes vao se construindo, em um jogo hierarquico, até se chegar no relatorio emitido pela
comissdo instaurada para avaliar o caso: a CPPAD. E nesse relatério que esta comissio faz a juntada

da defesa apresentada pela indiciada, constante na folha 45 dos autos, ao que relata o seguinte:
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A indiciada cumpriu todas as etapas relativas a realizagdo do doutorado na univer-
sidade TAL (realizagao das disciplinas, apresentagao de trabalhos em congressos,
exame de qualificacdo e estdgio doutoral fora do Brasil), junto a universidade TAL;
no final de 2013 o esposo adoeceu e iniciou tratamento (doc. Anexo), obrigando os
filhos menores irem residir com ela em TAL LUGAR. Em razio dessas circunstan-
cias ficou angustiada o que dificultou o curso de vida normal. Entretanto, apresen-
tou artigo junto a revista Sensor Quimical que foi aceito mas careceria de fazer uma
revisao o que levou ao adiamento da defesa da tese de doutoramento. Em junho de
2014 houve a necessidade de ir a TAL LUGAR acompanhada de sua familia para
tratamento de saude do esposo, tendo sido submetido a uma cirurgia naquele pais
(doc. Anexo). Neste momento alega que as prioridades eram a familia e a conclusao
da revisao do artigo que fora publicado em janeiro de 2015. Os motivos alegados
(publicacio e saude do marido) foram condicionantes para justificar a auséncia de
contato com a UFPA/UNIFESSPA. Além disso, a indiciada j4 se encontra realizan-
do suas atividades docentes junto a Faculdade TAL (Fl. 145 dos autos).

O sujeito que fala na defesa é o advogado da ré, expressando um discurso que faz parte
das atribui¢oes de sua profissao: defender e convencer, perante a autoridade que julga a cliente, da
nao gravidade pelo ato cometido. Aponta-se nessa peca processual a presenga de um discurso que é
reproduzido pelo advogado, mas trata-se da voz da docente que esta sendo acusada. Trata-se de um
caso tipico de heterogeneidade marcada, utilizando o termo de Authier-Revuz (2004). Mesmo que nao
se verifiquem aqui marcas de discurso citado, como, por exemplo, a presenca de verbos dicendi intro-
dutores do discurso do outro, especialmente em trechos como “em razao dessas circunstancias, ficou
angustiada o que dificultou o curso de vida normal”, observa-se a reproducao do discurso da docente,
denunciado pelo emprego do verbo de estado (ficou) e dos adjetivos avaliativos. A voz da defesa se faz
presente de modo mais contundente, e portanto, mais marcada argumentativamente, com o operador
argumentativo “entretanto”, ja que neste momento ha a presenc¢a de uma voz marcada-nao mostrada,
que intenta argumentar com a defesa de que a docente nio se preocupou somente com as questoes
familiares, conforme ¢ relatado no primeiro paragrafo, mas que também se preocupou com o lado
profissional, pois “apresentou artigo na revista Sensor Quimica”, tudo para justificar o nao trabalho
com a tese.

A CPPAD prossegue analisando o caso e encerra da seguinte forma:

Sendo assim e por todo o alegado e comprovado através de documentos e ainda em
razdo de seu retorno as atividades académicas em xxxx de xxxx, temos que nao se
configura abandono de cargo.

Este ¢ o Relatorio.

Salvo melhor juizo.

(FL. 147 dos autos)

Esse trecho ¢ interessante porque, mesmo que a CPPAD assuma papel de julgadora, ela faz

uso de um discurso amparado tao somente na defesa da ré, totalmente desprovido de amparo legal, o
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que se justifica pela posi¢ao de poder inferior da comissiao se comparada a CLON e a Procuradoria,
no jogo hierarquico de vozes que se instaura no processo, afinal, ela é transitoria e os servidores nao
pertencem a area juridica, ainda que fagam uso do discurso desse dominio. Observa-se uma voz que
denota o fato de a conclusdao desta comissao nao ser suprema, unica e definitiva. Com efeito, mesmo
que a referida comissao faca uso do discurso juridico para provar ou isentar a responsabilidade da
docente citada, no caso, ha a utilizacio de um discurso mais relativizado, mais humilde, conforme ob-
serva-se no uso da a expressao “salvo melhor juizo”, diferente das vozes que pertencem genuinamente
ao dominio juridico.

E momento de a Procuradoria emitir o parecer final, pois, assim como essa instancia inaugura
o ritual juridico, também ¢ responsavel pelo acabamento discursivo, o que prova mais uma vez a forca
do poder dessa esfera frente as demais. Destarte, em seu dltimo parecer, o procurador faz mencao a

portaria que autorizou o afastamento da docente para qualificacio, assim se expressando:

Com efeito, de acordo com a Portaria de n® xx de xxxx (f1.09), publicada em xx de
xxxx de xxx, 0 periodo concessivo da referida licenca encerrou-se em xx de xxxx de
XXXX, Senao vejamos:

Autorizar o afastamento da professora de Ensino Superior FULANA DE TAL,
lotada no Campus Universitario de Maraba, no periodo de xx de xxx de xxxx a Xx
de xxx de xxxx, a fim de realizar curso de Doutorado na Universidade TAL, sem

prejuizo de seus vencimentos (Fl. 186 dos autos).

Identifica-se no discurso do sujeito a manifesta¢ao de outra voz de maneira explicita, isto &,
ha, nesse caso, uma heterogeneidade mostrada-marcada, através do discurso direto com o apareci-
mento da voz da administragao superior ao conceder a autorizagao de afastamento para qualificacao
em portarias emitidas, conforme se verifica com o uso da expressao introdutora de discurso segundo
“de acordo com” e do verbo dicendi “vejamos”. Além disso, o afastamento (recuo) do texto citado
demarca a existéncia de um discurso segundo empregado como forma de fundamentar o dizer do
procurador no parecer final. O sujeito atua como locutor e se torna um porta voz do discurso da
administracdo superior. Nao esta na fonte desses dizeres, porém a eles recorre como argumento de
autoridade e com eles se engaja.

Outra manifestacao de caso de heterogeneidade mostrada-marcada nesse mesmo parecer final
ocorre quando o procurador disserta a respeito do principio da publicidade e possibilidade de nulidade

dos atos praticados pela CPPAD:

José Afonso da Silva (2015), acerca do principio da publicidade, aduz que a publi-
cidade sempre foi tida como um principio administrativo, porque se entende que o
Poder Publico, por ser publico, deve agir com a maior transparéncia possivel, a fim
de que os administrados tenham, a toda hora, conhecimento do que os administra-
dores estao fazendo (Fl. 192 dos autos).

Além de recorrer ao proprio discurso da CPPAD, ja que se busca retoma-lo para, assim, argu-

mentar em favor de sua nulidade, a presenca do discurso indireto neste excerto ¢ evidente. O locutor
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comporta-se como tradutor do discurso do outro. Mesmo que ele faca emprego de suas proprias
palavras, remete a uma outra pessoa, em seu proprio discurso, e langa mao de uma voz cientifica e de
autoridade para isso. Menciona explicitamente o nome do autor citado, cujo dizer, nesse caso, funciona
muito mais como argumento de autoridade mobilizado para fundar a sua proposta de nulidade dos
atos da CPPAD.

Em continuidade ao discurso sobre o principio da publicidade e possibilidade de nulidade dos
atos praticados pela comissao instaurada, o parecer da Procuradoria Federal busca persuadir cada vez
mais os interlocutores, demonstrando o poder e a autoridade dessa instancia, com uso de expressoes
prescritivas em tom imperativo, tais como: “registre-se”, “nao pode, de forma alguma”. Vale frisar que
o enunciado “¢é dizer, o gestor nao pode, de forma alguma avaliar a conveniéncia [...]” mostra uma he-
terogeneidade mostrada nao-marcada pela negacio, ja que ha uma voz nao explicita que contesta uma
enunciagao anterior, que avalia a legitimidade e adequagao das palavras utilizadas que o enunciador
considera ser por todos conhecido. Deste modo, nao ¢ legitimo enunciar, por exemplo, que o “gestor

pode avaliar a conveniéncia [...]”, conforme se pode ver no trecho:

No ponto, registre-se que, embora se possa defender a discricionariedade na escolha
e no grau da sancao a ser aplicada ao servidor faltoso, apurada a falta de disciplina, a
aplicacio de penalidade é ato vinculado. E dizer, o gestor nio pode, de forma alguma
avaliar a conveniéncia e a oportunidade e de se aplicar ou nao uma penalidade diante

de uma falha cometida pelo servidor (FL. 193 dos autos).

Finalmente, ao término do parecer situado nas ultimas folhas dos autos, o Procurador chega

a conclusao do caso em questao:

Por fim, ¢ importante advertir que, mesmo que se conclua pela ndo ocorréncia de
abandono de cargo, deve-se ser instaurado procedimento administrativo para apurar
e cobrar os valores recebidos indevidamente pela docente no periodo de xx de xxxx
de xxxx (data do fim da licenca) e xx de xxxx de xxxx (data do efetivo retorno as
suas atividades), visto ser incontroverso que durante todo esse periodo a professora
nao prestou servico e nem estava em gozo de qualquer licenca ou afastamento legal.
E o parecer,

Decido (FL 195 dos autos).

E um discurso que a principio demonstra menos contundéncia por considerar os pareceres
das demais esferas (CLON e CPPAD). Ja esta “mais ou menos” aceito que nao houve abandono de
cargo, entretanto, tal discurso ¢ reforcado gradativamente, mais a frente, pois o sujeito do discurso
nao abre mao do pagamento dos valores recebidos pela docente, “visto ser incontroverso” para o
Procurador que “ a professora nao prestou servigo e nem estava em gozo de qualquer licenca legal”.
O discurso mostra maior for¢a no encerramento do parecer com a expressao “Decido”. A impressao
causada ¢ que mesmo que essa instancia (a Procuradoria) frouxe seu discurso em alguns momentos, e
que dialogue com diversas vozes, ao final de tudo ela mostra a for¢a de seu poder nessa relagio com

as demais instancias, ao fazer uso de um discurso autoritario, na primeira pessoa, que anula as diversas
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posi¢des assumidas na hierarquia de vozes, como se fosse um discurso monofonico.
FINALIZANDO

Ao final desta analise, considera-se que a pesquisa amparada por pegas processuais de um
processo administrativo disciplinar da Unifesspa mostrou como o discurso juridico é permeado pelo
poder, pela subjetividade e pela heterogeneidade discursiva presente no jogo hierarquico, quando se
relaciona com outras instancias, dentro do mesmo dominio. Afirma-se, pois, que o discurso juridico
tem papel influenciador em condutas e comportamento nas relagdes existente na sociedade, mas tam-
bém ¢é marcado pela produgao subjetiva, demarca sua posi¢io em meio a outras relagoes de poder e
dialoga com outras vozes em meio a uma determinada heterogeneidade discursiva.

Ainda que o discurso juridico seja essencialmente monofonico, conforme foi mostrado na
pesquisa realizada, os estudos nesse campo niao podem ser silenciados, visto ser um campo vasto,
com inumeros pormenores que abarcam a necessidade constante de desvendar pesquisas em ambito
discursivo, afinal, o olhar do analista deve primar em preencher as lacunas que cercam os enigmas
no campo da Analise do Discurso, pois elas sao parte das representagoes que englobam a infindaveis

manifesta¢oes da linguagem.
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0 DISCURSO JURIDICO E AS PROVAS RETORICAS
EM SESSOES DE MEDIACAO DE CONFLITOS

LEGAL DISCOURSE AND RHETORIC EVIDENCE IN
CONFLICT MEDIATION SESSIONS

Joao Benvindo de Moura

Patricia Rodrigues Tomaz
UFPI

Resumo: No Brasil, além da jurisdicdo propriamente dita, existem outros métodos de solucido de
conflitos que nio sejam exclusivamente oriundos da decisdo proferida pelo Estado, por meio do
juiz. Sao denominados de equivalentes jurisdicionais, pois prescindem da atuacdo de um magis-
trado. A mediac¢do de conflitos ¢ um deles. O presente estudo tem por objetivo analisar aspectos
retéricos e discursivos em sessoes de mediagdo de conflitos. No campo da retérica, tomamos por
base os meios de prova apontados por Aristoteles: ethos, pathos e logos. A nogao de ethos é retomada
sob o ponto de vista da Analise do Discurso, com base nos estudos de Maingueneau (1997), Cha-
raudeau (2009) e Amossy (2005). Trata-se de uma pesquisa qualitativa e interpretativa cujo corpus
¢ composto de um estudo de caso. A analise do corpus selecionado demonstrou que as partes, nos
procedimentos de Media¢io, constroem imagens de si (ezhos) através de uma argumentagio logica
(logos) com o interesse de produzir emogdes e sensibilizar (pathos), dentro de um quadro de intera-
¢o social e argumentativa.

Palavras-chave: Analise do discurso. E#hos. Pathos. Logos. Mediag¢ao de Conflitos.

Abstract: In Brazil, in addition to the jurisdiction itself, there are other methods of conflict resolution that are
not exclusively derived from the decision of the State, throngh the judge. They are called jurisdictional equivalents
becanse they dispense with the performance of a magistrate. Conflict mediation is one of them. The present study
aims to analyge rhetorical and discursive aspects in conflict mediation sessions. In the field of rhetoric, we tafke
as a basis the means of proof pointed out by Aristotle: ethos, pathos and logos. The notion of ethos is taken up
[from the point of view of Discourse Analysis, based on the studies by Mainguenean (1997), Charandean (2009)
and Amossy (2005). 1t is a qualitative and interpretative research whose corpus is composed of a case study. The
analysis of the selected corpus showed that the parties, in the Mediation procedures, construct images of themselves
(ethos) through a logical argnumentation (logos) with the interest of producing emotions and sensitizing (pathos),
within a framework of social interaction and argumentative.

Keywords: Discourse Analysis. Ethos. Pathos. Logos. Conflict mediation.

INTRODUCAO

Em uma experiéncia na qual o objetivo ¢ identificar e descrever estratégias argumentativas,

faz-se necessario desvelar a variedade de codigos sociais que sao utilizados numa determinada cena
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enunciativa. Embora nio seja somente de elocugao que trate o presente estudo, a compreensiao que
se tem da comunicagao é, na maioria das vezes, ignorada em sua esséncia, pois o homem esquece do
principal veiculo de organizagao social: a linguagem.

Para este trabalho, tomou-se linguagem como mecanismo de expressio de pensamentos e
ideias, englobando as imagens de si, a organizacao légica do pensamento e a capacidade de sensibilizar
o auditorio. Através de um estudo de caso, envolvendo uma sessio de mediacao de conflitos, procu-
ramos identificar elementos implicitos na comunicagao, com o fim de facilitar a compreensao entre os
enunciadores de modo a alcangar um acordo.

No presente estudo, busca-se reconhecer as diversas formas em que a linguagem emerge no
meio social, evidenciando nao somente categorias sociais, como padrées de comportamentos, mas
aproximar-se de uma analise do discurso que torne possivel a detec¢ao de subjetividades, principal-
mente como a linguagem, em sentido amplo, se manifesta no cotidiano. O mediador, durante uma
sessao, deve considerar o que foi falado e o que nao foi falado pelas partes, o dito e o nio dito.

Na busca pela persuasao dos seus semelhantes, 0 homem desenvolveu ao longo dos tempos
uma capacidade de argumentar, seduzir e persuadir através de estratégias previamente programadas
e incorporadas numa encenagao argumentativa. Tais estratégias permitem a construc¢ao, a circulagao
e o consumo de discursos a partir de uma légica social. Tudo isso ¢ feito a partir de codigos sociais
expressos pelo sujeito e suas agOes, regidas por aspectos subjetivos que emergem de modo implicito
no comportamento das pessoas.

Ao estudarmos a linguagem, contrariando a Teoria Informacional da Comunicagao de Jakob-
son', nao devemos analisar seus aspectos meramente estruturais, haja vista sua complexidade, pois
ha “necessidade de se articular a lingua a sua exterioridade, considerando a produgao de sentidos por
meio da lingua como trabalho simbélico, constitutivo do homem e de sua histéria” (MAGRI, 2009,
p. 19).

As pessoas, a0 enunciarem, projetam uma imagem, construindo uma representacao de si mes-
mas, dispostas a garantir a adesao do seu auditério e convencer pelo seu discurso. Essa constru¢ao de
uma imagem de si para garantir o sucesso do seu empreendimento oratério é que constitui a nogao de
ethos. Segundo Amossy (2005), a imagem de si mesmo ou do outro, construida no discurso, tem sido

chamada de e#hos discursivo, categoria que norteia a presente pesquisa.

1. O PERCURSO DO ETHOS: DA ANTIGUIDADE CLASSICA A ANALISE
DO DISCURSO

A nogao de ethos vem do grego e significa “personagem” e ¢ um conceito que remonta a An-
tiguidade Classica (SILVA; ROSADO; MELO, 2012). Procura-se uma conceituagao que possa se ade-

quar ao presente corpus discursivo. Poder-se-ia afirmar que a Retorica Aristotélica ¢, sem duvida, uma

! Segundo a teoria jakobsoniana, a nogio de codigo é uma das limitagdes da Teotia Informacional da Comunicagio, pois,
ndo ha comunicac¢io a ndo ser que haja a interacdo com o cédigo pelo emissor e receptor, j4 que a mensagem nio existe
enquanto ndo existir o cédigo. Sendo este, um conjunto comum ao emissor e ao destinatario formado de elementos e
regras que permitem o entendimento da mensagem, fundamental para a concretizagdo da comunicacio.
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primeira instancia na definicdo do que seja discurso, uma estrutura discursiva ndo somente sintatica,
mas hermencéutica.

Entende-se por retérica, no senso comum, um discurso que se repete ou é demasiado recor-
rente para justificar uma pauta discursiva. Nesse sentido, o uso da retérica teria um carater apelativo
e perde sua caracteristica original que é a de persuasio, e ndo de saturagio como interpreta o senso
comum. Cabe aqui mencionar Fiorindo (2012), quando afirma, do ponto de vista histérico e moral,
que “a retorica se propoe a diagnosticar situagdes de discurso para adequa-lo ao seu objetivo maior,
que ¢ convencer |[...]” e ndao apenas persuadir.

Esse desconhecimento da maioria leiga reflete um certo preconceito e certa resisténcia em ou-
vir o outro, aquele que pode informar e que se destaca ao pronunciar um discurso. Desvencilhando-se
da visdo comum, reporta-se a defini¢ao classica de retérica que é o pressuposto identificado na criagao
de Aristoteles, os dois elementos fundamentais que caracterizam a retérica, quais sejam, a eloquéncia
e a persuasio, marcas argumentativas que compoem essa dimensao classica do discurso no tocante a

influéncia que este exerce no ouvinte ou auditério. Assim sendo:

Argumentar ¢ um processo discursivo importante e recebé-lo corresponde a uma in-
ser¢ao social mais eficaz e produtiva do cidadio em diversos ambientes sociais e po-
liticos. A partir do momento em que argumentamos acerca de um objeto no mundo,
estamos tentando influenciar alguém, buscando inseri-lo em um quadro especifico de

crengas e convicgOes possiveis no interior de uma determinada comunidade de fala.

(MOURA, 2012, p. 47).

Portanto, em consonancia com a posi¢ao acima mencionada, a argumentagao, assim como a
retérica, pode ter um carater apelativo, pois ao interagirmos com outras pessoas, podemos interferir
em sua maneira de pensar, agir e sentir. Na Antiguidade Classica, a retérica também ja foi apresentada
como mero recurso de charlaties e enganadores que buscavam, através dessa técnica, persuadir o ou-
vinte sobre a veracidade de seus argumentos, fosse para o “bem” ou para o “mal”.

Na filosofia aristotélica, em sentido amplo, a retérica se mistura com a poética, consistindo
na arte da eloquéncia em qualquer tipo de discurso. Dessa mesma forma, sem expandir o sentido em
concepgdes mais abrangentes, Lima (2011), expoe que a retérica é vulgarmente compreendida como
um conjunto de regras relativas a eloquéncia e é mais valorizada no exercicio da politica, do direito e
da comunicacio.

De acordo com os estudos de Moura ez a/ (2015; 2017; 2018), Aristoteles observava, ainda, que
a habilidade em persuadir nao deveria ser usada para maus fins, ou querer convencer a qualquer custo,
tal como seria a defesa do falso e do injusto. Evidentemente essa possibilidade nao esta descartada.
No entanto, seria mais facil construir algo respeitoso e agradavel. Pode-se perceber isso, de um ponto
de vista atual na reflexdo de Moura (2012), pois “construindo uma argumentagao que seja capaz de
agradar aos que ja compartilham com suas ideias e convencer aqueles que, por ventura, lhes sejam
contrarios”.

E preciso considerar que a retérica nao alcanga todos os géneros do discurso, mas é instrumento
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discursivo que envolve o fator persuasio e esse elemento, presente na argumentagao, reflete a neces-
sidade de uma revisio do conceito, da finalidade e do sentido do discurso, pois as instancias as quais
ele abarca refletem em varias esferas das relacdes humanas, sobretudo nas condi¢des de produ¢ao em
que ele surgiu.

A partir dessas reflexdes é possivel estabelecer um estudo interpretativo do discurso, visando
a compreensao do que ele é em profundeza, adotando varias faces referenciais para compreendé-lo.
O que tomamos de Aristoteles para explicar tal abordagem discursiva no presente é descobrir as trés
dimensoes que se configuram como as provas aristotélicas que compdem a Retorica: pathos, logos e ethos,

as quais emergirao a seguir.

2. A TRILOGIA ARISTOTELICA NA PERSPECTIVA DA ANALISE DO
DISCURSO

O conceito de pathos pode ser compreendido, no contexto da Retorica, [...] mais como senti-
mento do que como emog¢ao: emogao é uma alteragao visceral, fisiologica desencadeada por um certo
acontecimento, como a ira, a tristeza, a alegria, o medo. Aristételes o define como [...] a paixao (pa-
thos) como o que move, o que impulsiona o homem para a a¢ao (praxis).

Galinari (2014), sugerindo que as imagens de si em relagao ao pathos, dependeriam daquilo
que Aristoteles denominava eznoia, a saber, o elemento ezhico responsavel pela benevoléncia do orador
diante do seu(s) audit6rio(s), [...], submete-se a uma reflexdo de Amossy (2008), na qual a autora apre-
senta uma acep¢ao semelhante, uma vez que traz a baila a dupla dimensao do ezbos: uma reconheci-
damente racional (oriunda do /ogos), outra potencialmente afetiva (proveniente do pathos). Formariam,
tais apropriagdes, a sintese do que representa o pathos como categoria de analise na retdrica discursiva
de Aristoteles.

Cabe costurar tais defini¢des para estabelecer o tecido de relagdes que o pathos mantém com o
logo que se apresenta, segundo Pereira (2000), situando historicamente o nascimento dessa face entre

os sofistas, que

No contexto dessa filosofia, ensinar a argumentar com o mesmo ¢xito de ambos
os lados, demonstra que sobre cada assunto ha sempre dois argumentos contrarios
entre si, e, ainda que um deles seja mais fraco, pode-se escora-lo para que pareca
mais forte; técnica sofista, bem desenvolvida entre aqueles que se tornavam seus

discipulos, ¢ a arte do Jogos.

Nessa perspectiva, entende-se que /ogos e pathos, ao situa-los em uma constituinte binaria, aque-
la em que partes se complementam polarizando-se: aqueles em que o orador procura lidar com as
emocoes do auditorio (pathos); e aqueles derivados da razao (loges). Ambos sio, na ordem apresentada,
€mocao e razao.

Poder-se-ia dizer que, no tocante as escolhas lexicais e a eloquéncia no discurso proferido, tais

polaridades complementares estabeleceriam o equilibrio que resultaria na persuasao. Tal afirmativa
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propoe explicar que ambos, razdo e emogao estabelecem a sobrevivéncia e eficiéncia da persuasao
garantindo, ou nao, uma interpretacao favoravel ao sujeito enunciador.

Assim, compondo esses elementos encontra-se o ezhos, que, fundido ao pathos e logos, apresenta-
-se como uma terceira dimensao, como o ezhos (carater moral que o orador deve apresentar no proprio
discurso), compde uma triade probatéria fundamental.

Pacheco (2007) assume o ezhos como aqueles enunciados derivados do carater do proprio ora-
dor, sujeito dotado de competéncia linguistica e que empresta sua credibilidade a causa, construindo
uma identidade discursiva e social. A concep¢ao de moral, do ponto de vista da filosofia classica apa-
rece aqui, conquanto fique claro que a proposta de Aristoteles se adequa a essas consideragdes acima,

como podemos perceber em Gil (2005), quando

Como meios de prova ou formas de persuasio apresenta trés: o lggos (provas que
se baseiam no conteddo do préprio discurso), o ethos (provas que se baseiam no
caracter do orador, de modo a inspirar a confianga do audit6rio) e o pathos (provas
que se baseiam nas emogdes ou paixdes suscitadas junto do auditério, de modo a
impressionar o piblico favoravelmente em relagdo ao orador ou desfavoravelmente
em relagio ao adversario — daf que Aristételes dedique parte da sua obra a analise

de paixdes como a calma, a ira, o temor, a confianga, a piedade, a indignacao...).

Em sintese, as trés caracteristicas: razdo, emoc¢ao e carater formulam a Retorica Aristotélica. A
partir desses elementos pode-se chegar a uma compreensio maxima do que representa essa composi-
¢ao analitica que ampara os pesquisadores.

Tais organizagdes que compodem as provas retoricas de Aristoteles sao os meios da Analise
do Discurso que insurgem para a estruturagao e destituicao de suas partes, ainda que se considere, no

campo interpretativo, tais organizagdes conceituais como ferramentas analiticas.
3. DA RETORICA A ANALISE DO DISCURSO

Se tomarmos um ponto de vista histérico, perceberemos que o que hoje chamamos de “analise
do discurso” tem uma histéria que chega a dois mil anos, desde os estudos da Retorica grega (GRE-
GOLIN, 1995). Para Melo (2009), “A expressao andlise de discurso tem suscitado uma série de equivocos
em funcdo da diversidade de significados atribuidos ao termo dzscurso”. Assim, corroborando com o
autor, tem sido comum uma variedade de campos da Linguistica que utilizam a expressdao para iden-
tificar seu objeto de analise.

Ao longo da historia, o que se entende por discurso esteve atrelado a filosofia classica, sendo
que ainda mantem essa caracteristica. Historicamente, a analise do discurso tal qual concebe-se nos
meios académicos, como instrumento de compreensao do enunciado, possibilitando analisar o que é
dito e o que nao ¢ dito, isto é, o que esta implicito. A analise do discurso foi fundada nos anos sessenta
do século passado, na Franca, por Michel Pécheux, ganhando for¢a na década de setenta, ocupando

lugar de destaque nos estudos da Linguistica.
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Se tomarmos a partir dos antepassados uma conexao entre a retorica e a analise do discurso,
esbarrarfamos nas concepcdes filosoficas de Aristoteles como a descri¢io do Organon, qual seja, con-
junto ou composicao que descreve as categorias analiticas do discurso. A analise do discurso abarca
diversos aspectos, entre eles os efeitos de sentidos que as palavras produzem as estruturas semanticas
que desencadeiam experimentos de intepretagdao, nao se limitando as categorias gramaticais, como

podemos observar

O Organon inclui: as Categorias, que estudam os elementos do discurso, os termos
da linguagem; Sobre a Interpretacdo, que trata do juizo e da proposicio; os Ana-
liticos (Primeiros e Segundos), que se ocupam do raciocinio formal (silogismo) e
a demonstragio cientifica; os Topicos, que expéem um método de argumentacio
geral, aplicavel em todos os setores, tanto nas discussdes praticas quanto no campo
cientifico; Dos Argumentos Sofisticos, que complementam os Tépicos e investigam

os tipos principais de argumentos capciosos. (ARISTOTELES, 1987, p. 3).

Conclui-se entdo, através dessa estrutura analitica que os elementos do passado que compdem
o discurso permanecem no formato atual de andlise do discurso, pois Aristoteles lancou essas bases
de categorizagdo para compreensido das estruturas discursivas de modo geral, incluido o campo da
interpretacdo. Sendo assim, havendo essa ponte entre passado e presente, Taurasiano (2015, p. 131)

nos diz que

Nio constituindo um fim em si mesma, a retdrica é apenas util, diz Aristételes, o
que equivale a dizer que serve para algo ulterior; tampouco se limita a algum objeto
especifico de persuasio, o que implica sua utilizagio em qualquer género de discurso,

em qualquer drea em que seja necessario argumentar para algum fim, |...]

ApOs essas reflexdes, pondera-se agora sobre a evolucao da analise do discurso a partir da
prerrogativa de ter fundado outras extensodes de andlise no campo da interpretacao, desenvolvida por
correntes europeias como a AD Francesa. Nessa abordagem, pertinente a presente proposta, efetuou-
-se um processo evolutivo no qual diferentes categorias passaram a dialogar com a analise, dentre elas
a subjetividade e o lugar de fala, o ponto de origem do qual deriva o posicionamento do sujeito que
profere o discurso.

Retornando ao ponto de vista histérico, saltando uma cronologia que chega ao século XIX,
Orlandi (2009) sustenta que “A Andlise de Discurso ¢ a disciplina responsavel pelo discurso” e pros-

segue situando-a historicamente, afirmando que

Teve origem na década de sessenta apds uma grande evolucdo histdrica, que se deu
desde M. Bréal no século XIX com sua semantica histérica, passando pelos forma-
listas russos dos anos vinte e trinta, que ja prenunciavam no texto uma estrutura que
necessitava de uma “andlise que fosse além do contetdo, que até entdo era a analise
tradicional dessa estrutura. ” (ORLANDI, 2009)
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Na Anilise do Discurso, a problematica das condi¢oes de produgao do discurso esta relaciona-
da aos lugares preenchidos pelos sujeitos na cena enunciativa, que para Maingueneau sao as instancias
de enunciagao, “visando a enfatizar a preexisténcia da topografia social sobre os falantes”. Destarte,
essa concepe¢ao de posicao do sujeito que articula os atrelamentos de sua fala, tem em esséncia uma
composicao presente no discurso, pressupondo uma existéncia anterior que possibilitou a “formata-
¢a0” do discurso.

Segundo Gregolin (1995), ha que se considerar que os processos discursivos estio na fonte
da producio dos sentidos, conforme os estudos de Pécheux, que denomina “formacao ideolégica”
ou “condi¢bes de producgao do discurso”. Para Foucault (2014[1984]), uma sociedade possui varias
formagoes ideoldgicas e a cada uma delas corresponde uma “formacao discursiva”, ou seja, o que se
pode e se deve dizer em determinada época, em determinada sociedade.

Dada as transformagdes no campo politico e social que se desenrolava na segunda metade
dos anos 60 na Europa, o posicionamento critico de varios intelectuais deliberava em favor de uma
revisao do discurso conservador das institui¢oes que se impunha sobre as massas. Tais situa¢oes, que
tem como pano de fundo as transformagdes politicas no referido contexto, estimulou intensivamente
movimentos intelectuais que visavam a reformulagao das antigas institui¢des, incentivando a um posi-

cionamento das massas e das minorias no campo do discurso de protesto.

3.1. O ETHOS EM DOMINIQUE MAINGUENEAU

A construgao do ezhos em Maingueneau (2005), esta em uma dimensao discursiva, ligado a cena
de enunciacido, admitindo-se um ponto de vista pré-discursivo no ezhos (que o teérico denomina de
ethos pré-discursivo). Dessa forma, “o ehos é resultante da interagdo de diversos elementos: do ethos

pré-discursivo, do ethos discursivo, do ezhos dito e do ethos mostrado” (SILVA; ROSADO; MELO, 2012,

p. 75), conforme é demonstrado na figura abaixo:
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ethos pré-discursivo ethos discursivo

—

ethos dito ethos mostrado
etho 0

o ——

estere6tipos ligados aos mundos éticos

Vemos na base do processo “os esteredtipos ligados aos mundos éticos”, os quais
remetem as possibilidades de Ieitura ¢ significagdo dos discursos dentro de um contexto sécio-

histérico dado, o que nos leva a concluir que os ethe presentes numa determinada situagio de

© oigite aqui para pesquisar

Fonte: Maingueneau, 2008, p. 114.

De acordo com Maingueneau (2008), no esquema apresentado a concepcao de ethos ¢é re-

sultante da interagao de esses elementos. O ezhos efetivo é formado pelo ethos pré-discursivo e o ehos
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discursivo, relacionando-se reciprocamente. O ethos pré-discursivo esta diretamente relacionado aos
estereotipos ligados aos mundos éticos, ou seja, informagdes prévias a respeito do orador ou si-
tuagdes que representam os modelos pré-construidos pelo senso comum para atribuir caracteristicas
ao enunciador. Sendo assim, o ethos pré-discursivo se refere a imagem construida pelo auditério antes
que o orador enuncie.

O ethos discursivo abrange o ethos dito e o ethos mostrado. No ethos dito, o enunciador toma a
palavra para influenciar e ganhar a confianga do seu auditério a partir da sua fala e emerge no momen-
to da enunciagao. O efhos mostrado nao esta claramente representado no discurso, mas demonstrado
pelos sinais que o enunciador revela no momento da sua enunciagao, de maneira implicita, através
das escolhas linguisticas, das marcas discursivas que imprime e da imagem do proprio orador. Nesse
ethos, o orador enuncia uma informagao revelando que é uma pessoa e nao outra durante o processo
discursivo. (FIORINDO, 2012).

4. AMEDIACAO DE CONFLITOS

No momento atual, fala-se muito no instituto da mediagao de conflitos, enquanto fenomeno
no universo juridico, sobretudo nos operadores de direito, que buscam o acesso a tao propalada justica
para seus clientes. Sendo assim, além da jurisdi¢ao, existem outros métodos de solugao de conflitos
que nao sejam exclusivamente oriundos da decisao proferida pelo Estado, por meio de um magistrado.
Sio chamados de equivalentes jurisdicionais, pois prescindem da atuagao de um juiz. A mediagao de
conflitos ¢ um deles.

No Brasil, temos documentos que esclarecem e asseguram a media¢ao: a Lei 13.105/2015, do
Novo Codigo de Processo Civil, na busca pela redugao da quantidade de processos que se arrastam
na Justica, de modo que assegure o acesso a Justica, como direito fundamental dos jurisdicionados.
Temos ainda a Lei 13.140/2015, que dispoe sobre a media¢io entre particulares como meio de solu-
¢ao de controvérsias e sobre a autocomposi¢ao de conflitos no ambito da administragao publica.

E importante esclarecer que o Novo Cédigo de Processo Civil estabelece a conciliagio, que
¢ imposta a um terceiro imparcial a missao de tentar aproximar os interesses de ambas as partes em
conflito, orientando-as na constitui¢ao de um acordo. A mediagao, por sua vez, é um procedimento
que oferece aqueles que estao vivenciando um conflito, geralmente decorrente de alguma relagao
continuada, a oportunidade e o ambiente adequados para encontrarem, juntos, uma solu¢ao para o
problema. O mediador, entretanto, ndo pode sugerir solugoes para o conflito. A sessao de mediagao
¢ um espago para compreensao de discursos.

Assim, o estudo da Analise do Discurso e da construcao do efhos discursivo em sessOes
de mediagao de conflitos permite a assimilagio de elementos implicitos ou nio, sendo essencial a
identificacdo de interesses reais. Isso acontece porque, quando as pessoas se expressam em uma sessao
de media¢ao de conflitos, estao colocando as suas posi¢des ou interesses aparentes (verdade aparente)
e, por tras destes, ha os interesses reais (verdade real), em que o sujeito enunciatario quer fazer crer na

verdade do seu discurso.
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5. IMAGENS EM CONFLITO

O caso que constitui o corpus deste artigo foi retirado do livro “Mediare: um guia pratico para
mediadores” de Lilia Maia de Moraes Sales, ja na sua terceira edigdo. A obra, numa linguagem clara
e objetiva orienta a formagao de mediadores extrajudiciais, divulgando e capacitando pessoas, levan-
do-as a assimilacao dos discursos e experiéncias vivenciadas no cotidiano de mediadora, nas Casas de
Media¢ao Comunitaria, em Fortaleza. O caso aqui relatado retrata um conflito familiar envolvendo in-
fidelidade conjugal e negligéncia em relacao aos filhos do casal. Os nomes dos mediandos sao ficticios,

haja vista a necessidade de sigilo das partes, principio assegurado pela Lei de Mediagao. Nesse caso:

Liurdes procuron o Centro de Mediagio para pedir a gnarda de seus cinco filhos. Desde a separa-
¢do, 0 pai das criancas (César) ficara com a guarda. Depois de trés anos, Lurdes resolve lutar
para ter as criangas novamente, alegando que seu ex-marido ndo estava cuidando
adequadamente de seus filhos. O mediador perguntou se era possivel conversar com César

para procurar a melhor solugio, e Lurdes responden que sim. Uma sessio de mediagao foi marcada.

A partir desse caso, esclarecemos que a sessao de mediacao de conflitos é conduzida por
mediador/mediadores com o intuito de promover um acordo entre as partes. O papel do mediador
na encenacao discursiva é ouvir os mediandos na tentativa de chegar a um consenso, devendo ser
imparcial. Normalmente, quem procura o centro de mediagdo, tem o direito de narrar primeiramen-
te os fatos ocorridos. Apos a fala deste, o mediador da o direito a palavra para a outra parte, dando

oportunidade para contar sua versao acerca do que ocorreu, numa alternancia de turnos. Da sessao:

Lurdes ¢ César compareceram a sessao de mediagio. Lurdes foi a primeira a falar sobre o conflito.
Explicon que desejava a guarda dos filhos porgue 0 ex-marido ndo tinha condicoes de
cuidar das criangas. César, entao, pedin a palavra e explicou gue Lurdes tinha deixado o
lar havia trés anos para viver com outro homem. Desde entio, Lurdes nio dava
atengd@o aos filhos. Ele, com a ajuda de sua mae, cuidara das criangas até entao, da melhor
maneira possivel. Disse que as criangas estavam sauddveis, que estudavam e gosta-
vam muito dele. Por tudo isso, nao existia motivo algum que justificasse a perda da guarda das
criangas. Disse também que a situacio de cuidar soginho dos filhos tinba sido muito dificil no come-

o, mas que jd havia se acostumado e gostava muito desse seu novo papel de mae-pai.

Através da técnica de escuta ativa utilizada pelo mediador que conduz a sessao, a autora nar-
ra o discurso relatado pelas partes. Assim, percebemos que os sujeitos envolvidos no procedimento
mostram, por meio das escolhas linguisticas de que fazem uso, a tentativa de construgao de imagens
que lhes favorecam através de uma argumentacao logica (/ogos). Dessa forma, ha a tentativa de cons-
truir imagens de credibilidade do pai (responsavel, atencioso, provedor), e imagens que desfavorecam
a figura materna (traidora, mentirosa, desinteressada), atribuindo-lhe o papel de culpada pelo fim do

casamento.
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Depois dessa discussao inicial, muito se falon sobre o relacionamento dos dois, das dificuldades que
passaram. Dai se tocon novamente na guarda das criancas. Em vdrios momentos, Lurdes
dissera que César era um bom pai ¢ que dava atengd@o aos filhos, nas que ela sentia
mtita falta de conviver com as criangas. Ficava a contradigio. O didlogo estava confuso.

Depois Lurdes dissera que as criangas ndo gostavam do pai.

Na Mediagao de Conflitos, a credibilidade, a imparcialidade e a neutralidade sdo caracteristicas
essenciais do mediador, para que as partes se sintam a vontade ao relatar o conflito (conflito aparente)
e os acontecimentos que o permeiam (conflito real). Insurge automaticamente no mediador, uma con-
juncao de elementos que permitem formular um constructo mental, baseado nao na fala dos median-
dos, mas no discurso implicito, o ndo-dizer como nogao do subentendido e nos elementos indiciarios
que o caso oferece.

No decorrer da sessdo, a partir do que nao é dito por Lurdes, mas que esta ali configurado
nas entrelinhas, no que nio ¢é verbalizado, é possivel fazer uma analise pré-discursiva, pois o mediador
pode aceitar ou recusar o que ¢é dito em face dos estere6tipos envolvidos na construgao das imagens
sociais cristalizadas pelo senso comum. Isto posto, baseado nas informagdes prévias a respeito das
partes, o mediador deve buscar os verdadeiros motivos pelos quais a mae procurou o Centro de Me-

diacao.

Diante dessa situacdo, o mediador perguntou se eles queriam que os filbos fossem ouvidos. Os
dois concordaram. A mediagao foi encerrada, ¢ se marcon outra sessio para que os filhos fossem

escutados.

Nesses momentos, importante se faz o papel do mediador, pois este, amparado em técnicas
que propiciam o entendimento sobre o contexto anunciado e imediato, que envolvem a percepg¢ao do
que esta na esséncia da linguagem verbal e nao-verbal dos mediandos (fala, gestos, expressao corporal
e facial), pode ser um analista do discurso. Assim, fazer uma leitura e analise das condi¢bes de produ-
¢ao desse discurso e detectar o conflito aparente para, enfim, chegar ao conflito real. Caso contrario,
o discurso pode nao ser compreendido e a inten¢do nao alcangar o acordo a que se propos, permane-

cendo o conflito.

No dia seguinte, as criancas foram onvidas. Todas disseram que gostavam muito do pai, que
ele lhes dedicava muita atencdo; que gostavam da mde, mas que ndo se encontra-
vam muito com cla.

A imagem do pai era construida por Lurdes, ora de forma negativa e ora contraposta de forma
positiva. Diante do contexto situacional dos envolvidos, podemos inferir entio que, embora as crian-
¢as gostassem da mae, pouco se viam, o que demonstra que a mae era ausente. Relataram, no entanto,
que o pal estava sempre presente, ratificando as qualidades do guardidao, como atencioso. As informa-
¢Oes prestadas pelas criangas sobre o conflito sdao trabalhadas sem que saiam do ambito da mediagao.

O mediador deve ter paciéncia para ouvir e humildade para nio julgar e decidir pelas partes.
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Diante das palavras das criangas, tornou-se claro que César era um bom pai. Para que

entao Lurdes queria a gnarda das criancas depois de trés anos de distincia? Sentia sandades?

Ao fazer uso da palavra, o mediando constréi uma imagem de si (ezhos) por meio do seu discut-
so, pelas suas escolhas lexicais, buscando validar seus argumentos, legitimando o seu dizer e convencer
pelo seu discurso (/ogos). Dentro do contexto, com base na apuracao dos dados obtidos junto ao casal
e na escuta ativa das criangas, ficou subentendido para o mediador que ha fatos e acontecimentos que
estao, verdadeiramente, causando a angustia e a insatisfacao de Lurdes.

Diferentemente de um processo judicial, o procedimento de media¢ao extrajudicial ¢ informal
e flexivel, permitindo ao mediador a utilizagao de técnicas que visam apurar as situagdes que permeiam
e envolvem o conflito aparentemente apontado, detectando o conflito real, ou seja, explorar detalhes
que permitam capturar a realidade, de fato, ndo a construida pelas partes, por meio dos discursos re-

latados.

O mediador passon a questionar sobre como eles podiam adequar a sitnagao para gue os dois ficas-
sem satisfeitos. César disse que nao queria perder a gnarda das criangas, mas aceitava que Lurdes
pudesse vé-las todos os dias, inclusive buscar on deixar no colégio. Lurdes disse gue nao queria. S¢
aceitava se as criangas fossem morar com ela. Nesse momento, Lourdes paron de falar ¢ penson:
“Quer dizer, so aceito se eu puder voltar para casa e cuidar das criancas”. César
entdo reclamou: E en, para onde iria? Vocé nos deixou para morar com outro homem,
passou trés anos sem praticamente nos ver, e quanto aparece quer a guarda das
criancas e voltar para nossa casa? Tenha paciéncial E o sen companbeiro, vai morar ld em

casa também? Era 56 o que faltava!

Nesse trecho, identificamos que Lourdes deixou a familia para morar com outro homem e,
dessa forma, rompeu com os padroes sociais impostos, principalmente com relagao ao papel de mae
e esposa, subvertendo o papel feminino atribuido socialmente a mulher. Com base nos imaginarios
sociodiscursivos, podemos afirmar que a trai¢ao ainda é vista como uma das coisas mais polémicas e
traumaticas que pode acontecer entre um casal. Pesquisas na seara criminal apontam para uma pratica
comportamental na qual perdura na sociedade a banalidade da trai¢ao masculina e a extrema gravidade
da traicao feminina.

Com a evolugdo da sociedade, o universo feminino passou por mudangas no comportamento,
nao se limitando ao ambiente doméstico, a mulher rompeu barreiras e assumiu um protagonismo em
varios aspectos, no entanto, a traicdo feminina ainda é considerada um tabu, pois a mulher que trai é

vista com reservas, no que se refere a vida conjugal, construindo um e#hos de subversio.

Lourdes entio falon: Men relacionamento acabou e en saf da casa dele. Agora preciso de um lugar

para morar. Minha unica saida ¢ voltar para casa, ji gue essa casa também ¢ minba.

No nosso trabalho, entendemos a logica argumentativa (/ogos), presente no discurso das partes,
como uma prova retorica cuja estratégia carrega uma intencionalidade baseada nas escolhas lexicais

do enunciador, como no excerto em negtrito, imprimindo uma ideia de compaixao. Nesse enunciado,
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identificamos que Lurdes esta vivenciando um problema e, consciente de que precisa de ajuda, viu-se
obrigada a relatar o que houve, procurando sensibilizar o ex-marido, gerando efeitos de patemizagao

(pathos).

César entdo pergunton: Vocé quer a casa ou a guarda das criancas? Pensei que vocé
tinha se arrependido por ter abandonado nossos filhos, mas vocé quer apenas um lngar para

morar. Se seu relacionamento ndo estivesse acabado, vocé nem estaria aqui, nao ¢ mesmo?

Lurdes tentou projetar uma imagem de si no discurso de uma mae preocupada com suas ctrian-
¢as, de uma mae responsavel. No entanto, o discurso de Lurdes gera incoeréncias e se contrapde ao de
benfeitora da familia, em que a mulher constitui a imagem de protetora da sua cria, expressao cristalizada
na sociedade. O ethos pré-discursivo, ligado aos estere6tipos do mundo ético, ou seja, padroes sociais im-
postos, projeta a imagem de uma mae descuidada, convergindo para a construcao de um ethos mostrado

de negligente, qualificando-a negativamente em seu papel familiar.

Lurdes comecou a chorar. E assumin que precisava de um lugar para morar. E que tinha direito
de parte daquela casa. César disse que ndo tinha como ela voltar para casa, ele ndo a aceitava
depois da traicdo, até porgue ele ja teria iniciado um novo relacionamento. En-
tenden que ela tinha direito a casa, mas ndo podia vender, pois precisava de um lugar para morar
com 0s filhos. Prontificon-se a alugar um quarto para ela morar até o momento em que conseguisse

Juntar dinbeiro para comprar a parte dela na casa.

Aqui, as emoc¢oes desencadeadas por Lourdes, geram efeitos de patemizagao (pathos), estra-
tégias discursivas que contribuem para sensibilizar o ex-marido, alcang¢ando o resultado pretendido.
Na narracdo expressa em negtito, revela-se o motivo da apreensiao de Lourdes e suas reais intengoes.
Diante do embate, César foi sensivel ao problema da ex-esposa e entendeu que ela precisava de um

lugar para ficar, considerando o fato de que ela também tem direito sobre o imoével.

A sessao foi encerrada. Consideragies: O real conflito nio era a gnarda das criancas. Lurdes queria
um lugar para morar, ja que seu relacionamento tinba terminado. Lurdes achou que a sinica alter-
nativa que possuia era requerer a guarda das criangas, o gue foi um erro. O mediador nesse caso
teve um trabalho muito grande. Todos os questionamentos foram feitos condugindo Lurdes e César

em um didlogo complexo, porém esclarecedor.

Com base nos aspectos retoricos e discursivos apresentados, percebe-se que, na condi¢ao de
sujeito discursivo, o mediador nao deve julgar se é certo ou errado o motivo que levou Lourdes ao
Centro de Mediagao, haja vista que o foco principal é o desfecho pacifico, de modo a alcangar o que
for justo, num acordo equilibrado entre as partes. Ha condutas que identificam cada grupo social e
fatores que influenciam nas escolhas lexicais dos participantes de uma sessio de mediagao, cenario
de producio de discursos. E relevante esclarecer que os sentidos aqui construidos sio percebidos nas
situacdes de discurso, inferidos dentro do contexto dos enunciados dos mediandos e estudados sob a

otica da analise do discurso, desvelando as reais intengOes e estratégias argumentativas.
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Percebe-se a importincia de um momento para se discutir o conflito. Se Lurdes tivesse ingressado
com agdo judicial, talvez o conflito real jamais fosse discutido. César ¢ as criangas seriam usados

durante uma longa disputa judicial, quando Lurdes, na verdade real, queria um lugar para morar.

Com base no recorte acima, percebe-se que a narrativa da autora do livro acerca da sessao de
mediagao, constréi um ethos do mediador como alguém que deve identificar interesses comuns entre
as partes envolvidas no conflito, na tentativa de minimizar a discordia e facilitar a comunicagao de
forma pacifica. O mediador tenta restabelecer o didlogo entre os envolvidos, fazendo com que estes
resgatem compromissos comuns, buscando reestabelecer o didlogo e respeitando as diferencas de
opinides. Por suas particularidades, o procedimento da mediacao ¢ indicado, principalmente, para a

solu¢ao de conflitos nas rela¢des continuadas, como no presente caso.
CONSIDERACOES FINAIS

A analise aqui realizada mostra que, nos conflitos familiares, assim como em toda e qualquer
disputa de sentidos, a argumenta¢ao mostra-se presente através de um conjunto de facetas e estratégias
através das quais as imagens vao emergindo, a partir de uma racionalidade meticulosamente tracada
e de uma tentativa constante de sensibilizacao do auditério. De posse dos conhecimentos acerca da
argumentagao retorica e da Analise do Discurso, o mediador podera conduzir de maneira mais justa e
harmoniosa uma solugao em que as partes estejam de acordo.

Identificamos na nossa analise, a construcao das imagens dos sujeitos em um conflito conju-
gal e numa disputa de guarda dos filhos e como se deu o procedimento, especificamente no instituto
da mediagao de conflitos, no qual pudemos verificar a argumentacao (/ggos) baseada nos valores sociais
e nas imagens que se esperam das figuras paterna e materna, COmo sujeitos sociais, assim como 0s
comportamentos esperados destes, com o interesse de sensibilizar (pazhos) um ao outro. No procedi-
mento em questao, chegou-se a um acordo quanto a guarda dos filhos e quanto a provisao de alimen-

tos para a ex-esposa.
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